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Indication au lecteur 

 
Ce rapport annuel est présenté conformément au décret n°95-635 du 6 mai 1995, complété par le 

décret n°2007-675 du 2 mai 2007 et à l’article L2224 - 5 du code général des collectivités territoriales. 
 
 

Tout renseignement concernant la réglementation en vigueur, la définition et le calcul des différents 
indicateurs peuvent être obtenus sur le site www.services.eaufrance.fr , rubrique « l’Observatoire ». 

 

 

Le présent document est élaboré en tenant compte des conditions sanitaires COVID-19.  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Les données techniques contenues dans ce rapport sont tirées ou déduites des comptes rendus 
techniques du délégataire du service public d’assainissement collectif ou transmises par lui, ainsi 

que de la mission de contrôle de l’affermage de la CAESM. 

U.P.E.P Rivière Blanche 

http://www.services.eaufrance.fr/
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I. Les caractéristiques du service 
 

 

A. Le territoire desservi 
 
Un contrat d’affermage est entré en vigueur le 1er avril 2015 pour une durée de 12 ans, il 
concerne 14 Communes : 
 

 
Anses-d’Arlet  
Diamant 
Ducos 
François 
Marin  
Robert 
Rivière-Pilote  
 

 
Rivière-Salée 
Sainte-Anne  
Sainte-Luce 
Saint-Esprit 
Trinité 
Trois-ilets 
Vauclin 

 
NB : Depuis le 01/01/2017 les villes de La TRINITE et ROBERT ont rejoint la Communauté 
d’Agglomération Pays Nord Martinique (CAP NORD). 

 
 
 
 
Les 12 Communes du périmètre de la Communauté 
d’Agglomération de l’Espace Sud Martinique (CAESM) 
sont desservies par le service public de l’eau potable.   
 
Une Commission de Consultation des Services Publics 
Locaux (CCSPL) se réunit 1 à 2 fois par an.  
 
Cette disposition réglementaire est en parfait accord avec 
les vœux formulés, tant par les associations de 
consommateurs que par les élus, d’être plus directement 
associés à la gestion, au contrôle et à l’amélioration des 
services publics locaux, notamment ceux qui sont 
délégués à des opérateurs privés. 
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B. Le nombre d’habitants desservis – D101.0 
 
Il s’agit d’un indicateur descriptif du service, il permet d’apprécier sa taille. La population totale 
est ici considérée (population municipale + population comptée à part). Elle est extraite du 
tableau INSEE des populations légales des communes en vigueur à compter du 1er janvier 
2022 – date de référence statistique : 1er janvier 2019. 
 

 

COMMUNE Population estimée Variation 2021/2020 

2017 2018 2019 2020 2021 Nombre Pourcentage 

Anses d’Arlet 3 791 3 686 3 640 3 594 3 547 -47 -1.31% 

Diamant 6 054 5 886 5 716 5 650 5 585 -65 -1.15% 

Ducos 18 125 17 713 17 657 17 542 17 942 +400 2.28% 

François 17 524 17 524 17 262 16 650 16 190 -460 -2.76% 

Marin 9 300 9 262 8 937 8 915 8 896 -19 -0.21% 

Rivière-Pilote 12 221 12 278 12 067 12 115 12 020 -95 -0.78% 

Rivière-Salée 12 628 12 313 12 387 12 094 12 111 17 0.14% 

Saint-Esprit 9 463 9 511 9 520 9 755 9 987 232 2.38% 

Sainte-Anne 4 353 4 280 4 356 4 429 4 503 74 1.67% 

Sainte-Luce 10 238 10 283 10 037 9 863 9 691 -172 -1.74% 

Trois-Ilets 7 777 7 621 7 466 7 415 7 365 -50 -0.67% 

Vauclin 9 282 9 098 8 941 8 781 8 715 -66 -0.75% 

S/TOTAL 

CAESM 
120 756 119 455 117 986 116 803 116 552 -251 -0.21% 

Trinité 13 000 12 701 12 416 12 388 12 177 -211 -1.70% 

Robert 23 342 23 475 22 928 22 614 22 096 -518 -2.29% 

S/TOTAL 

ROB/TRI 
36 342 36 176 35 344 35 002 34 273 -729 -2.08% 

TOTAL 

CONTRAT 
157 098 155 631 153 330 151 805 150 825 -980 -0,65% 

 

 
La population de l’ESPACE SUD desservie en 2021 est de 116 552 habitants. 

On observe une dégression de la population du territoire de 4 356 habitants, soit une 

perte de 1.2% (369 406 contre 373 762 habitants en 2020). 

 A l’identique des années précédentes, la population CAESM desservie représente 31.6% de 

cette population totale. On continue à observer également une baisse de cette population 

CAESM soit - 0.21 % par rapport à 2020, la population totale Ex-SICSM ayant diminué de – 

0.65%. 
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1. Synoptique de l’évolution de la population totale du périmètre 
communautaire  

 

 
 
Il est constaté une baisse de -2.4% de la population totale du périmètre communautaire 
entre 2018 et 2021. 

 

C. Les ressources  
 
La Communauté d’agglomération de l’Espace Sud utilise pour sa production d’eau potable 
différents points de prélèvement. 
 

1. Localisation des points de prélèvement et nature des ressources 
utilisées. 

 
L’alimentation en eau potable est principalement assurée à partir de trois ressources : 
 
Rivière Blanche, ressource principale 
Rivière Lézarde, prise d’eau gérée par la CTM (captage PISE + UPEP) 
Rivière Capot, un achat d’eau en gros à l’usine de VIVE exploité par la CTM  
  

119 455

117 986

116 803
116 552

2018 2019 2020 2021

POPULATION TOTALE INSEE DE 2018 à 2021
Périmètre communautaire
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Par ailleurs, un achat d’eau limité est effectué auprès de la SMDS (à partir du réseau du 
Syndicat des Communes du Nord Atlantique SCNA) pour 0,2% de la production.  

  
Notons que :  
 - Deux forages à Rivière Blanche, Commune de Saint-Joseph (le long de la route des gués) 
sont en attente d’autorisation d’exploitation.  
 

 

2. Les volumes produits et achetés 
 

 
Le volume total produit par la C.A.E.S.M en 2021 est de 14 374 136 m³, le volume acheté est 
lui de 3 524 808 m3 soit un volume total pour la production de 17 898 944 m³.  

 
VOLUMES PRODUITS ET ACHETES (m3) 

Année Rivière 
Blanche 

Directoire Total 
CAESM 

Achat 
Cosmy 

Achat 
SMDS 

Total 
achats 
d’eau 

Total 
production 

2021 9 301 951 5 072 185 14 374 136 3 422 377 102 431  3 524 808 17 898 944 

Part % 51.97% 28.34% 80.31% 19.12% 0.57% 19.69%  
 

 
 
Pour rappel, les chiffres en 2020 : 
 

VOLUMES PRODUITS ET ACHETES (m3) 
Année Rivière 

Blanche 
Directoire Total 

CAESM 
Achat 
Cosmy 

Achat 
SMDS 

Total 
achats 
d’eau 

Total 
production 

2020 9 041 951 4 965 143 14 007 094 5 088 805 21 297  5 110 102 19 117 196 

Part % 47.30% 25.97% 73.27% 26.62% 0.11% 26.73%  

 
 

 
 
Soit une diminution de production équivalente à : 

 1 218 252 m³, -6.37% par rapport à la production de 2020. 
 

 
Cette forte diminution vient creuser l’écart déjà existant entre 2020 et les années antérieures, 
pour rappel -2.01% en moyenne.  
En effet, il est de -7.63% tenant compte des évolutions suivantes :  

 1 600 595 m³, -8.21% par rapport à la production de 2019 (19 499 539 m3) ; 

 1 621 279 m³, -8.31% par rapport à la production de 2018 (19 520 223 m3).  
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Retour historique (achats d’eau + production) 

 

 
 

 
Il est constaté une baisse de -9.4% des volumes produits usine entre 2016 et 2021. 
 

L’évolution des volumes achetés entre 2016 et 2021 affiche une hausse de +4.8%. 

 

 
Variation des données de la production totale entre 2020 et 2021 
 

 
VOLUMES PRODUITS ET ACHETES (m3) 

Année Rivière 
Blanche 

Directoire Total 
CAESM 

Achat 
Cosmy 

Achat 
SMDS 

Total 
achats 
d’eau 

Total 
production 

2018 9 897 537 5 650 827 15 548 364 3 902 047 69 812 3 971 859 19 520 223 

2019 9 865 161 5 098 594 14 963 755 4 494 747 41 037 4 535 784 19 499 539 

2020 9 041 951 4 965 143 14 007 094 5 088 805 21 297 5 110 102 19 117 196 

2021 9 301 951 5 072 185 14 374 136 3 422 377 102 431 3 524 808 17 898 944 

Variation m³ 
2021/2020 

+ 260 000 + 107 042 + 367 042 - 1 666 428 + 81 134 - 1 585 294 - 1 218 252 

Variation 
2021/2020 

+2.88% -2.16% +2.62% -32.75% +380.96% -31.02% -6.37% 

 

  

15 866 660

15 831 034

15 548 364

14 963 755

14 007 094
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3 363 345

3 799 289

3 971 859

4 535 784
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Retour historique sur la production totale 

 

 
*Baisse significative de -6.37% entre 2020 et 2021 – Source SME 
 

Variation des données des volumes prélevés entre 2020 et 2021 
 

 ECARTS 2021/2020 

Volumes prélevés 2018 2019 2020 2021 En valeur (m3) En % 

Rivière Blanche 10 469 556 10 307 900 9 572 667 10 250 218 +677 551 +7.08% 

Directoire (EB importée) 6 213 357 5 658 528 5 811 366 6 391 444 +580 078 +9.98% 

TOTAL 16 682 913 15 966 428 15 384 033 16 641 662 +1 257 629 +8.17% 

 

 
Variation des données volume prélevé, volume produit, entre 2020 et 2021 

 
 ECARTS 2021/2020 

Libellé 2018 2019 2020 2021 En valeur 
(m3) 

En % 

Volume prélevé 16 682 913 15 966 428 15 384 033 16 641 662 + 1 257 629 +8.17% 

Volume produit 15 548 364 14 963 755 14 007 094 14 374 136 + 367 042 +2.62% 

Ecart - 1 134 549 - 1 002 673 - 1 376 939 - 2 267 526   

 
Pour rappel, l’écart est défini par le fermier comme étant le « volume de service production », 
à savoir le volume utilisé pour l’exploitation des installations de production. 
Ci-dessous l’évolution de cet écart dont on observe, pour un parc d’installations à l’identique, 
une augmentation exponentielle depuis 2020. 

 
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

681 288 m3 674 276 m3 839 890 m3 1 134 549 m3 1 002 673 m3 1 376 939 m3 2 267 526 m3 

Variation - 7 012 m3 + 165 614 m3 + 294 659 m3 - 131 876 m3 + 374 266 m3 + 890 587 m3 

  

19 108 203
19 230 005

19 630 323 19 520 223 19 499 539

19 117 196
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18 000 000
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19 000 000
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20 000 000
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SYNOPTIQUE DE L'ÉVOLUTION DE LA 
PRODUCTION TOTALE 2015-2021

Production totale

+ 121 802 
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+ 400 318 

m3 

- 110 100 

m3 
-20 684 

m3 

* - 1 218 252 

m3 

- 382 343 

m3 



 
 

 

R.P.Q.S - E.P 2021 

 

 Communauté d’agglomération de l’Espace Sud de la Martinique 
Zone d’activités économiques MAUPEOU – 97215 Rivière-Salée 

 0596 62 53 53 -  Courriel : caesm@espacesud.fr 
 

Page 9 sur 44 

 

 

En 2021, le nombre d’abonnés desservis par le contrat eau est de 75 299.  

Ils sont répartis comme suit (source RAD SME 2021) :  

 

Type 2017 2018 2019 2020 2021 Variation 

2020/2019 

Variation 

2021/2020 
Soit 

Particuliers 70 294 68 187 68 221 68 601 69 663 380 1 062 1.55% 

Collectivités 777 837 834 857 859 23 2 0.23% 

Professionnels 386 4 182 4 887 4 928 4 652 41 - 276 - 5.60% 

Autres 99 163 128 134 125 6 -9 - 6.72% 

TOTAL Contrat 71 556 73 369 74 070 74 520  75 299 450 779 1.04% 

DONT 

CAESM 57 713 59 466 60 100 60 524 61 191 424 667 1.10% 

ROB/TRI  13 843 13 903 13 970 13 996 14 108 67 112 0.80% 

NB : Pour l’exercice 2017, le RAD SME 2017 indique 72 794 en nombre d’abonnés desservis par le contrat (soit 

58 944 CAESM et 13 850 Rob/Tri.)  

 

On observe une augmentation de 1.04% par rapport à 2020, soit 779 abonnés.  

Il est constaté une progression de +5.2% des abonnés du périmètre contrat Ex-SICSM entre 
2017 et 2021.  
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D. Le nombre d’abonnements 

1. Le nombre d’abonnés 
 

Nombre d’abonnés desservis par commune pour les années 2017 à 2021 (source RAD SME) 

COMMUNE 
Total abonnés 

2017 
Total abonnés 

2018 
Total abonnés 

2019 
Total abonnés 

2020 
Total abonnés 

2021 

Variation 
en 

nombre 

Variation 
% 

Anses d’Arlet 2 097 2 127 2 149 2 161 2 176 15 0,69% 

Diamant 3 218 3 250 3 291 3 308 3 325 17 0,51% 

Ducos 7 897 7 932 8 010 8 105 8 344 239 2.95% 

François 8 054 8 137 8 266 8 346 8 414 68 0,81% 

Marin 4 266 4 305 4 344 4 379 4 427 48 1.10% 

Rivière-Pilote 5 854 5 871 5 924 5 921 5 960 39 0.66% 

Rivière-Salée 6 256 6 286 6 312 6 365 6 433 68 1.07% 

Saint-Esprit 4 167 4 246 4 249 4 282 4 314 32 0,75% 

Sainte-Anne 2 830 2 851 2 870 2 884 2 897 13 0,45% 

Sainte-Luce 4 167 5 440 5 496 5 519 5 574 55 0,99% 

Trois-Ilets 3 958 4 025 4 129 4 152 4 170 18 0,43% 

Vauclin 4 949 4 996 5 060 5 102 5 157 55 1.08% 

S/TOTAL 
CAESM 

57 713 59 466 60 100 60 524 61 191 667 1.10% 

Trinité 5 638 5 654 5 656 5 672 5 712 40 0,71% 

Robert 8 205 8 249 8 314 8 324 8 396 72 0,86% 

S/TOTAL 
ROB/TRI 

13 843 13 903 13 970 13 996 14 108 112 0.80% 

TOTAL 
CONTRAT 

71 556 73 369 74 070 74 520 75 299 779 1.04% 

 

 

Le nombre d’abonnés 2021 desservis pour la CAESM est 61 191, soit +1.10% par 

rapport à 2020. 
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E. Volumes vendus (distribués) au cours de l’exercice 2021 (Source CRP SME 

– RPQS) 
 

Une vente d’eau est réalisée en direction :  

- SCNA pour alimenter le quartier Vert-Pré au Robert ; 

- CACEM pour alimenter les Communes du Lamentin et de Saint-Joseph. 
 

 Par ailleurs, les ventes d’eau concernent aussi : 
 

2021 Volumes 
vendus (m3/an) 

CAESM ROB/TRI 

Abonnés domestiques 8 390 273 - - 

S/Total Domestiques 8 390 273 6 763 586 1 626 687  

Gros consommateurs collectivités 263 480 199 937 63 543 

Gros consommateurs industriels 368 346 266 373 101 973 

S/Total Gros consommateurs (>6000m3/an) 631 826 466 310 165 516 

Bornes de puisage 3 800 3 800 - 

TOTAL des volumes facturés 9 025 899* 7 233 696 1 792 203 

Part     
*Donnée en cours de vérification. 

 

REPARTITION PAR COMMUNE 
 

 

COMMUNE 
Volumes GC 

professionnels 
Volumes GC 
collectivités 

Volume total 
Volumes clients 

domestiques 

Anses d’Arlet  7 148 249 563 242 415 

Diamant 15 217  437 070 421 853 

Ducos 28 261 98 985 1 059 434 932 188 

François 47 109 14 683 1 174 450 1 112 658 

Marin 6 473 26 153 476 068 443 442 

Rivière-Pilote   581 364 581 364 

Rivière-Salée   639 585 639 585 

Saint-Esprit  14 340 437 977 423 637 

Sainte-Anne 15 691  355 357 339 666 

Sainte-Luce 51 859 38 628 662 704 572 217 

Trois-Ilets 62 368  620 616 558 248 

Vauclin 39 395  535 708 496 313 

Bornes puisage   3 800  

S/TOTAL CAESM 266 373 199 937 7 233 696 6 763 586 

Trinité 15 141 51 964 669 388 602 283 

Robert 11 579 86 832 1 122 815 1 024 404 

S/TOTAL ROB/TRI 101 973 63 543 1 792 203 1 626 687 

TOTAL CONTRAT 368 346 263 480 9 025 899 8 390 273 
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(Source : Rapport Annuel du Délégataire) 

 

 
 
On note l’importance de la vente d’eau potable en gros, 42% des ventes. 
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F. Le réseau (source RAD 2021) 
 
Les canalisations 
 
La longueur du réseau est de 1 651 km au 31 décembre 2021. Le diamètre le plus répandu 
sur le territoire est compris entre 100 -199 mm. Le matériau est en majorité en PVC (66%). 

 

 
Année 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Canalisations 1 614 1 622 1 631 1 644 1 646 1 652 1651 
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Le réseau du périmètre contractuel par diamètre et type de matériau (source RAD SME 2021) 
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Les branchements neufs 

 

Année 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Branchements neufs 672 440 426 443 470 572 591 

 

 
 

Etat de situation des branchements (source RAD SME 2021) 
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Pyramide des compteurs 

 
Le tableau ci-dessous est issu du RAD 2021 de la Société Martiniquaise des Eaux. Il détaille le parc de compteurs arrêté au 31 décembre 
2021. 
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G. Les réservoirs (source RAD 2021 SME) 
 
Au 31 décembre 2021 le service de l’eau potable du Périmètre Communautaire compte une 
centaine de réservoirs pour une capacité globale totale de stockage de 59 630 m3.  
 
 
On peut dire que la collectivité dispose d’une réserve de moins de trois jours pour desservir 
ses 61 191 abonnés. 

 

 La collectivité envisage la construction de nouveaux réservoirs à court terme : 
 

- Morne WAN, commune de Rivière Pilote ; 

- Morne Pitault, commune de Ducos ; 

- Morne Vent, commune de Rivière Pilote ; 

- L’Epinay, commune de Sainte Luce. 
 

Ces projets devraient permettre de renforcer la capacité globale de stockage. 
 
 
 

 
  

C.A.E.S.M 
C
om

m
u
ne

N
br

e 
ré

se
rv

oi
r

V
ol

um
e 

u
til

e 
m
3

Ducos 7 4 050

Diamant 10 3 800

Le François 10 5 060

Le Marin 9 4 200

Le Vauclin 9 4 100

Les Anses d'Arlet 7 4 120

Les Trois Îlets 8 6 200

Rivière Pilote 10 4 200

Rivière Salée 10 5 200

Sainte-Anne 8 3 400

Sainte-Luce 6 3 200

Saint-Esprit 3 1 300

Saint-Joseph 2 9 500

Le Lamentin 1 1 300

Total 100 59 630
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II. La tarification et les recettes du service D102.0 
 

A. Les modalités de tarification (source CARE 2021 SME) 
 
Le service de l’eau de la C.A.E.S.M et pour l’ensemble du contrat d’affermage (Robert et Trinité 
– CAP NORD) est assujetti à la TVA, mais aussi à des redevances (pollution ; préservation de 
la ressource en eau) et à l’octroi de mer (CTM). 
 

 
 

1. Le type de tarification (source CARE 2021 SME) 
 
Côté délégataire 
 
Le tarif se décompose en deux parties. Une partie fixe, qui est appelée « abonnement » qui 
englobe les charges fixes et la location compteur. Cette partie a un montant qui diffère en 
fonction du diamètre du compteur. 
Une partie variable, par tranches semestrielles de volume consommé. 
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Côté CAESM 
 

Deux délibérations fixent le prix du service par semestre et par tranche de consommation : 

- N°11/2015 relative à la grille tarifaire de la part syndicale Eau Potable 

- N° 32/2019 modification de la part communautaire de la redevance d’eau potable 

 

 
CONSOMMATION PAR SEMESTRE 

 
PART COMMUNAUTAIRE EN 

EUROS 

Entre (en m3) Et (en m3) 

0 25 0,4083 

26 50 0,4083 

51 3000 0,4403 

3001 6000 0,6075 

6001 12000 0,2527 

12001 24000 0,6173 

24001 INFINI 0,4261 
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B. La facture d’eau (facture type 120 m3) 
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C. Les recettes du service 
 

1. Extrait du compte annuel de résultat 2021 de la SME  
 
 

 
2019 2020 2021 

% par rapport au 
total des recettes 

Evolution 
2020/2021 

Vente d’eau aux abonnés (€) 12 558 015 12 934 977 13 260 548 84.3% +2.5% 

Vente d’eau en gros (€) 3 488 451 949 918 959 734 6.1% +1% 

Travaux-produits accessoires (€) 1 495 224 924 602  1 516 548 9.6% +64% 

Total (€) 17 541 690 14 809 497 15 736 830 100% +6.3% 

 
(Hors écritures, collectivités et autres organismes publics) 
 

2. Éléments financiers 2021 (source service Finances CAESM) 
 
 
La surtaxe ainsi que la TVA reversée à la CAESM par le fermier pour l’année 2021 : 
 

Surtaxe         4 903 310,59 € 

TVA       416 781,38 € 

TOTAL 5 320 091,97 € 

 

 

III. Les indicateurs de performance (arrêté du 2 mai 2007 relatif aux rapports annuels (JO du 4 mai) 
 

 
L’Office français de la biodiversité (O.F.B) s’est vu confié par la loi sur l’Eau et les Milieux 
Aquatiques, le pilotage de l’observatoire des services publics d’eau potable et 
d’assainissement. Ce dernier offre un accès national en ligne (www.eaufrance.fr) aux données 
sur l’organisation, la gestion et la performance des services publics d’eau potable et 
d’assainissement. 
Ce portail permet notamment de diffuser largement les données de performance des services 
et ainsi d’améliorer l’information des usagers et plus largement du grand public. 
La dernière édition de Rapport National des données SISPEA (Synthèse) est de juin 2022 et 
présente les données de 2020. 
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A. La qualité des eaux distribuées – P 101.1 et P 101.2 
 

 

Pourcentage de prélèvements jugés conformes à la réglementation en vigueur (synthèse des 
analyses Production et Distribution, source SME) 
 

ANNEE 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Analyses microbiologiques 99,6% 100% 100% 100% 100% 100% 

Analyses physico-chimiques 100% 100% 100% 99,4% 100% 100% 

 

Ci-après un tableau récapitulatif de l'ensemble des contrôles réalisés à la ressource, sur 
l'eau produite et sur l'eau distribuée (Périmètre Espace Sud) : 
 

2021 RESSOURCE PRODUCTION DISTRIBUTION 

Microbiologique 

Bulletin 1 16 92 

Paramètre 2 96 552 

Physico-chimiques 

Bulletin 1 16 92 

Paramètre 470 1 228 1 856 
 

 
 

B. Connaissance et gestion patrimoniales - P 103.2B 
 

La connaissance et la gestion patrimoniales sont une problématique centrale de la politique 
des services publics d’eau.  
Cet indice évalue le niveau de connaissance des réseaux et la qualité de la gestion 
patrimoniale.  
 
L’indice pour 2021 est de : 105/120 points  
 
Pour mémoire en 2020 il était de : 105/120 points (= 95/120 de 2015 à 2018) 
Source : ICPR Société Martiniquaise des Eaux  
   
L’indice moyen au niveau national en 2020 était de 101/120 points.  
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Reste à réaliser :  
 
- Localisation des branchements sur le plan des réseaux (10 points). A ce jour, seuls les 

gros consommateurs et nouveaux branchements depuis 2015 sont localisés. 

- Existence et mise en œuvre d’une modélisation des réseaux sur au moins la moitié du 

linéaire de réseaux (5 points). 

 

 

C. Le rendement de réseau - P 104.3 
 

Volume produit (V1) 14 374 136 

Volume importé (V2) 3 524 808 

Volume exporté (V3) 6 121 833 (eau potable exportée)  

Volume mis en distribution (V4) 11 777 111 (V1+V2-V3) 

Volume de pertes (V5) 2 778 435 (V4 –V6) 

Volume total consommé (V6) 8 998 676 

Volume consommé par les abonnés (V7) 8 728 537 (soit 8 530 602* + 197 935 fuite après 

compteur) 

Volume de service du réseau (V8) 270 139 (158 919 service réseau + 111 220 consommé 

sans comptage) 

Rendement du réseau = ((V6+V3) / (V1+V2)) * 100 soit 84.48%. 

En 2020, la moyenne nationale du rendement de réseau était de 80.1%. 
 

 

 
* Donnée(s) en cours de vérification. 
  

73,2

77,5

75,6

77,2

74,8

72,4

73,3

73

77,07

75,4

85,3

80,9 80,15 80,42

84,48

65

70

75

80

85

90

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Synoptique du rendement de réseau
2007 - 2021



 
 

 

R.P.Q.S - E.P 2021 

 

 Communauté d’agglomération de l’Espace Sud de la Martinique 
Zone d’activités économiques MAUPEOU – 97215 Rivière-Salée 

 0596 62 53 53 -  Courriel : caesm@espacesud.fr 
 

Page 25 sur 44 

 

 

D. L’indice linéaire des volumes non comptés - P105.3 
 

 

Se calcule de la façon suivante :  

Ic = (V4 – V7) / (365 x linéaire de réseau de desserte hors branchements)  

Soit Ic = (11 777 111 – 8 728 537) / (365 x 1 651*)  

(* Robert et Trinité compris)     

Ic = 5,0585 m3/km/jour en 2021. 

L’indice moyen pour la France entière en 2020 était de 3,6 m3/km/j. 
 

E. Indice linéaire de pertes en réseau (non contractuel) - P 106.3 
 

 

Calculé de la façon suivante :   

Ilp = (V4 – V6) /  

(365 x linéaire de réseau hors branchements) 

 

Soit Ilp = (11 777 111 – 8 998 676) /  

(365 x 1651*) 

(* Robert et Trinité compris)     

 

L'indice linéaire de perte en réseau est de : 4.6103 m3/jour/km pour 2021. 

 

La moyenne nationale présentée en 2020 par l’observatoire national des services publics 
d’eau et d’assainissement était de : 3,2 m3/km/J. 
 
 

F. Le taux de renouvellement des réseaux – P 107.2 
 

Le calcul    
Ln = linéaire de réseau remplacé l'année n.   
 Tr = ((Ln + Ln -1 + Ln-2 + Ln-3 + Ln-4) /5) / (linéaire de réseau de desserte) *100  
 

Tr = 5.430 /5/ 1651 x 100 
 
Le taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable est de : 0.0658% 
 

Au niveau national, le taux moyen de renouvellement estimé en 2020 était de 0,67%.  

7,61
4,85

6,20
6,44

6,20
4,61

ILP

Evolution Indice linéaire de pertes 
en réseau (m3/km/J)

2021 2020 2019 2018 2017 2016
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G. La protection de la ressource – P 108.3 
 

En 2021, l'indice d'avancement de la protection de la ressource en eau est de : 77.8 %.   
Il était de 80% les années antérieures (Rivière Blanche). 
 
Cette diminution s’explique par la prise en compte des indices d’avancement de la protection 
des ressources en eau suivantes : 
 

- Rivière Lézarde : 100% (Directoire) 
- Rivière Capot : 40% (Vivé). 

 
 

 

H. Les interruptions de service non programmées – P151.1 
 

En 2021, le nombre de coupures d’eau au cours de l’année dont les abonnés n’ont pas été 
informés à l’avance est de 648 pour le périmètre CAESM (contre 787 en 2020 et 509 en 2019). 
 
Cet indicateur est calculé de la façon suivante :  

 
(Nombre de coupures/nombre d’abonnés) * 1000 = 648/61191*1000  
 

Soit 10.59 pour 1000 abonnés. 
 

Pour rappel, cet indicateur était de 13 en 2020, -18.54% en 2021.  
 

I. Délais d’ouverture des branchements – D151.0 (source SME) 
 

24 heures (hors samedi, dimanche et jours fériés).  
 
« Il s’agit du délai courant entre la date de réception par l’opérateur de la demande 
d’ouverture de branchement émanant de l’abonné et la date maximale de mise à disposition 
de l’eau au point de livraison de l’abonné ». 
 
 

J. Taux de respect d’ouverture des branchements pour les nouveaux 
abonnés P152.1 (source SME) 

 

100% 

  



 
 

 

R.P.Q.S - E.P 2021 

 

 Communauté d’agglomération de l’Espace Sud de la Martinique 
Zone d’activités économiques MAUPEOU – 97215 Rivière-Salée 

 0596 62 53 53 -  Courriel : caesm@espacesud.fr 
 

Page 27 sur 44 

 

 

K. L’extinction de la dette P153.2 
 

 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
L’encours de la dette 
au 31 décembre de 
l’année N-1 

2 080 347€ nc 1 360 174€ 1 142 378,24€ 
 
921 669,72€ 

 
697 982,04€ 

Epargne brute 
annuelle 

2 751 788€ nc  1 944 377,11€ 6 072 216,51€ 1 037 374,31€ 

capacité de 
désendettement 

0,75 an          
(9 mois) 

nc 
0,64 an        

(7,5 mois) 
0,6 an 0,2 an* 0,67 an 

*S’explique par les régularisations de surtaxe 2016 qui ont fortement augmenté l’épargne brute 2020. 

 

La moyenne nationale 2020 étant de 3 ans. 
 

L. Le taux d’impayés P154.0 
 

Le taux d’impayés est de 9.52% hors vente en gros CACEM. 
Au niveau national, la moyenne du taux d’impayés en 2020 était de 2%. 
 

 

M. La gestion des réclamations P155.1 
 

Elle est de 5.43/1000 abonnés. Il faut noter que cet indice était de 3.78 /1000 abonnés en 
2020. 
 

 

IV. Le financement des investissements 
 

A. Travaux engagés pendant l’exercice 
 

 

Travaux réalisés par le fermier (SME) en 2021 :  2 161 151 € 
 
Il s’agit de travaux de renouvellement. 
 

Travaux réalisés par la CAESM en 2021 :  758 179,16 € 
 
 
Un montant total de travaux à 2 919 330,16 € pour 61 191 abonnés (C.A.E.S.M) 
soit 47.70 € par abonné. Soit 15% du total HT de la facture type 120 m3.  
 

 

Travaux et subventions 
 

Montants des subventions versées 2 207 165,70€ 

Solde des subventions restant à percevoir 11 369 858,55€ 

Montant des crédits d’investissement 10 347 024,15€ 

(Les chiffres présentés sont en HT). 
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B. Les travaux de suppression des branchements en plomb 
 

Il n’existe pas de branchement en plomb sur le territoire de l’Espace Sud. 
 
 

C. La dette 
 

 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

L’encours de la 
dette au 31 
décembre de 
l’année N-1 

2 080 347€  1 360 174€ 1 142 378,24€ 921 669,72€ 697 982,04€ 

Montant 
remboursé durant 
l’exercice 

265 387€  197 525,22€ 263 340,43€ 258 838,03€ 277 579,33€ 

* Dont capital 190 463€  152 825,94€ 217 795,78€ 220 708,52€ 246 187,68€ 

* Dont intérêts 74 924€  44 699,28€ 45 544,65€ 38 129,51€ 31 391,65€ 

 

 

D. Les projets et les travaux 
 

Non communiqué au moment du présent rapport. 

 
 

E. Le programme pluriannuel de travaux 
 

Non communiqué au moment du présent rapport. 
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V. Les actions de solidarité et de coopération décentralisée P109.0   
 

Même lorsque le service ne mène aucune action, cet item est à renseigner de façon 

obligatoire (décret du 2 mai 2007). 

 

A. Abandons de créances et fonds de solidarité (source SME) 
 

 Montant des abandons de créance (HT) 

au titre du FSL 

Montant du versement au fonds de solidarité (€ 

HT/m3 facturé) 

2015  0,0018€/m3 

2016 8 733€ 0,0016€/m3 

2017 4 021€ 0,0005€/m3 

2018 20 905€ 0,0024€/m3 

2019 10 625€ 0,0021€/m3 

2020 8 270€ 0,0009€/m3 

2021 11 177€ 0,0012€/m3 

 

 

B. La coopération décentralisée 
 

Le rapport annuel doit décrire les opérations de coopération décentralisée conduite en 

application de l’article L.1115-1-1 du code général des collectivités territoriales (CGCT). 

Pour cet item, certaines collectivités ont mis en place un indicateur, « le coût au m3 de 

solidarité ». Il s’agit du total des montants annuels (fonds de solidarité, abandons de 

créances, coopération décentralisée) divisé par le nombre de m3 (volume comptabilisé). 

 

L’ESPACE SUD n’a pas mené d’action de coopération internationale. 
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RÉCAPITULATIF DES INDICATEURS DU SERVICE DE L’EAU  

* Pour l’année 2018, le nombre d’habitants desservis a été revu et corrigé. 

  

Code
Indicateurs descriptifs et de 

performance
unité 2017 2018 2019 2020 2021

D101.0 Nombre d'habitants desservis hab 121 133 119 455* 117 986 116 803 116 552 -0,21%

D102.0
Prix TTC du service au m3 pour 120 

m3 au 1er janvier N+1
€/m

3 2,77 2,76 2,58 2,62 2,67 1,91%

D151.0

Délai maximal d'ouverture des 

branchements pour les nouoveaux 

abonnés défini par le service

j ouvrable 1 1 1 1 1 -

P101.1
Conformité microbiologique de 

l'eau au robinet
% 100 100 100 100 100 -

P102.1
Conformité physico-chimique de 

l'eau du robinet
% 100 100 99,4 100 100 -

P103.2B

Connaissance et gestion 

patrimoniale des réseaux d'eau 

potable

Points 95 95 105 105 105 -

P104.3
Rendement du réseau de 

distribution
% 85 80,9 80,15 80,42 84,48 5,05%

P105.3 Volumes non comptés m
3
/km/j 6,6 6,6 6,78 6,67 5,06 -24,14%

P106.3 Pertes en réseau m3/km/j 4,9 6,2 6,44 6,21 4,61 -25,76%

P107.2
Renouvellement des réseaux d'eau 

potable
% 0 0,46 0,25 0,0003 0,066 21900%

P108.3 Protection de la ressource en eau % 80 80 80 80 77,8 -2,75%

P109.0 Montant des actions de solidarité €/m3 0 0,0024 0,0021 0,0009 0,0012 33,33%

P151.1
Fréquence des interruption de 

service non programmées
nb/1000ab 6,19 7,93 8,47 13 10,59 -18,54%

P152.1

Respect du délai contractuel de 

branchement des nouveaux 

abonnés

% 100 100 100 100 100 -

P153.2
Durée d'extinction de la dette de la 

collectivité
an NC 0,64 0,6 0,2 0,67 235,00%

P154.0
Taux d'impayés sur les factures 

d'eau
% 4,4 5,8 7,14 8 9,52 19,00%

P155.1 Taux de réclamations nb/1000ab 1,48 0,86 0,96 3,78 5,43 43,65%

Variation 

N/N-1

Exercices
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ANNEXES 
 

 

Programme pluriannuel de travaux 
 

 

Qualité de l’eau du robinet A.R.S 
 

 

Population INSEE 

 

Extrait délibération  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

R.P.Q.S - E.P 2021 

 

 Communauté d’agglomération de l’Espace Sud de la Martinique 
Zone d’activités économiques MAUPEOU – 97215 Rivière-Salée 

 0596 62 53 53 -  Courriel : caesm@espacesud.fr 
 

Page 32 sur 44 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Programme pluriannuel de travaux 
 

Non communiqué au moment du présent rapport 
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Qualité de l’eau du robinet A.R.S 
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Population INSEE 
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EXTRAIT DE LA DELIBERATION DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE 

 

 

 

 

  



 
 

 

R.P.Q.S - E.P 2021 

 

 Communauté d’agglomération de l’Espace Sud de la Martinique 
Zone d’activités économiques MAUPEOU – 97215 Rivière-Salée 

 0596 62 53 53 -  Courriel : caesm@espacesud.fr 
 

Page 41 sur 44 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

R.P.Q.S - E.P 2021 

 

 Communauté d’agglomération de l’Espace Sud de la Martinique 
Zone d’activités économiques MAUPEOU – 97215 Rivière-Salée 

 0596 62 53 53 -  Courriel : caesm@espacesud.fr 
 

Page 42 sur 44 

 

  



 
 

 

R.P.Q.S - E.P 2021 

 

 Communauté d’agglomération de l’Espace Sud de la Martinique 
Zone d’activités économiques MAUPEOU – 97215 Rivière-Salée 

 0596 62 53 53 -  Courriel : caesm@espacesud.fr 
 

Page 43 sur 44 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

R.P.Q.S - E.P 2021 

 

 Communauté d’agglomération de l’Espace Sud de la Martinique 
Zone d’activités économiques MAUPEOU – 97215 Rivière-Salée 

 0596 62 53 53 -  Courriel : caesm@espacesud.fr 
 

Page 44 sur 44 

 

 


