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1. COMMENTAIRES GENERAUX

1.1. Présentation du service

1.1.1. Description

La SOCIETE MARTINIQUAISE DES EAUX (SME) assure pour le compte du SYNDICAT
INTERCOMMUNAL DU CENTRE ET DU SUD DE LA MARTINIQUE (SICSM), la gestion compléte du
service de I’eau potable, répartie sur les 16 communes du Centre et du Sud de la Martinique.

Le Service assuré concerne au 31/12/2011:
o 93508 clients,
218 195 habitants (recensement 2011),
12 597 518 m> consommés,
2 062 km de réseaux,
67 stations de pompage et de surpression,
157 réservoirs de stockage,

o O O O O O

2 usines de production d’eau potable :
*  Riviére Blanche (1500 m?/h)
*  Directoire (720 m’/h).

1.1.1.1. Présentation générale de la SME

Créée en 1977, la SME intervient dans les domaines de la production et de la distribution d'eau
potable, dans la collecte et le traitement des eaux résiduaires, assure I'expertise et le conseil
aux maitres d’ouvrages dans ses domaines de compétences.
La SME assure le service de 'eau pour 23 communes :
» les 16 communes du SICSM (Syndicat Intercommunal du Centre et du sud de la
Martinique),
= la gestion du service de I’eau sur les communes du Lamentin et de Saint-Joseph au
travers du syndicat mixte SICSM | CACEM (Communauté d’Agglomération du Centre
de la Martinique) ;
» les 7 communes du SCCCNO (Syndicat des Communes de la Céte Caraibe Nord
Ouest).
Elle assure également le service de I'assainissement sur le périmétre du SICSM, du SCCCNO et
de la ville du Lamentin en relation avec la CACEM.
Les ressources humaines, financieres et techniques de la SME lui conférent le réle d’un acteur
économique de premier plan en Martinique. Et de par son lien avec le groupe SUEZ-
ENVIRONNEMENT-LYONNAISE DES EAUX, la société peut accéder aux moyens de ce grand
groupe, réputé pour son expérience dans les métiers de I’eau et I’assainissement, leur expertise

technique, leur solidité économique et leur stabilité financiere.
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1.1.1.2. Moyens en personnel

D’'un effectif de 207 au 31 décembre 2011, Les salariés de la SME disposent de véritable
compétence, acquise a la fois par la mise en place d’actions de formation adaptées mais aussi
grace a I'expérience acquise au sein de I'entreprise, ou aupres d’entreprises du méme secteur

d’activité en local et a I'international.

La SME consacre plus de 3 % de sa masse salariale au développement, a I'acquisition et au
maintien des compétences de ses salariés grace a la mise en place d’actions de formation

qualifiantes et dipldmantes en externe et en interne.
La politique de formation est orientée vers la prise en compte de I'ensemble des dimensions

utiles 3 I’exercice efficace de nos métiers, en respectant les exigences des clients (technologies
nouvelles, reporting contractuel et réglementaire, management, communication....).

Les agents sont répartis en niveau de qualification comme suit :

Ouvriers — employés : 173
Agents de maitrise : 34
Cadres: 13
Contrats de qualification : 8

1.1.1.3. Organisation interne
La SME est organisée par métiers et par agences.

Le siége social, situé a Place d’Armes au Lamentin, accueille tous les services centraux: la
direction de la société, la comptabilité, l'agence clientele, les ressources humaines,
I'informatique, les centraux de télégestion, le management de la Qualité, le bureau d’étude et
les agences métiers eaux, assainissement et travaux.

L’organisation des activités d’exploitation des services de I'eau potable et de I'assainissement,
ainsi que P'accueil client li¢ a ces activités, a été répartie en deux agences organisées comme
suit :

I Agence CenTRe-NORD dont le siege situé dans les locaux de Place d’Armes regroupe
les zones CENTRE (Lamentin et Saint-Joseph), Norp (Bellefontaine, Carbet, Case-
Pilote, Fonds-Saint-Denis, Morne-Vert, Précheur et Saint-Pierre) et NORD ATLANTIQUE
(Francois, Robert et Trinité) ;

4 Agence Sup dont le siege situé a Petit-Bourg regroupe les zones Sub (Marin, Riviere-
Pilote, Sainte-Anne, Sainte-Luce et Vauclin) et Sub CARAIBE (Anses-d’Arlet, Diamant,
Ducos, Riviére-Salée, Saint-Esprit et Trois-llets).

@ Organisation de I'astreinte

La SME gére les appels relatifs aux manques d'eau, fuites, pollutions ou probléemes
électromécaniques. Ces appels peuvent provenir des clients ou directement des équipements
de télésurveillance des installations les plus sensibles.
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Le service d'astreinte (20 personnes en continu) permet une permanence 24h/24, tous les jours
de I'année. Cette continuité du service concerne la gestion des installations de production et de
distribution d'eau, de collecte et de traitement des eaux usées.

Les équipes d'astreinte sont mobilisables hors des heures ouvrables, pour déclencher les

réparations nécessaires.

Le personnel est compétent en termes de traitement d'eau, d’épuration, de plomberie, de
terrassement, d’électromécanique et de gestion des réseaux. Il est encadré par des agents de
maitrise et un cadre. L'effectif mobilisé chaque semaine représente environ 10 % de I'effectif
total de la société.

L'astreinte est planifiée semestriellement. Un tableau est tenu a jour au Secrétariat technique
de la SME.

0 L’organigramme d’astreinte

Sous l'autorité d’'un cadre responsable, I'astreinte s’organise en quatre entités distinctes :

- leresponsable d’astreinte :
Il représente la Direction des Exploitations, assure la responsabilit¢é du bon
fonctionnement de ’astreinte et intervient en situation d’exception.

- 'astreinte téléphonique :
L’objectif est de fournir a tout client ou tiers, qui appelle sur un numéro d’urgence,
un interlocuteur physique et ce 24 h/ 24.
L’astreinte téléphonique prend le relais du standard de la SME; la réception des
alarmes techniques est centralisée vers la personne qui recoit les appels des clients.

- I'astreinte d’encadrement :
Elle gére les situations qui sortent de la pratique courante et nécessitent soit une
appréciation spécifique, soit la mobilisation de moyens importants. Elle prend les
décisions d’intervention pour les cas qui n’ont pas fait I'objet d’une description pré-
établie d’intervention.
Elle encadre les interventions importantes et permet de mettre en ceuvre les
dispositions appropriées a chaque situation.

- lastreinte d’intervention :
Les travaux a réaliser étant urgents par nature, elle se mobilise dés qu’elle est
sollicitée, dans des délais trés courts, pour les effectuer. Pour un certain nombre de
situations banalisées étudiées a 'avance (petites interventions, diagnostics...), elle
travaille en autonomie. Les incidents les plus fréquents ou les plus prévisibles sont
passés en revue de facon systématique.

0 Les moyens mis a disposition du personnel d’astreinte

- téléphones a domicile et téléphones portables,

- P.C. portables de télésurveillance,

- véhicules avec outillage et jeux de plans de réseaux,
- fourgons-ateliers, mini pelles et camions benne,

- mallettes d'astreinte (adresses, téléphone, consignes d’intervention ...),
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- camion hydrocureur d’intervention,

- Téléphones satellite en cas de nécessité.

Les interventions d'astreinte sont enregistrées et font I'objet d’un suivi dans le cadre des
procédures de certification, afin d’en améliorer en permanence le fonctionnement.

1.1.1.4. Les ouvrages confiés a la SME pour le service de I’eau potable (affermage)

- 3usines de traitement d’eau, 4 captages de sources et 2 forages,
- 187 réservoirs de stockage,

- 85 stations de pompage,

- 20 millions de m’ produits par an,

- plus de 2 500 km de réseau d’eau potable.

1.1.2.  Les faits marquants de I'année 2011

%~ Principales dates

Janvier: Mise en route de la station de traitement des boues de "'usine de Riviere Blanche,
Fin du déploiement de la nouvelle architecture du systéme d’informatique de
gestion,

Visite du site de la Soufriére (Sainte Lucie) en appui des élus du SICSM,
Lyonnaise des Eaux lauréate de I'appel d’offre d’assistance technique au bénéfice
de la DINEPA a Haiti.

Février : Démarrage du chantier de mise hors d’eau de la station de Desmariniéres a Trinité
pour vérification du génie civil. Cette opération va durer 5 semaines, pendant
lesquelles le SICSM nous a confié la surveillance du milieu naturel a la sortie de
I’émissaire.

23 février:  Visite de la Station d’épuration du Marin par une délégation de
I’Union Européenne.

Mars : Proposition faite a la CACEM de mettre en ceuvre une zone Libellule a I'aval de Ia
STEP de Dillon dans le cadre de la protection de la baie de Fort de France.

Remise du trophée de I'innovation a P. Soutarson, P. Ponnamah et E. Collin au
nom de la SME.

4 mars: Inauguration du laboratoire d’analyse rapide sur le site de la station
d’épuration de Sainte Luce.

Avril : Naiade : attribution du profil d’eau de baignade en eau douce de Grand Riviere a
la SME.
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Mai : Visite de Yann Rolland - Directeur Général Adjoint de Lyonnaise des Eaux, en
charge de I’exploitation.

Publication des CARE 2010 et RAD 2010,
Juin: Hades : validation du permis de construire ;

Juillet : Nafade : la SME est choisie par I’Espace Sud pour la création de I’ensemble des
profils d’eau de baignade.

Passage de la tempéte Emily :

Nos procédures de mise en alerte ont été testées avec succés.

Les usines ont parfaitement fonctionné.

Quelques casses sur le réseau d’eau.

Glissement de terrain sur la STEP de Taupiniere. Travaux de confortement et de
reprise d’étanchéité en cours.

Aot : Incident de production sur I'usine de Directoire. Non-conformité sur le parametre
« turbidité ». Impact significatif limité a la production de I'industriel SNYL.

Septembre: Libellule Twopik: mission d’Eric Blin. Dépot du dossier de demande de
financement, dans le cadre de la Stratégie Nationale de la Biodiversité (SNB),
effectué ce jeudi 29 septembre. Association entre la SME, le SICSM, la CACEM et
le Parc Naturel Régional (porteur du projet).

Démonstration et test d’'un nouveau type de tampon et de scellement rapide -
réduction de 1 journée a 2 heures de l'occupation de la voierie. Solution
développée par SME en partenariat avec des industriels métropolitains et
martiniquais. Cette technique fera I'objet d’un dossier « trophée de I'innovation ».

Décembre: SME lauréate des trophées de l'innovation «Lyonnaise des Eaux» pour la
deuxieme année consécutive.
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1.1.3. La qualité de service

1.1.3.1. La démarche qualité de la SME

L’évolution du marché et I'ambition de la SME de toujours satisfaire ses clients (collectivités,

abonnés et consommateurs), 'ont conduite a entreprendre dés 1999 une démarche

d’amélioration continue de la qualité de ses produits et services.

Depuis juin 2005, la SME est certifiée ISO 9001 pour la totalité de ses activités sur 'ensemble de
son périmetre :

- la production et la distribution d’eau potable,

- la gestion administrative des clients,

- la collecte et le traitement des eaux usées,

- Pentretien et I'inspection des réseaux.

La politique d’entreprise définit 7 axes :
@ Produire une eau de qualité, 24 h/24,
& Rejeter une eau conforme aux normes dans le milieu naturel,
& Respecter la réglementation en vigueur, nos engagements contractuels et internes,
®  Progresser en performance et en efficacité
& S’engager dans le développement durable et étre un partenaire du développement de
la Martinique
& Préserver I'intégrité physique de chaque collaborateur,
& Renforcer la qualité de service apportée aux clients, par une écoute attentive de leurs
attentes, par la formation permanente de nos collaborateurs, par I'utilisation de

technologies nouvelles et innovantes.

’ensemble des agents de la SME est mobilisé sur ces axes d’amélioration par la déclinaison
d’objectifs opérationnels individuels et des ressources importantes ont été mises en place afin

d’obtenir 'adhésion de tous a cette démarche Qualité.

Le systéme Qualité en place est évalué, en interne, par une équipe d’auditeurs préalablement

formés, et en externe par I'organisme AFNOR Certification.

L’ensemble de ces évaluations démontre que le systéme de management de la Qualité de la
SME répond bien aux exigences de la norme ISO 9001 version 2000 et met en avant les
fondations solides liées a la construction progressive du systeme Qualité, I'expérience acquise
par la SME dans son environnement professionnel et la forte implication et I'appropriation du

systéme Qualité par le personnel.

1.1.3.2. Le barometre satisfaction clients

Depuis 2000, la SME lance un barometre annuel de satisfaction pour mesurer "appréciation de
ses clients sur ses prestations et connaitre leurs attentes.
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Cette opération permet entre autres de positionner la SME pour la qualité des prestations
fournies par rapport a six autres opérateurs de services en Martinique (EDF, Télécom, CAF...).

En 2011, 'enquéte a été réalisée par l'institut de sondage LH2Dom durant les mois de novembre
et décembre 2011.

ON PEUT RETENIR LES RESULTATS SUIVANTS :

Clients satisfai d
jents s tisfailtsdes moyens de 87% |
paiement

Clients satisfaits de la qualité de

0,
l'eau distribuée 89% I

Clients globalement satisfaits du

i 909 |
service des eaux %

T T

0% 10% 20% 30%. 40% 50%. 60% 70% 80% 90% 100%

1.1.3.3 Le service client

Accueil de la Clientele

Tous les clients peuvent se présenter dans les bureaux du délégataire a I’adresse :
Société Martiniquaise des Eaux
Z.l. Place d’Armes
LE LAMENTIN

Aux heures d’ouverture suivantes :
» 7h45 —12h30, les lundis, mercredis et vendredis
» 7h45 —12h30 et 13h45 — 17ho0, les mardis et jeudis

Pour I'exploitation des services de I'assainissement et de I’eau potable, les abonnés du Nord
peuvent également se rendre a notre agence située a I’adresse :
12, rue Schoelcher
LE CARBET

Aux heures d’ouverture suivantes :
» Service technique : 7hoo —14h30, les lundis, mardis et mercredis
7hoo - 13hoo les vendredis

» Service clientele:  7h30 —12h30, les lundis, mercredis et vendredis
7h30 - 12h30 et 14h30 - 16h30, les mardis et jeudis

Le service d’astreinte de la SME permet de répondre a toutes les urgences, 7 jours sur 7 et 24
heures sur 24.

Le numéro de téléphone en dehors des heures ouvrées est le 05 96 56 99 20.

' Information de la Clientele
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Le «client-consommateur » réclame une information plus réguliere et une plus grande
transparence sur la qualité et le prix de I'eau. La SME contribue naturellement a ces réponses
avec une action de communication tres ouverte, structurée et réguliere.

En 2011, les actions de communication suivantes ont été poursuivies

- réalisation d’une carte interactive www.smeaux.fr informant le client des éventuelles
perturbations de I'alimentation en eau potable.

- envoi aux abonnés de factures au format recto-verso. Cette facture présente I'historique
des consommations, des messages personnalisés, et une plus grande lisibilité des
prestations facturées.

- envoi avec les factures du second semestre des fiches éditées par I’Agence Régional de
Santé sur la qualité de I’eau de distribution publique en 2011.

- dans le cadre du lancement effectif du télépaiement, nous avons informés nos clients de
la mise a disposition sur le 0810 301130 d’un nouveau mode de paiement.

©  Une démarche de progres

La SME va poursuivre ses actions d’'amélioration de I'accueil et du service a la Clientele.

* Amélioration de I"accueil téléphonique

Afin de mieux répondre a I'attente de nos Clients, nous adapterons nos moyens techniques et
organisationnels.

* Mise en place de nouveaux moyens de paiement : Carte Bancaire, Télépaiement et Agence en
ligne

’amélioration de notre offre en moyens de paiement fait partie de nos priorités. C’est une
requéte forte de la part des clients. La carte bancaire nous était réguliérement demandée au
travers de la boite a suggestions (boite de libre expression des clients sur leurs attentes vis-a-vis
de la SME), dans les courriers et dans les sondages LH2Dom .

a/ La Carte Bancaire
La mise en place du paiement par carte bancaire répond a une demande forte de la clientele. Ce
nouveau mode de paiement a été mis en place en janvier 2006 a nos caisses du Carbet - 12 rue
Schoelcher 97221 LE CARBET. Rencontrant un vif succes, ce dispositif de paiement a été
généralisé a ’ensemble des accueils de la SME.

b/ Le télépaiement
Nous avons mis en place un service de télépaiement par téléphone. Ce nouveau mode de
paiement permet a un client sur simple appel téléphonique de régler sa facture d’eau par
téléphone au 0810 30 11 30.
Ce nouveau mode de paiement permet a un client sur simple appel téléphonique de régler sa
facture et en indiquant ses références et ses coordonnées de carte bancaire.
Une équipe de téléconseillers encadrée par un superviseur permet de garantir la bonne marche
du service pour la plus grande satisfaction des clients.
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¢/ L’Agence en ligne
Soucieux de lintérét que porte nos clients aux nouvelles technologies, nous prévoyons
le déploiement d’agence en ligne au cours de I'lannée 2012.
Il s’agit de mettre a disposition de nos clients des services via Internet. Ainsi ils pourront
effectuer leur paiement, leur demande de rendez-vous, leur souscription et bien d’autres

services depuis leur domicile.
* Nouveau systeme d’information Clientéle : e-GEE

La SME a investi dans I’lamélioration de son Systeme d’Information Clientele afin de développer
ses activités et de répondre aux exigences contractuelles.

Ce changement a été motivé par les opportunités contextuelles suivantes :

-Le décroisement nous a permis de bénéficier de I’expérience de la Lyonnaise des Eaux dans le
domaine des Systemes d’Information.

-L’ancien Systéme d’Information clientele n’était plus adapté aux nouvelles exigences de nos
métiers.

-Le souci d’améliorer la satisfaction de nos clients a travers de nouveaux services (agence en
ligne, suivi de la relation client...).

Le déploiement de la solution retenue, e-GEE, s’est déroulé de septembre 2010 a aout 2011.
e-GEE est un moteur de facturation qui gere plus de 4 millions d’abonnés dans le monde.

Il s’agit d’'une application de type client-serveur développée pour répondre aux besoins des
collectivités et des sociétés gestionnaires du domaine de ’eau et de I’électricité.

Les principales avancées sont :

-La mise en place d’'un module de gestion de la relation client

La vision client/branchement évolue vers une vision client/acteurs

L’ancien Systeme d’Information nous permettait de distinguer difficilement dans nos bases de
données le client propriétaire du client locataire et du client payeur.

Le nouveau Systéme d’Information recentre l'intérét sur le point de service de distribution
autour duquel peuvent co-exister distinctement 3 types de clients: propriétaire, locataire et
payeur.

-Un environnement de reporting a la demande

La solution e-GEE dispose d’un infocentre nous permettant de disposer de requétes sous

technologie Business Object.

-Une image facture revisitée
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La présentation a été améliorée afin de permettre aux clients de mieux comprendre leur

facture. Nous avons révisé la lisibilité, rajouté des informations complémentaires et amélioré les

palettes de couleurs, passant d’une bichromie a une coloration plus riche et plus agréable au

visuel.

1.1.3.3. La communication externe

Pour mieux répondre aux attentes de ses clients, la SME met en place des axes forts
d’amélioration, notamment dans le domaine de I'information.

En 2011, les opérations suivantes ont été réalisées :

mise a disposition d’informations trés détaillées sur notre Société, nos services, notre
métier, sur le site Internet : www.smeaux.fr;

envoi d’une page d’information relative a la qualité du produit et du service, jointe a
I’ensemble des factures,

édition d’un journal interne SME mis a disposition des clients ;

visites des installations: ouverture facilitée des ouvrages au public (accueil des
écoles...);

entretien de relations constructives avec le tissu associatif : participation a des réunions
publiques ou privées, a la demande notamment d’associations de consommateurs, pour
présenter nos métiers, expliquer encore davantage la facturation et les bonnes
pratiques en matiere de consommation d’eau... ;

participation a des émissions radio et télévision,

information systématique des collectivités et des clients, par mail — par fax - par SMS,
particulierement en cas de manque d’eau (casses, lavages de réservoirs, tests a la
fumée);

utilisation des supports médias (TV, radio) pour expliquer les situations de crise ;

publicité dans la presse spécialisée «collectivités» (Agendas des Maires - des
Communes et autres.....);

participation aux courses de gommiers de la Martinique avec I'équipe SME ;

participation médiatisée aux Bourses Alizés pour I'accompagnement d’étudiants
martiniquais dans des voies d’excellence ;

participation au Congrés des Maires de France et organisation de présentations
d’ouvrages caractéristiques du savoir-faire de nos groupes.
Mise en place d’une cartographie interactive, informant les clients des éventuelles

coupures sur tout le territoire du SICSM.
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1.1.3.4. Coopération international

La SME, en tant qu’entreprise martiniquaise, est sensible a tous les évenements qui peuvent
concerner les fles de la Caraibe. Aussi, les équipes de la SME se sont mobilisée pour apporter
leur assistance et leur savoir faire a la DINEPA (gestionnaire de ’eau sur le Grand Port au Prince)

et a la WASCO (gestionnaire de I'eau sur I’ensemble de Sainte Lucie), en réponse aux
catastrophes naturelles que ces deux organismes ont eu a gérer.

A

Pour Haiti, Lyonnaise des eaux a remporté a un appel d’offre international; la mission
consistant a remettre en service les forages du sud de 'agglomération et a réparer des fuites
sur les canalisations maitresses.

Pour Sainte Lucie, la SME a proposé a WASCO une assistance technique en complément de la
mission réalisée en 2010 apres le passage de la tempéte tropicale Earl.
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1.1.4. Orientations pour I'avenir

1.1.4.1. Les grands travaux

Principaux travaux de I'année 2011:

@ La mise en service de 'unité de traitement des boues de la station eau potable de
Riviere Blanche,
&~ Réalisation des travaux de déplacement de la conduite d’adduction Fonte @350 mm de

la chaine de Belem au Lamentin,

Ces projets contribueront a :
- améliorer la qualité du traitement de I’eau potable sur les usines ;
- mettre en conformité les rejets de I'usine de Riviére Blanche ;

- sécuriser I’alimentation en eau des abonnés.

1.1.4.2. Les évolutions réglementaires

Certains des textes présentés peuvent avoir des impacts contractuels. La SME se tient a disposition
pour assister la collectivité dans I’évaluation de ces impacts en local et la préparation en tant que

de besoin des projets d’avenant.

& Actualité marquante

- Dispense de procédure pour les achats inférieurs a 15 000 € H.T.: Décret n°2011-1000 du 25
ao(t 2011

- Obligation et modalités de transmission du fichier des abonnés en fin de contrat: Décret
n°2011-1907 du 20 décembre 2011

- Prévention des dommages aux réseaux : nouvelles régles de sécurité et instauration d’un

guichet unique accompagné de deux redevances pour le financer ainsi que d’une réforme de la
procédure de déclaration des travaux
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@ Services publics

AIDES AUX USAGERS DE L’EAU EN DIFFICULTES
1/ Nouvelle possibilité de subvention au FSL : A partir du 1er janvier 2012, les services publics
d'eau et d'assainissement peuvent attribuer une subvention au fonds de solidarité pour le
logement (FSL), pour contribuer au financement des aides attribuées aux personnes se
trouvant dans I'impossibilité de payer leur facture d’eau ou les charges collectives afférentes.
Cette subvention est plafonnée a 0,5 % des montants hors taxes des redevances d'eau ou
d'assainissement perques. Une convention doit étre passée avec le gestionnaire du FSL pour
encadrer le versement de cette subvention.

Cette disposition compléte la possibilité déja existante pour les gestionnaires d’eau et
d’assainissement de contribuer au FSL, selon des modalités fixées dans une convention a passer
avec le département (art. 6-3 de la loi °90-449 du 31 mai 1990). Cependant, cette contribution
prend généralement la forme d’abandons de créances, qui ne peuvent bénéficier qu’aux
logements comportant une individualisation de la fourniture en eau.

La nouvelle loi permet d’élargir les aides au paiement des charges des logements collectifs. Elle
permet également expressément de financer la subvention au FSL par les redevances d’eau et
d’assainissement.

2/ Information du maire et du centre d’action sociale : La demande d'aide est notifiée par le
gestionnaire du fonds au maire et au centre communal ou intercommunal d'action sociale.
Ceux-ci peuvent communiquer au gestionnaire du fonds toute information en leur possession
susceptible d'éclairer ce dernier sur les difficultés rencontrées par le demandeur.

< Fau potable

MESURES DE RESTRICTION D’USAGE : RAPPEL DES REGLES

| 1 period [ J 25/07/2011, )
C’est un rappel de la procédure a respecter pour édicter des mesures de restriction d’eau en cas
de sécheresse, qui reprend la circulaire du 24/09/1992 et le guide méthodologique paru en mars
2005, tout en faisant le bilan des motifs d’irrégularités des arrétés publiés.
Les mesures de restriction, qui ne peuvent jamais étre prises avant la crise, doivent en effet étre
suffisantes ou proportionnées, pour une période limitée et s’interrompre en cas de
rétablissement de la situation. Elles protégent les usages prioritaires.
La circulaire dresse une liste des outils dont dispose les services préfectoraux pour surveiller
I’état des masses d’eaux et prendre les mesures idoines et rappelle que la gestion d’une
sécheresse doit se faire a I’échelle du bassin versant avec mise en place d’une cellule de crise
rassemblant tous les usagers de ’eau et en ayant au préalable mené des actions d’information,

de concertation et de sensibilisation.
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@ Délégation de services publics

MODALITES DE TRANSMISSION DU FICHIER DES ABONNES PAR LE DELEGATAIRE

Pour rappel, la loi oblige le délégataire d’eau ou d’assainissement a remettre le fichier des
abonnés, les caractéristiques des compteurs et les plans de réseaux 6 mois au moins avant la fin
du contrat (art. L2224-11-4 du code général des collectivités territoriales).

Le nouveau décret précise les modalités de transmission du fichier des abonnés (sans évoquer
les plans de réseaux). Il en précise le contenu obligatoire, et exige sa transmission sous format
électronique sécurisé. Doivent étre joints a cette transmission le recueil des tarifs appliqués par
le service ainsi qu’une note précisant les dispositions prises pour la remise du réglement de
service aux abonnés.

Le texte est entré en vigueur le 23 décembre 2011. Toutefois, les délégataires dont le contrat
arrive a échéance d’ici le 22 juin 2012 ont jusqu'au 29 février 2012 pour satisfaire a leur obligation
de transmission du fichier des abonnés.

TRAVAIL DISSIMULE : OBLIGATION D’UN ARTICLE SUR LES SANCTIONS DANS LES MARCHES
PUBLICS ET DSP

1T1

1/ Pouvoir de sanction de la collectivité contractante : Dans tout contrat conclu par une
personne publique, il est désormais obligatoire d’insérer une clause stipulant que des pénalités
peuvent étre infligées au cocontractant s’il ne s’acquitte pas des formalités relatives aux
interdictions de travail dissimulé (immatriculation, déclarations, bulletins de paie). Ces pénalités
contractuelles ne peuvent excéder 10% du montant du contrat, ni le montant des amendes
pénales.

En cas de défaut de correction par une entreprise de sa situation irréguliere signalée par un
agent de contrdle, la personne publique peut appliquer les pénalités prévues par le contrat. Elle
peut également, comme cela était déja le cas, rompre le contrat, sans indemnité, aux frais et
risques de I'entreprise.

2/ Obligation de collaboration avec I'agent de contréle : Des lors qu’un agent de controle lui
signale la situation irréguliére d’un de ses cocontractants, la personne publique doit :

faire injonction & cette entreprise de cesser cette situation, transmettre a I'agent les éléments
de réponse communiqués par I'entreprise ou l'informer d'une absence de réponse, I'informer
du défaut de correction des irrégularités signalées.

Des obligations similaires existaient déja. La nouveauté est qu’a défaut de leur respect, la
personne publique est désormais soumise a des sanctions financiéres en fonction des
prestations objet du contrat.

Un décret doit préciser le délai donné a I’entreprise pour régulariser sa situation.
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@ Marchés publics1

REFORME DU CODE DES MARCHES PUBLICS

T ———— i e st
Un décret paru en ao(t 2011 permet :

la possibilité de présenter des variantes sans offre de base (sauf mention contraire dans le
dossier de consultation).

P’introduction de contrats globaux de performance pouvant associer conception, réalisation et
exploitation/maintenance sans allotissement, et avec une rémunération a la performance.

DISPENSE DE PROCEDURE POUR LES ACHATS INFERIEURS A 15 000 € HT

| i 0111653 cu 9 d H 2011 modirtiant ream i1l iU | 1es marcn DUDII
Pour leurs achats de fournitures, services ou travaux, les collectivités peuvent maintenant
traiter directement avec une entreprise sans mise en concurrence en dessous de 15 000 € HT.
Cette dispense de procédure ne doit toutefois pas conduire a des abus, notamment par la
contractualisation systématique avec un méme prestataire (art. 28 du code des marchés
publics).
Pour rappel, ce seuil de dispense de procédure avait été relevé de 4 000 a 20 000 € HT par le
décret du 19 décembre 2008. Mais le seuil de 20 000 € HT avait été annulé par I'arrét "Perez" du
Conseil d'Etat du 10 février 2010 et était revenu depuis a 4000 € HT.
En ce qui concerne les achats pour lesquels les collectivités ont la qualité d'entité adjudicatrice
(ou opérateur de réseaux), notamment les achats relatifs a I'eau potable, le seuil de dispense de
procédure établia 20 000 € HT par le décret du 19 décembre 2008 n'a pas été modifié.
Les dispositions du décret sont applicables a partir du 12 décembre 2011, a I'exclusion des
contrats pour lesquels une consultation a été engagée ou un avis d'appel public a la
concurrence a été envoyé a la publication antérieurement a cette date.

SEUILS EUROPEENS DE PROCEDURES FORMALISEES REVISES A LA HAUSSE
i ‘4‘«”” 11 du 3 011 1N Cl '/' 7/CE, 21 ',/f"// L

{1 ment U

A partir du 1er janvier 2012, de nouveaux seuils déterminent l'application des procédures
formalisées avec publicité européenne pour les marchés publics :

Pour les marchés de fournitures et de services des collectivités locales : 200 000 € HT (au lieu de
193 000 € HT);

Pour les marchés de fournitures et de services de I'Etat : 130 000 Euros HT (au lieu de 125 000 €
HT);

Pour les marchés de fournitures et de services des entités adjudicatrices (opérateurs de
réseaux): 400 000 € HT (au lieu de 387 000 € HT);

Pour les marchés de travaux : 5 000 000 € HT (au lieu de 4 845 000 € HT).

Note : il est rappelé qu’en dessous de ces seuils, les collectivités peuvent si elles le souhaitent
conclure un marché a procédure adaptée (MAPA) avec une phase de négociation.
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@& Environnement

GRENELLE Il : PUBLICATION DU DECRET BILAN GAZ A EFFET DE SERRE

1 f
Cl

Les entités de droit privé de plus de 500 salariés en métropole et de 250 salariés en Outre-mer
sont concernées de méme que les personnes morales de droit public de plus de 250 personnes,
les collectivités territoriales et I’Etat.

Entrée en vigueur : le 1er juillet 2011 et 1er bilan a établir avant le 31/12/2012

Le bilan est destiné a évaluer le volume d’émissions de gaz a effet de serre produit par les
activités d’une personne morale sur le territoire national au cours d’une année. Il doit donc faire
apparaitre les émissions directes (produites par les sources fixes ou mobiles nécessaires aux
activités de lentité) et indirectes associés a I'utilisation d’électricité, de chaleur ou de vapeur. Il
fait aussi mention du volume global des réductions d’émissions de gaz a effet de serre attendu.
Ce bilan est transmis au préfet de région. Il est mis a jour tous les 3 ans.

Ces bilans seront accessibles au public via les sites internet des entités concernées et seront
publiés par le ministere.

Le décret définit également le contenu des plans climat-énergie territoriaux élaborés sur la base
des bilans d’émissions des collectivités territoriales.

Un arrété va prochainement étre publié précisant la méthodologie a retenir pour I’élaboration
des bilans et le réle d’un organisme national d’expertise : « le p6le de coordination nationale ».

@ Sécurité

PREVENTION DES DOMMAGES AUX RESEAUX

T

{ /'
nem L |

Au vu des dommages déplorés chaque année, et a la faveur du Grenelle II, 'Etat a engagé une
réforme de la prévention des dommages aux réseaux lors de travaux. Cette réforme concerne
les collectivités locales en tant que maitres d’ouvrage, exploitants de réseaux, coordonnateurs
des travaux sur la voirie, et responsables de la police de la sécurité sur leur territoire. Elle
concerne Lyonnaise des Eaux en tant que maitre d’ouvrage, exploitant, et entreprise de
travaux. Elle s’appuie sur deux piliers.

Le premier pilier est I'instauration d’un guichet unique. Il s’agit d’une plateforme internet
http://www.reseaux-et-canalisations.gouv.fr, qui sera le répertoire des exploitants permettant
aux responsables de travaux de déclarer leurs chantiers. Il est a renseigner avant le 31 mars
2012 pour une utilisation obligatoire au 1er juillet 2012. Les mairies ne seront plus en charge de

/| 12 )
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Y

la liste des exploitants. Son financement se fait par de deux redevances a acquitter
annuellement a 'Ineris depuis le 1er janvier 2012 : une percue aupres des exploitants au prorata
des longueurs de réseaux, lautre aupres des prestataires de services en formalités de
déclaration.

Le deuxiéme pilier est la réforme de la procédure de déclaration des travaux. Les regles
actuelles sont abrogées par le décret n®2011-1231 du 5 octobre 2011, dit décret « DT-DICT »
entrant en vigueur au o1er juillet 2012.

Il instaure une responsabilité renforcée des maitres d’ouvrage de travaux, dans la préparation
des projets et pour que les entreprises d’exécution disposent de la meilleure connaissance
possible de la localisation des réseaux avant d’entreprendre les travaux.

Il impose aux exploitants une amélioration de la cartographie, avec obligation aux réseaux
sensibles au 1er janvier 2019 en unité urbaine et au 1er janvier 2026 sinon.

Il impose des réponses plus rapides et plus précises aux déclarations préalables, et une
anticipation des situations de crise.

Il fixe des obligations de compétences pour les maftres d’ouvrage et les entreprises de travaux
obligatoire au 1er janvier 2017 et encadrent les techniques de travaux.

[l prévoit des sanctions administratives complémentaires.

Ces mesures sont inscrites dans le code de I’environnement, un guide technique et une norme.
Des expérimentations ont été engagées dans les agglomérations d’Orléans et Perpignan. Un
bilan au printemps 2013 permettra d’apporter les ajustements nécessaires.
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1.2. Indicateurs techniques

1.2.1. Production d’eau potable

’eau distribuée sur le Syndicat est d'origine superficielle et produite a partir de trois unités de
traitement :
- les usines de Riviére Blanche et Directoire qui appartiennent au SICSM,
- l'usine de la Capot qui appartient au Conseil général, au travers de 'achat d’eau a
Cosmy.

Quatre achats d'eau a la SMDS depuis le réseau du SCNA complétent également ces
ressources. :

- Morne Poirier, Les Hauts et Bois Lézard a Trinité,

- Bois Neuf au Robert.

Evolution des volumes produits (m?)

oo | 208 T wn | wm
Usine Riviére Blanche 9 59 8 10 01 759 10 00 216 | 9 83 95 10 21247
Usine Directoire 4946 417 5275122 5 369 267 5447 962 5603 755
Usine Capot + SMDS 7162 711 5472 594 3582625 2 786 834 2774 410
Total 21 648 846 20 763 475 19012 108 18 073 291 18 590 643
Variation -1,4% -4,1% -8,4 % -4,9 % +2,7 %

Evolution des volumes produits (m?)

Volume produit y compris achat d'eau
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1.2.2.

Volumes mis en ceuvre

Le réseau du SICSM alimente en gros :

- laville de Schoelcher a partir de I'usine de Riviére Blanche,

- le quartier du Vert-Pré au Robert rattaché au réseau du SCNA, en sortie de l'usine

de Directoire.

Evolution des volumes mis en ceuvre (m?)

Volumes produits SICSM | 14486135 | 15290881 | 15420483 | 15286457 | 15816 233
Volumes importés 7162711 | 5472504 | 3582625 | 2786834 | 2774410
Volumes exportés 2430588 | 2402930 | 1584932 | 1119530 | 1233898

Volumes distribués 19218258 | 18360545 | 17427176 | 16953761 | 17 356 745

Volumes consommés * 13422178 | 13678998 | 12796758 | 12688 123 | 12507 518
Variation -8,6% 1,9% -6,4% -0,85 % +0,8%
Re"d(i'gs'ltoi';f;gﬁ:)’sea” 73,2% 77,5% 75,6% 76,4 % 72,5 %

Evolution des volumes consommés (m?)
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Le rendement Brut du réseau s’établit a 72,5 7.
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1.2.3. Abonnés

Répartition du nombre d’abonnés

Nombre d'habitants
Clients domestiques 22 118 22 388 22743 23238 24 410
Clients municipaux * 3 1 4 3 3
Clients industriels * 19 22 24 24 24
Clients collectivités * 8 9 6 6 6
Total 22 148 22 420 22777 23453 24 444
Variation 1,1% 1,2% 1,5% 2,0% 4,2%

* : gros consommateurs dont la consommation est supérieure a 6000 m*/an

Evolution du nombre d’abonnés

30000—/ ‘
20000
10000
0/ = :
2006 2007 2008 2009 2010 2011
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1.2.4. Volumes facturés

Répartition des volumes facturés (m?)
Les données ci-dessous ne sont pas ramenées a 365 jours et dépendent du cycle de facturation.

Volumes facturés (m®) |3 096 084 | 728 938
Nombre de clients 17 938 6 506
Clients domestiques 17 896 6 506

Gros conso. Collectifs 5 -
Gros conso. collectivités 10 -
Gros conso. municipaux 4 -
Gros conso. Industriels 23 -

Nota : Suite au changement du logiciel client, la répartition des gros consommateurs differe

des années passées.

Société Martiniquaise des Eaux - RAD 2011 Page 25



1.2.5. La qualité de I’'eau

Le programme d’analyses du controle sanitaire est fixé par arrété préfectoral en application de

I'arrété du 11 janvier 2007 relatif aux limites et références de qualité des eaux brutes et des eaux

destinées a la consommation.

Les prélevements sont réalisés par I’Agence Régional de Santé (ARS) et analysés par le
Laboratoire Départemental d'Analyse (LDA), le laboratoire départemental de la Dréme et le

laboratoire Eichrom Europe a Bruz (35).

La qualité de I’eau est appréciée par le suivi de paramétres portant sur :

- la qualité micro-biologique,
- la qualité physico-chimique,
- la qualité organoleptique,

- les substances indésirables,

- les substances toxiques,

- les micro-polluants organiques (pesticides, herbicides),

- laradioactivité.

La synthése des 326 analyses effectuées par I’ARS sur les usines de production et le réseau de

distribution du SICSM au cours de I'année 2011, fait ressortir :

Syntheése des analyses 2011

 "Sicsw | disuibution Totel
Nombre d'analyses 32 294 326
NC bactériologiques 0 0 0
Taux de conformité 100% 100% 100%
DepassciTnﬁ?(:zepshysmo- 1 20 21
Taux de respect 97% 100 % 93,5 %

Plusieurs établissements industriels sollicitent régulierement la SME pour leur transmettre les
résultats d’analyse dans le cadre de leur démarche qualité (SNYL, BANAMART, Centre

Hospitalier des Trois llets, ...).
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1.3. Indicateurs financiers

1.3.1. Tarifs

La tarification et ses modalités en vigueur sur le Syndicat sont conformes a la loi sur I’eau parue

au Journal Officiel du 4 janvier 1992. Elle comporte un abonnement et une part variable fonction

de la quantité d’eau réellement consommée.

Syndicat Intercommunal du Centre et du Sud de la Martinique

DISTRIBUTION EAU POTABLE SICSM

Tarif

Part du délégataire Part de la Part de la
- prix prix e el
prix de base Satialies aotlialiss Collectivité | Collectivité
01/08/2002 | 01/01/2011 01/01/2012 01/01/2011 | 01/01/2012
Actualisation K 1,0000 1,3522 1,4099
Part Fixe
Abonnement cptr. 15 mm 14,87 20,11 20,97
Abonnement cptr. 20 mm 25,49 34,47 35,94
Abonnement cptr. 30 mm 42,49 57,45 59,91
Abonnement cptr. 40 mm 74,36 100,55 104,84
Abonnement cptr. 60 mm 138,09 186,73 194,69
Abonnement cptr. 80 mm 191,20 258,54 269,57
Abonnement cptr. 100 mm 382,40 517,08 539,15
Abonnement cptr. 150 mm 855,00 1156,13 1 205,46
Abonnement cptr. 200 mm 1710,00 2312,26 2 410,93
et plus
Consommation -
Tranche semestrielle
de 0a25m?® 0,8707 1,1247 1,1773 0,6083 0,6083
de 26 a 50 m? 1,1609 1,4995 1,5697 0,6083 0,6083
de 51 a 3000 m® 1,1609 1,5698 1,6400 0,6403 0,6403
de 3001 & 12000 m® 1,1067 1,4965 1,5600 0,6075 0,6075
de 12001 & 24000 m® 0,7905 1,0689 1,1100 0,9721 0,9721
au-dela de 24000 m® 0,4743 0,6413 0,6687 1,2390 1,2390
TAXES et REDEVANCES pour les organismes publics
prix prix : .
01/01/2011 | 01/01/2012 |Destinataires
Redevance Pollution 0,2500 0,2500 ODE
Taxe Préservation de la Ressource 0,0900 0,0900 ODE
TVA 2,1 % 2,1 % Trésor public
Octroi de Mer Régional 1,5% 1,5% Région
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1.3.2. Prix de Peau (facture 120 m’)

. 5 3
Facture annuelle d'un client ayant consommé 120 m

établie sur la base des tarifs au ler janvier 2011 et ler janvier 2012

m’ ulﬁ::;re Montant u:)i::i‘re Montant | Evolution
2011 2011 2012 2012 | 2011/2012

SICSM
DISTRIBUTION DE L'EAU POTABLE
Part du délégataire
Abonnement semestriel 20,11 40,22 20,97 41,94 4,1%
Consommation tranche 0-25m’ / semestre 50 1,1247 56,24 1,1773 58,87 4,5%
Consommation tranche 26-50 m® / semestre 50 1,4995 74,98 | 11,5697 78,491  4,5%
Consommation tranche 51-3000 m’ / semestre 20 1,5698 31,40 1,6400 32,80 4,3%
Part de la Collectivité
Abonnement semestriel
Consommation tranche 0-50 m’ / semestre 100 | 0,6083 60,83 | 0,6083 60,83
Consommation tranche 51-3000 m® / semestre 20 | 0,6403 12,80 | 0,6403 12,80
Organismes publics
Redevance Pollution 120 | 0,2500 30,00 0,2500 30,00
Taxe Prélévement 120 0,0900 10,80 0,0900 10,80
Droit Additionnel a 'Octroi de Mer : 1,5% 4,76 490| 2,8%
Sous-total hors TVA 322,03 331,43 2,8%
TVA a2,1 % 6,66 6,86| 2,8%
Sous-total TTC "eau" 328,69 338,29 2,8%
Soit le m* TTC hors abonnement 2,39 2,46 2,6%
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2. STATIONS DE POMPAGE ET RESERVOIRS

2.1. Principe de fonctionnement

Le réseau de distribution du Lamentin et de Saint Joseph comporte :
o 33réservoirs de stockage,
o 1bache de pompage,

o 11stations de pompage,

L’ensemble de ces ouvrages est télésurveillé. Le systeme complet des équipements de
télésurveillance (superviseur central et postes déportés) a fait ’objet d’un renouvellement par
la SME en 2006.

Un total de 186 ouvrages est équipé de postes de télésurveillance (usine de production, stations
de pompage, réservoirs de stockage, accélérateurs en ligne, surpresseurs, vannes motorisées,
comptages sur réseau d’adduction, postes de chloration), reliés au superviseur LERNE installé
au siege de la SME, par l'intermédiaire de supports de communication dédiés (lignes RTC,

liaisons spécialisées, réseau GSM, liaisons radio).

Cet outil de supervision fournit des bilans d’exploitation journaliers et gere I’ensemble des

alarmes des ouvrages pour les transmettre vers le personnel d’intervention.

La SME a installé un poste informatique au SICSM en mai 2007 pour I'accés au superviseur
LERNE eau potable.

La chaine de pompage Bourg L’Eglise au Diamant (construite en 2007) alimentant le réservoir
de Fond Fleury (construit en 2006) n’est toujours pas en service car elle nécessite le

renforcement du réseau d’alimentation électrique public.
Les synoptiques suivants, extraits du systeme de supervision Lerne de la SME, présentent les

principales chalnes de pompage du réseau. Y figurent les caractéristiques des pompes des
stations élévatoires (débit, HMT), les volumes et cotes radier NGM des réservoirs associés.
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2.2.Stations de pompage

2.2.1. Stations de pompage alimentées en basse tension

Le bilan annuel des volumes refoulés et des consommations électriques des stations de

pompage alimentées en basse tension est présenté dans le tableau ci-apres.

COMMUNE

STATION DE
PONPAGE

o
(MP/H)

HIVIT

(IVI))

D!

§

(KW)

VOL.

REFOULE

(M°)

CONSO.
ELLEC,

(KWH)

Saint MORNE DES OLIVES
Joseph BALATA CHAPELLE CHAPELLE 34 152 30 93 614 62 501
. MORNE PAVILLON
Lamentin | ROCHES CARREES 2 ROCHES CARREES 50 130 30 345309 | 308 911

2.2.2. Stations de pompage alimentées en moyenne tension

Le bilan annuel des volumes refoulés et des consommations électriques des stations de

COMMUNE

STATION DE
- POMPAGE

RESERVOIR
DESSERVI

pompage alimentées en moyenne tension est le suivant :

i
(MPIH)

HIVIT

(V1))

CONSO.
ELEC,

-~ (KWH)

“SaintJoseph | RIVIERE BLANCHE SEAILLES 210 | 160 | 132 |1083080 | 602271
SaintJoseph | RIVIERE BLANCHE BALATA 50 | 150 | 37 | 189463 | 139757
Saint Joseph SEAILLES RABUCHON 40 | 173 | 30 | 182508 | 166909
Saint Joseph PRESQUIILE 1 PRESQUIILE 9 65 | 75 | 36194 7229
Saint Joseph PRESQUIILE 2 ity 3 | 80 | 11 36 898 12 654
Saint Joseph PRESQUIILE 3 CROISEE MANIOC | 100 | 82 | 37 | 256050 | 126761

Lamentin DIRECTOIRE BELLE ILE 38 | 50 | 12 82 208 33 861
Lamentin DIRECTOIRE BOUTAUD 16 | 94 | 55 | 46619 78 095
Lamentin | ROCHES CARREES 1 | ROCHES CARREES2 | 80 | 193 | 45 | 345309 | 308911
Lamentin MORNE PITAULT MORNE SERPENT 16 | 150 | 19 | 168741 | 114688
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2.2.3. Bdches de pompage

Les baches de pompage suivantes équipent les stations de reprise :

|

COMMUNE BACHE DE PONMPAGE

Saint Joseph PRESQU'ILE

Les autres stations de pompage sont alimentées a partir des réservoirs de stockage.

2.2.4. Travaux d’entretien et de maintenance sur les stations de pompage

Les principales opérations d’entretien et de maintenance réalisées sur les stations de pompage
sont:

OPERATION

Entretien des espaces verts

Controle du poste de télésurveillance

Entretien de I'armoire électrique

Entretien des pompes

Gonflage du ballon anti-bélier

Entretien du robinet Hydro Savy ou altimétrique

Controle réglementaire des installations électriques par le bureau de contréle

Controle réglementaire des récipients sous pression par le bureau de controle

Nettoyage et désinfection des baches de reprise

2.2.5. Travaux de réhabilitation et de renouvellement effectués sur les stations de
pompage

Le programme de renouvellement a la charge du fermier porte sur les équipements
électromécaniques, I’hydraulique, les vannes et organes de régulation, les huisseries, les
dispositifs de mesure, le comptage et la télésurveillance, les enduits et peintures, ainsi que les

clétures des stations de pompage.

Les programmes annuels sont établis en fonction des priorités définies.

Les travaux réalisés au titre du Fonds de renouvellement sur les stations de pompage du SICSM

sont détaillés au chapitre 4.3.4.

Les travaux réalisés au titre du Fonds de travaux sur les réservoirs su SICSM sont détaillés au

chapitre 4.3.3.
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2.3.Réservoirs de stockage

2.3.1. Inventaire des réservoirs

Les 33 réservoirs du Lamentin et de Saint Joseph (non compris les baches de reprise) sont

recensés par commune dans le tableau ci-apres.

Les deux cuves du réservoir de Morne Doré (Lamentin).

COMMUNE | RESERVOIR ks Qfg@
i s {
Lamer?tin AFU ACAJOU EDF
Lamentin BELLE ILE solaire 300 167
Lamentin BOIS ROUGE solaire 300 60
Lamentin CHAMBORD EDF 100 112
Lamentin DIRECTOIRE EDF 1000 138
Lamentin MORNE DORE 1 EDF 1200 55
Lamentin MORNE DORE 2 EDF 1100 55
Lamentin MORNE PAVILLON GONDEAU 1 solaire 1000 115
Lamentin MORNE PAVILLON GONDEAU 2 solaire 2000 115
Lamentin MORNE PAVILLON ROCHES CARREES EDF 400 366
Lamentin MORNE PITAULT EDF 400 206
Lamentin PALMISTE EDF 700 105
Lamentin PELLETIER EDF 500 105
Lamentin PETIT MANOIR EDF 1000 48
Lamentin ROCHES CARREES 1 EDF 500 70
Lamentin ROCHES CARREES 1 BIS EDF 1000 70
Lamentin ROCHES CARREES 2 EDF 200 250
Lamentin SARRAULT EDF 300 175
Saint Joseph BALATA CHAPELLE EDF 300 270
Saint Joseph BOIS NEUF EDF 200 192
Saint Joseph CROISEE MANIOC solaire 1000 178
Saint Joseph DERRIERE BOIS EDF 300 145
Saint Joseph JAMBETTE L'ETANG EDF 1000 210
Saint Joseph LONG BOIS EDF 30 165
Saint Joseph MORNE DES OLIVES solaire 100 350
Saint Joseph MORNE DES OLIVES CHAPELLE solaire 300 400
Saint Joseph PRESQU'ILE EDF 200 156,4
Saint Joseph PRESQU'ILE CHAPELLE EDF 400 170
Saint Joseph RABUCHON solaire 500 480
Saint Joseph RIVIERE BLANCHE EDF 1500 142
Saint Joseph RIVIERE BLANCHE EDF 8000 140
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Saint Joseph SEAILLES 1 EDF 700 287
Saint Joseph SEAILLES 2 EDF 1000 287

2.3.2. Travaux d’entretien et de maintenance sur les réservoirs

Les principales opérations d’entretien et de maintenance réalisées sur les réservoirs sont :

e T R e G

Entretien des espaces verts

Contréle du poste de télésurveillance

Entretien des panneaux solaires

Entretien du robinet Hydro Savy ou altimétrique

Nettoyage et désinfection des cuves

2.3.3. Travaux de réhabilitation et de renouvellement effectués sur les réservoirs

Le programme de renouvellement a la charge du fermier porte sur I'hydraulique, les vannes et
les organes de régulation, les huisseries, les dispositifs de mesure, le comptage et la

télésurveillance, les enduits et peintures, ainsi que les clétures des réservoirs.

Les programmes annuels sont établis en fonction des priorités définies.

Les travaux réalisés au titre du Fonds de renouvellement sur les réservoirs du SICSM sont

détaillés au chapitre 4.3.4.

Les travaux réalisés au titre du Fonds de travaux sur les réservoirs su SICSM sont détaillés au

chapitre 4.3.3.
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2.4.Limites des installations et améliorations proposées

2.4.1. Limites constructives des ouvrages

L’amélioration des installations de stockage et de pompage du Lamentin et de Saint Joseph doit
porter particulierement sur :
= [’accés aux ouvrages,
» leur sécurisation (pose de clétures et de portails), notamment dans le cadre du plan
Vigipirate,
= le secours des stations élévatoires par groupes électrogeénes en cas de coupure prolongée

de I'alimentation électrique.

Ces dossiers ont été pris en main par le SICSM et font I'objet d’études d’avant-projet.

Le tableau ci-dessous dresse la liste des ouvrages du SICSM pour lesquels :

- les conditions d’accés, au travers de parcelles privées ou par des voies non
carrossables, engendrent des contraintes d’exploitation fortes (notamment pour le
nettoyage des cuves),

I’absence de cloture du terrain ne garantit pas la sécurité des ouvrages,

- Pabsence d’un réel exutoire de vidange peut causer des dégats aux terrains voisins.

| COMMUNE OUVRAGE DIAGNOSTIC.
Lamentin RESERVOIR BELLE ILE absence de cléture projet de construction du
nouveau réservoir en cours
Lamentin RESERVOIR BOIS ROUGE ¥ais Qackes dimclloment renforcer la voie d'accés
carrossable
Lamentin RESERVIGIR MORNE PAYILLON ROCHES absence de cléture terrain a cléturer
. CARREES
Lamentin RESERVOIR MORNE PITAULT absence de cléture terrain a cléturer
. voie d’accés non carrossable, créer une voie d’'acces,
Lamentin RESERVOIR SAREAULT absence de cléture terrain a cléturer
réservoir enclavé en terrain privé créer une voie d'acces,
Lamentin RESERVOIR PELLETIER A ' terrain a cléturer, étude en
absence de cloture —
dégradation du béton, de diagnostiquer et réhabiliter le
Laxmanitin RESERVOIR PETIT MANOIR | hydragllqu,e, se‘curlsatlon des resqN0|r, modifier la vidange
huisseries d’accées, exutoire de (étude en cours avec la
vidange sur terrain de sport mairie)
Saint Joseph RESERVOIR RABUCHON absence de cléture terrain a cléturer
Saint Joseph RESERVOIR JAMBETTE L’ETANG ¥aie daness dificllemment renforcer la voie d’acces
carrossable
Saint Joseph RESERVOIR LONG BOIS absence de cléture terrain a cléturer
Saint Joseph RESERVOIR DERRIERE BOIS absence de portail portail a poser
Saint Joseph RESERVOIR MORNE DES OLIVES absence de cloture terrain a cloturer
. RESERVOIR MORNE DES OLIVES N S s
Saint Joseph CHAPELLE absence de cléture terrain a cléturer
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D’autre part, de trés nombreux ouvrages ont un puisard de vidange trop haut, ne permettant

pas une vidange compléte de I'ouvrage lors des nettoyages ou des travaux d’entretien.

Conformément aux dispositions prévues par le Décret 2001-1016 du 5 novembre 2001 portant
sur I"établissement du document unique, tous les réservoirs et stations de pompage doivent
faire I’objet d’un inventaire en matiere de sécurité, concernant les risques: électrique,
mécanique, lié a la manutention, chute de hauteur, chute de plain-pied, lié au bruit, lié a

I’absence d’éclairage, d’agression.

2.4.2. Limites structurelles du réseau de distribution

A

Les travaux de renforcement structurel du réseau qui sont a prévoir a court terme afin
d’améliorer et de sécuriser la distribution aux abonnés sont présentés dans un tableau

récapitulatif joint en annexe du rapport.

Les principales opérations a réaliser sont :

SITE EQUIPEMENT AVANCEMENT
Saint Joseph Redimensionnement de la bache de Presqu’lle Projet SICSM 2008
Réseau d’adduction Doublement de la conduite DN 600 Sud Caraibe Proposition 2008
Centre Caraibe entre Presqu’lle et Union (3,4 km) P

Proposition technique SME

Réseau de distribution Mise en place de bornes de puisage a prépaiement transis au SICSM

fonctionnement en cas de

Réseau de distribution

(optimisation du Modélisation hydraulique et qualité du réseau Projet SICSM 2010

crise)
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3. RESEAU DE DISTRIBUTION D’EAU POTABLE

3.1. Inventaire des conduites et équipements du réseau

3.1.1. Linéaire total du réseau d’eau potable (source SIG)

re du réseau existant dans le SIG au 31/12/2011

N "FONTE | PV.C POLYETHYLENE | DIVERS
800 71 71
600 8459 8459
500 15240 15240
450 3916 3916
400 4159 4159
350 11766 11766

300/315 6284 855 7139
250 9483 1046 10529
225 193 7269 753 8215
200 18205 8041 824 27070
160 22115 505 22620
150 17391 17391
140 4805 4805
125 7550 62239 1093 70882

100/ 110 28596 117720 3357 149673
90 9722 598 10320
80 2959 2959
75 17279 587 17866
63 38275 1813 40088
60 5667 5667
50 20185 274 20459
40 220 58 278

inf. & 40 18 844 862

inconnu 124 84

TOTAL 140081 310615 9862 84 460434

Linéaire du réseau hors branchements : 460 km
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3.1.2. Inventaire par commune des principaux équipements hydrauliques du
réseau (source SIG)

sicsm Lamontin| oot
Equipements incendie 399 | 158
Stabilisateurs de pression 63 47
Vannes 1430 443
Vidanges 557 240
Ventouses 357 185
Macro compteurs 3 1
Stations de pompage 5 7
Baches de pompage 0 1
Surpresseurs 1 0
Réservoirs 18 15

3.1.3. Pyramide des compteurs de vente d’eau

Au 31/12/2011 la répartition des compteurs de vente d’eau aux abonnés par année et par
diametre est la suivante :

teﬁ;?s%t";%il;;lé: e e g L el R 6 T
S::ﬁ;:rg 2330 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | Total
15 5369 | 1135 | 1009 | 1395 | 2057 | 1547 | 1310 | 1263 | 1479 | 1108 | 2515 | 3798 | 23985
20 79 7 6 6 5 24 8 7 14 4 7 6 173
30 56 8 9 4 5 2 5 3 3 4 7 2 108
40 108 | 8 11 9 8 13 | 14 | 15 | 17 | 13 4 6 | 226
60 20 2 1 3 0 2 4 5 1 3 1 0 42
80 10 0 2 3 7 2 3 3 11 5 0 0 46
100 11 2 0 0 6 1 1 1 1 1 1 2 27
Tgaa,:ép:’ 5653 | 1162 | 1038 | 1420 | 2088 | 1591 | 1345 | 1297 | 1526 | 1138 | 2535 | 3814 | 24607
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3.1.4. Mouvements de compteurs par commune

CONMUNES OPERATION 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Branchements complets 95 125 52 66 67
Branchements partiels 65 37 47 46 32

LAMENTIN Colonne ou nourrice 42 79 102 78 236
Renouvellement 735 679 816 | 1951 | 223
Total 937 920 | 1017 | 2141 | 558

Branchements complets | 64 70 26 45 30

Branchements partiels 20 20 16 12 11
SAINT-JOSEPH

Colonne ou nourrice 17 5 18 23 40
Renouvellement 331 206 21 202 113

Total 432 301 81 282 194

Total 1369 | 1221 | 1098 | 2423 | 752

Interventions réalisées sur le réseau d’eau potable

Les principales interventions réalisées en 2011 dans le cadre de I’exploitation des réseaux de

distribution d’eau potable du SICSM sont les suivantes :

réponses aux demandes d’avis technique, de permis de construire, de permis de
lotir instruites par le bureau d’études de la SME;;
Suivi des travaux réalisés par des tiers a proximité des ouvrages du SICSM ;
Repérage de canalisations ;
Mise a jour des plans de réseau consistant au :
- repérage et attachement sur le terrain,
collecte des plans de récolement aupres des entreprises et des tiers,

- intégration dans la cartographie informatisée de la SME,
- tirage et diffusion des plans a jour;
1948 autocontroles du résiduel de chlore en réseau;;
Enquétes a la demande des abonnés (déplacement d’un compteur, surconsommation,
fuite, manque d’eau, manque de pression, qualité de I’eau),
Recherche de fuites sur appel d’un client ou par analyse des débits de nuit et des
volumes journaliers enregistrés par le systeme de télégestion: utilisation de
prélocalisateurs acoustiques, écoute au sol et corrélation acoustique ;
Réparation de 600 fuites sur réseau;;
Réparation de 1 859 fuites sur branchements ;
Renseignement des fuites sur le SIG ;
Remplacement de 10 768 compteurs de vente d’eau ;
Renouvellement de 1 036 branchements ;
Remises a niveau de bouches a clé ;
Purges sur réseau (programmées, sur réclamation de clients, suite a des réparations de
canalisation, lors de mise en service d’extensions de réseau) ;

Entretien des réducteurs de pression;
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= Entretien des ventouses principales sur réseau d’adduction ;
= Entretien des boites a boue sur compteurs de réservoirs, sur réseau ou d’abonnés gros

consommateurs.

L’entretien de ces équipements est suivi par 'intermédiaire d’un planning de maintenance
annuel et de fiches de vie renseignées a chaque intervention.

Evolution du nombre de fuites réparées

[ype d’interventions 2008 ! 2009 ’ 2010 l
Fuites sur réseaux 630 565 525 600
Dont DN <= 150 588 527 460 504
Dont DN > 150 42 38 65 96
Fuites sur branchements 1489 1463 1537 1859
Fuites sur compteurs 964 874 820 817
Total 3083 2902 2 882 3 276

Le détail des fuites réparées par commune ainsi que le nombre de compteurs neufs posés est le
suivant :

Fuites sur Compteurs neufs posés

INTERVENTIONS SUr

2010 Réseau B TG PRI en
010 Branchts. | Compteurs [ branchement renouvellement

neuf

| DN<=150 [ DN>150 |
Agence Centre Nord
LAMENTIN 57 4 190 112 296 2 447
SAINT-JOSEPH 17 0 63 39 151 721
TOTAL 482 3615
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3.2. Travaux réalisés sur réseau

3.2.1. Les nouveaux branchements

Le ratio exprime le nombre de branchements réalisés en 2011 par rapport a la moyenne des

branchements réalisés au cours des 5 dernieres années.

Ratio: '2(,);|'|7/

COMMUNES ! 2007 l 2008 ’ 2009) l 2010 l 2011 '

moy. 5. ans
LAMENTIN 160 162 99 112 99 126
SAINT-JOSEPH 84 90 42 54 41 62
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3.2.2. Travaux réalisés dans le cadre du « Fonds de travaux de déplacements de
canalisations et d’améliorations »

LISTE DES OPERATIONS TERMINEES EN 2011 (MONTANTS EN €)

MONTANT
COMMUNE LOCALISATION NATURE DES TRAVAUX REALISATION DECOMPTE DECOMPTE
LE LAMENTIN | PONT GONDEAU EAEAV'AT'ON CANAPEHD 225 | goGEA | 6426517€ |  TO 2455
QUARTIER RENOUVELLEMENT CANA
LE LAMENTIN |BASSE PVC 110 EN PEHD DOMVRD | 613 54863€| TO 2546
GONDEAU /110/125/200 MM
LE LAMENTIN |PETIT MORNE EAEAGARD +POSEVANNE 500 | 56 me | 3110721€ | TO2773
CHEMIN
RACCORDEMENTS
LE LAMENTIN \(/)II\CIJ)TOIRE(DORZ R O RESEAU SISCM SME 2268,83€ | TO 2862
CHEMIN EXTENSION SICSM/FINITION
LE LAMENTIN | SHE | e Ao SME 129905€ | TO 2860
LE LAMENTIN |ZIJAMBETTE | POSE STAB AVAL DN 200 SME | 2778258€ | TO 2920
RACCORDEMENTS
LE LAMENTIN |BELEME e ON RESEAU SISCM SME | 2679349€ | TO 2874
SUPRESSION BY PASS
LE LAMENTIN |BEGOUYA S ISOIRE SUR DV 160 SME 1154522€ | TO 2894
CHEMIN RACCORDEMENTS
LE LAMENTIN | \rMOUDON EXTENSION RESEAU SISCM SME 132608€ | TO2863
CHEMIN EXTENSION SICSM/FINITION
LE LAMENTIN | SRS A SME 459815€ | TO 2864
LE LAMENTIN | CHEMIN LA HAUT E’FETAE"C‘;E'ON SICSMIFINITION SME 457241€ | TO 2855
LE LAMENTIN | CHEMIN BULVER géz\ﬁ'\éﬂo"‘ SICSMIFMINITION SME 374281€ | TO?2857
CHEMIN RACCORDEMENTS
LELAMENTIN | o AVCINETTE | EXTENSION RESEAU SISCM SME 159489 € T02859
RACCORDEMENTS
LE LAMENTIN | CHEMIN LA HAUT | S oS08 SIS | sisc SME 039748€ | TO 2856
RACCORDEMENTS
LE LAMENTIN |CHEMIN BULVER | SEOROEMER D | cise SME 159489 € TO2858
CHEMIN LA RACCORDEMENTS
LE LAMENTIN | \iEMEN EXTENSION RESEAU SISCM SME 1594,89€ | TO2928
CHEMIN
EXTENSION
LE LAMENTIN \éIrS)TOIRE(DORZ e SME 5279.82€ | TO 2861
RESEAU PVC A DEPLACER
LE LAMENTIN |ZI CALIFORNIE | PASSAGE EN PRIVATIF ET SOSERV | 9365862€ | TO?2977
VETUSTE
MONTANT TOTAL 898 970,22
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3.2.3. Travaux réalisés dans le cadre du « Fonds de Renouvellement »

Le programme de renouvellement a la charge du fermier porte sur:

les équipements électromécaniques, I’hydraulique, vannes et organes de régulation,
les huisseries, les dispositifs de mesure, comptage et télésurveillance, les enduits et

peintures ainsi que les cl6tures des usines, stations de pompage, réservoirs ;

- les branchements qui ne sont pas renouvelés a l'occasion d’opérations de
remplacement, déplacement, renforcement ou extension du réseau. Il s’agit donc
généralement d’opérations ponctuelles de renouvellement total ou partiel de

branchements fuyards ou a I’occasion, de travaux particuliers ;

- les mises a niveau de bouches a clé et de tampons hors opérations de voirie. Elles sont
généralement dues a des réfections de revétement routier réalisées sans que le

fermier n’en soit préalablement informé;

- les compteurs de vente d’eau aux abonnés. Le programme sera poursuivi d’année en
année afin de respecter les engagements pris par la SME sur I’age moyen et I'age

maximal du parc de compteurs en fin de contrat.

Les programmes annuels sont établis en fonction des priorités définies.
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LISTE DES OPERATIONS DE RENOUVELLEMENT 2011 SUR LES USINES, RESERVOIRS ET STATIONS DE

|
|
|
|

I
|

POMPAGE

COMMUNE LOCALISATION NATURE DES TRAVAUX
LE LAMENTIN Réservoir Pavillon Gondeau Renouvellement Surpresseur

ST JOSEPH Réservoir Rabuchon Renouvellement panneau solaires
ST JOSEPH Station Séaille / Rabuchon Reprise hydraulique

ST JOSEPH Réservoir SEAILLE Reprise hydraulique trop plein
LE LAMENTIN Réservoir pavillon gondeau Reprise hydraulique chambre a vanne
LE LAMENTIN Réservoir Morne Acajou Réservoir Morne Acajou (Réparation)

3.2.4. Ressources utilisées et conditions d’attribution des travaux

Les travaux réalisés dans le cadre du Fonds de travaux et du fonds de renouvellement ont

nécessité 'utilisation des ressources internes de la SME ainsi que I'acces a la sous-traitance.

Les principales entreprises locales sous-traitantes sollicitées en 2011 sont :

= ERIDAN

= ZOZIME

= GETELEC

= SOGEA

« DLE

= ANTRA

= DOM-VRD

= DEH

= SVPH

= EPS Roger DENIS

Les opérations confiées a ces entreprises ont fait I'objet de consultations systématiques

préalables avant attribution des travaux.

Dans le cadre du Fonds de travaux, un marché de travaux est signé avec I’entreprise attributaire

de chaque opération.

Les entreprises consultées sont celles habituellement candidates et retenues lors des appels
d’offre du SICSM.

Société Martiniquaise des Eaux - RAD 2011 Page 46



3.3.Bilan des volumes et rendement de réseau

1 INDICATEURS! (m’?‘):r 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Volume consommé ' ' o
par les abonnés 13918 039 14 529 557 13 223 538 13 504 998 12796 758 | 12688 153 | 12 273 047
jour moyen annuel 38132 39 807 36 229 36 899 35 059 34762 33624
Volume de service* 129 780 161 280 198 640 174 000 115 466 152 864 134 360
jour moyen annuel 356 442 544 475 316 418 368
Volume autonsi sans 137 611
comptage
jour moyen annuel 377
Volume eyenem*ent 139 500
exceptionnel
jour moyen annuel 382
Volume total consommé 14 047 819 14 690 837 13422 178 13 678 998 12912224 | 12841017 |12 684 518
jour moyen annuel 38 487 40 249 36773 37 374 35 375 35180 34 752
Volume exporté 2410428 2 452 282 2430 588 2 402 930 1584 932 1119530 | 1233898
jour moyen annuel 6 604 6719 6 659 6 565 4 342 3 067 3380
Volume produit SICSM 15 241 498 14 679 499 14 486 135 15 290 881 15429 483 | 15286 457 | 15 816 233
jour moyen annuel 41758 40218 39 688 41778 42 272 41 880 43 332
Volume importé 5723873 7 284 010 7162 711 5472 594 3582 625 2786834 | 2774 410
jour moyen annuel 15 682 19 956 19 624 14 952 9815 7 635 7 601
Volume
mis en distribution 18 554 943 19 511 227 19 218 258 18 360 545 19012108 | 16 953 761 | 17 356 745
pour le SICSM
jour moyen annuel 50 835 53 455 52 653 50 165 52 087 46 448 47 552
Volume de pertes 4 507 124 4 820 390 5796 080 4681 547 4 638 954 4112744 | 4672183
jour moyen annuel 12 348 13 207 15 880 12 791 12709 11 267 12 800
Rendement du réseau
selon la formule 78,5% 78,1% 73,2% 77,5% 75,6% 77,2 % 74,8 %
contractuelle
Linéaire de canalisations (km)
conduites de réseau 1896 1924 2 020 2002 2019 2033 2062
branchements 603 608 615 621 628 638 645
total 2 499 2532 2635 2623 2 647 2671 2707
ndie de carnso. 15,4 15,9 14,0 14,3 13,3 13,1 12,9
en m’/jour/km
Indiee da pertes 49 5.2 6.0 49 48 42 47
en m’/jour/km
Nembre: de-fulfes 631 695 690 630 565 525 512
sur réseau
Nombre de fuites
sur branchements 2731 2683 3444 2 463 2 337 2 357 2086
et compteurs
Nombre branchements 74 356 75 647 76 821 78 021 78 971 79 850 80 701
Nombre de fuites
atl km de réseat 0,33 0,36 0,34 0,31 0,28 0,26 0,24
Nembre:ds Kites &7 3,5 4,5 3,2 2,9 2,9 2,6

par 100 branchements
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Formule contractuelle du calcul du Rendement de réseau :

* |es volumes d’eau de service, de volume autorisé sans comptage et les volumes liés a des
événements exceptionnels ont été mesurés ou évalués selon le décret du 2 Mai 2007 paru au

volume total consommé + volume exporté

volume produit + volume importé

Journal Officiel de la République n®104 du 4 mai 2007.

3.4.Limites des installations et problémes rencontrés

Voici la liste des points d’amélioration et de renforcement de réseau recensés par la SME.

La SME est a la disposition du SICSM pour préciser la nature des travaux a réaliser, leurs

priorités et étudier avec son maitre d’ceuvre la programmation des travaux.

COMMUNE

NATURE DES TRAVAUX

ADRESSE PROGRAMMATION
] __— 7 Prévu au '
LAMENTIN Riviere Calecon Remplacement Canalisation 90 en PHD programme de travaux
110 + Branchement
SICSM
o Prévu au
LAMENTIN Morne Pitault Bellevue Remplacement canalisation 110 PVC programme de travaux
par PEHD 110 + Branchement
SICSM
. Prévu au
Roche Carrée Savane | Remplacement réseau PVC 125/63 par
LAMENTIN Dédé PEHD 125/63 + Branchement PrOGUAMIME He travaux
SICSM
; o Prévu au
LAMENTIN Bochette Sarrault Déplacement canalisation Fonte 125 programme de travaux
S SICSM
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3.5.Document unique

3.5.1.1. Rappel réglementaire

Depuis le 05 novembre 2001, le Code du travail (Art. R 4121-1) impose a I'employeur de
recenser les risques présents dans son entreprise, d’évaluer leur gravité, leur probabilité de
survenue et consigner ces informations dans le document unique.

Le document unique, terminé a la SME au 31 décembre 2008, est revu chaque année, comme le
prévoie la réglementation. Sa derniere date de révision est le 30 Juin 2011 et, il est actuellement
en cours de révision pour I’année 2012.

[l comprend deux parties :

- Lapremiere concerne les actions propres a la SME ;
- lautre partie concerne les collectivités et les mairies pour lesquelles la société
travaille.
Depuis le décret 2008-1347 de décembre 2008, I'employeur doit tenir ce document a disposition

des travailleurs... Le document unique est donc accessible a tous sur notre réseau informatique
et transmis aux collectivités au mois de Juillet, une fois la mise a jour effectuée.

3.5.1.2.La démarche d’évaluation des risques

L'inventaire des risques a d’abord été réalisé par ouvrage, puis par métier. Ainsi, tous les
postes, qu’ils soient techniques et administratifs, ont été passés en revue.

Pour les postes de refoulement, une fiche-type d'identification des risques (en annexe) a été
renseignée par les agents, juste avant de procéder a la hiérarchisation des risques et a la
définition des actions a mettre en place.

Suite a la diffusion d’'un nouveau document sur les risques PR de I'Institue Nationale de Ila
Recherche et de la Sécurité (INRS), une nouvelle fiche d’analyse est en cours d’élaboration

Concernant les stations de dépollution des eaux usées, a I'aide de la liste des risques
professionnels (en annexe), les sites ont été inspectés par le service Sécurité en collaboration
avec les agents assainissement.

Le document unique est complété toute I’'année :
1) suite aux visites :
- du Comité d’Hygiene de Sécurité et des Conditions de Travail (CHSCT),
- dela Caisse Générale de Sécurité Sociale (CGSS),
- delinspection du travail,
- de lamédecine du travail
- du préventeur sécurité.
2) suite aux nouveaux textes réglementaires
3) suite aux sensibilisations et formations : durant lesquelles remontent des remarques d’agents
et d’intervenants extérieurs
4) suite aux évolutions du génie civil et apparitions éventuelles de nouveaux risques
5) suite aux réunions du CHSCT
6) suite aux controles de chantiers et descentes dans les postes
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3.5.1.3.Document unique SICSM

En annexe le document unique SICSM. Le canevas utilisé est celui de la Caisse Générale de

Sécurité Sociale de Martinique.
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4. LES ABONNES

4.1. Evolution par commune

4.1.1. Evolution du nombre d’abonnés

Répartition du nombre d’abonnés au service de I’eau potable par commune.

Ecart

COMMUNE hsee | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 201172010

Nb. Yo

Agence Centre Nord
LAMENTIN 13450 | 16072 | 16288 | 16675 | 17 220
SAINT-JOSEPH 5940 6076 | 6132

17938 | 718 4,0 %

6102 | 6233 | 6506 273 | 419 %
Total 19390 | 6076 | 22420 | 22777 | 23453 | 24444 | 991

4,06 %

4.1.2. Evolution des volumes consommés

Répartition par commune des volumes consommés ramenés a 365 jours (m°)

A l Jour moyen Var:
COMMUNES 2010

[ 2010 ’ 2011 | 14110

LAMENTIN 3111567 3 096 084 8 563 8482 -01%
SAINT-JOSEPH 751 056 728 938 2058 1997 -3,0%
TOTAL 751056 728938 10621 | 10479 | 1,3%
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4.2.Les gros consommateurs

111 établissements dont la consommation est supérieure a3 6000 m?/an sont recensés en 2011

comme gros consommateurs.

lls représentent :
» un volume consommé annuel total de 1928 509 m?,

» une consommation journaliere moyenne de 5 283 m?/j.

lIs sont classés selon le type d’activité :
= Domestiques,
« établissements industriels,

= collectivités.

4.2.1. Domestiques

DENOMINATION - commungs .| SREPSRATIRNCRR utian,
| LITTEE JEAN-LOUIS LAMENTIN 6317 17 040
BR IMMOBILIER LAMENTIN 23 500 64 060
ASS SYNDIC COPROPRIETAIRES LAMENTIN 12 503 35 060
SDC VALINARIS LAMENTIN 8 836 24 060
ASS.SYNDICALE VALMAYORE N 2 LAMENTIN 7545 21 080
SYNDICAT DES COPRO DE VALMAYORE LAMENTIN 6877 19 030
4.2.2. Logements collectifs
DENOMINATION COMMUNE CONSQ(K;\;IATJON: [
LYCEE ACAJOU 2 LAMENTIN 6 428 18 100
SYND INTER HOSPITALIER M LAMENTIN 28661 79 100
CENTRE HOSPITALIER LAMENTIN 27774 76 080
C C I M AEROPORT DU LAMENTIN LAMENTIN 18642 51 060
HLM OZANAM LAMENTIN 16 116 44 080
OFFICE DES SPORTS LAMENTIN 10 460 29 040
VILLE DU LAMENTIN LAMENTIN 9926 27 015
VILLE DE FORT DE FRANCE LAMENTIN 9523 26 060
VILLE DU LAMENTIN LAMENTIN 8187 22 040
SMHLM LAMENTIN 7663 21 080
C C I M AEROPORT LAMENTIN 7151 20 060
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o s R e TR A8 (7 NSOMMATION| s, | DN |
~ COMMUNI %II) :,,I : (()l\,| T,

VLE D LAMETI 7 LAMENTIN 7078 19 030

C C I M AEROPORT DU LAMENTIN LAMENTIN 6 361 17 060
OFFICE DES SPORTS LAMENTIN 6 064 17 100
MAISON DE RETRAITE LAMENTIN 6006 16 100
RSMA LAMENTIN 23762 65 080

1ER RSMA LAMENTIN 9376 26 100
GENDARMERIE NATIONALE LAMENTIN 7986 22 080

4.2.3. Etablissements industriels

DNI
COMPT.

ENOMINATION | COMMUN: fieey mej ’

SARA A LAMENTIN 256 922 704 100

NOUVELLE EMB G LAMENTIN 110822 304 100
BRASSERIE LORRAINE SA LAMENTIN 47668 131 080
SOCIETE ANTILLES GLACES LAMENTIN 42 924 118 060
CLEAN GARDEN LAMENTIN 42880 117 015
BRASSERIE LORRAINE SA LAMENTIN 33712 92 100
SOCODIS S A LAMENTIN 29408 81 100
LOCAVET SARL LAMENTIN 19490 53 080

SEMAM ABATTOIRS MARTINIQUE LAMENTIN 17669 48 100
LA CENTRALE DES BETONS LAMENTIN 9882 27 060
S.M.P.A GERANT HUBERT AUBERY LAMENTIN 9839 27 040
PROCHIMIE LAMENTIN 9268 25 040

H.L.M. OZANAM LAMENTIN 9071 25 080

G | E CENTRE PLACE ARMES LAMENTIN 8 349 23 080
MARTINIQUE AUTOMOBILES LAMENTIN 6195 17 040
SARL BRIOCHE BIG'IN LAMENTIN 6161 17 020
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4.3.Volumes facturés

4.3.1. Evolution des facturations par types d’activités

Consommations facturées en 2011 réparties par types d’activités

Total toutes consommations

l13332159}13009471 13327 264 | 12688 123 12355095‘

) INDICATEURS 2007 2008 2009 2010 2011 2 W}NATION
i s , : 110 | 5ans
Consommations domestiques
Abonnés < a 6000 m°/an 11388645 | 11185397 | 11436999 | 10835572 | 10 426 586 -3,7 % 9.2 %
Gros consommateurs (domestiques)* 70177 66 353 164 759 149 795 121 268 -235% |+57,8%
Total consommations domestiques 11458 822 | 11251750 | 11601758 | 10985367 | 10547 854 | -4,1% -8,6%
Consommations autres activités > 6000 m*an
Logements Collectivités™® 818 114 791 645 720 096 622 020 803 957 +226% | -1,0%
Etablissement industriels* 998 031 920 192 907 120 967 773 1 009 635 +4.1 % +1,1 %
Total autres activités 1873337 | 1757721 1725 506 1702 756 1813 592 +6,1 % -31%
Total consommations > a 6000 m*/an 1943514 | 1824074 1890 265 1 852 551 1928 509 +3,.9% -0,7 %
Toutes consommations
27% | 79%

Nota : les volumes facturés figurant dans ce tableau ne sont pas ramenés d 365 jours.

La répartition des gros consommateurs a été modifiées entre 2010 et 2011 ce qui explique
des variations par type de gros consommateurs importantes.

En conséquence, les données antérieures ne peuvent étre comparées aux années précédentes.
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4.3.2. Evolution des consommations unitaires

Nombre d’abonnés et consommations unitaires par types d’activités

CONSOMMATIONS' UNITAIRES 2007 2008 2009 2010 2011 VARlATiKDN‘
N bt Taae oy 11740 | 5ans.
Consommations domestiques
Nombre d'abonnés < a 6000 m*/an 85 287 86172 87 277 89 682 93 397 +4,0 % +8,6 %
vol./abonné m%an 134 130 131 122 111 9% |-171%
Gros consommateurs domestiques 7 13 17 16 12
vol./abonné m*/an 10 025 5104 9692 9 362 10 105
Nombre total d'abonnés 85 294 86 185 87 294 89 698 93 409 +4,1 % +9,5
vol.Jabonné m*an 134 131 133 124 112 -9,7 % 17,5 %
Consommations autres activités > 6000 m3/an
Ets industriels : nombre d'abonnés* 36 36 39 63 47
vol./abonné m%an 27 723 25 561 23 259 9044 21 481
Collectivités : nombre d'abonnés* 5 4 9 9 53
vol./abonné m%an 11 438 11 471 10 921 12 551 15169
Nombre total d'abonnés 93 98 108 116 112
vol.Jabonné m®an 20 898 18613 15977 14 257 17 218 +20,7 -17,6 %
Consommation unitaire : moyenne générale
Nombre d'abonnés 85 380 86 270 87 385 89 921 93 508 +3,9 % +9,5
vol.Jabonné m*/an 156 151 153 142 132 -7,0 % -15,3 %

*La répartition des gros consommateurs a été modifiées entre 2010 et 2011 ce qui explique des
variations par type de gros consommateurs importantes.

En conséquence, les données antérieures ne peuvent étre comparées aux années précédentes.
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5.4 Les principaux indicateurs relatifs a la gestion des abonnés

5.4.1 Evolution du nombre d’abonnés et du type de prélévements

Evolution du nombre d’abonnés au service d’eau potable au cours de I’'année 2011.

o

Nombre d'abonnés
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Evolution du nombre d’abonnés en préléevement automatique (PA) et en préléevement

échelonné (PE) au cours de I'année 2011.

Nombre de PE et PA
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avril juin juillet aodat
III PE 14 041 14 178 13 462 13 466
IEI PA 5173 5152 5240 5345

Le nombre de clients en prélevement mensuel a demeuré stable en 2011.
Le nombre de préléevements automatiques semestriels a progressé de 11 %.
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5.4.2 Evolution du nombre de mutations et de réclamations

Evolution du nombre de mutations au cours de "Tannée 2011.

Nombre de mutations
800 -
700 -
600
500
400
300
200 -
100 -
0 I mw
janv. fév. mars avril mai juin juillet aoat sept. oct. nov. déc.
[Mutations 391 471 408 312 413 297 704 53 31 291 655 612
Evolution du nombre de réclamations au cours de ’année 2011
Nombre de réclamations
70 -
60 -
50 -
40 -
30 -+
20 -
o HHEEN "
" H E m
janv. fév. mars avril mai juin juillet | aolt sept. oct. nov. déc.
|Réclamations 13 9 7 5 13 15 61 15 21 16 30 18

Les réclamations font systématiquement I'objet de I'envoi d’un accusé de réception sous 48
heures.
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5.4.3 Evolution du nombre de consultations du site internet

6000 -

5000 +

4000 -

3000 +

2000 +

1000 -

0,

janv

fév.

Nombre de consultations du site Internet

mars

avril

mai

juin

juillet

ao(t

sept.

oct.

nov.

déc.

Consultations
site Internet

4 406

4724

5052

4153

5037

5146

4 265

5048

4 562

4 300

4 585

5646

Le nombre de consultations du site internet est demeuré stable sur ’ensemble de la période.
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5. QUALITE DE L’EAU

Les normes de qualité des eaux s’appuient sur le décret du 11 janvier 2007 relatif aux limites et
références de qualité des eaux brutes et des eaux destinées a la consommation.

Le décret est applicable a toutes les eaux qui sont destinées a la boisson, a la cuisson, a la
préparation d’aliments ou a d’autres usages domestiques.

Les eaux destinées a la consommation humaine doivent :

= ne pas contenir un nombre ou une concentration de micro-organismes, de parasites ou
de toutes autres substances constituant un danger potentiel pour la santé,

- étre conformes aux limites de qualités définies,

- satisfaire a des références de qualité, qui sont des parameétres indicateurs du
fonctionnement des installations de production et de distribution d’eau potable.

Les limites et références doivent étre respectées au point de consommation courante (robinet
du consommateur).

La température limite de 25°C ne s’applique pas dans les départements d’Outre-Mer.

5.1, Eaux Brutes (captages en riviéres)

Des préléevements réguliers ont été effectués par ’Agence Régionale de Santé de Martinique
sur les eaux brutes alimentant les deux usines du SICSM :

20 prélevements ont été réalisés en 2011 pour la Riviere Blanche,

12 préléevements ont été réalisés en 2011 pour lariviere Lézarde

Ce sont plus de 300 parametres qui son systématiquement analysés ou recherchés dans les
eaux brutes, notamment les produits phytosanitaires et la radioactivité, conformément aux
dispositions réglementaires

Les analyses réalisées au cours de I'année 2011 en entrée de l'usine Directoire, n’ont pas
confirmé la présence de chlordécone.

A l'usine de Riviere Blanche, la présence de chlordécone a été détectée entre les mois de janvier

et ao(t.
Dans tous les cas, 'eau brute utilisée pour la production d’eau potable est conforme aux

normes en vigueur pour I'ensemble des paramétres mesurés
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5.2.Eaux traitées (en sortie d’usines)
5.2.1. Analyses bactériologiques

Résultats des analyses officielles 2011 :

RIVIERE BLANCHE
Analyses bactériologigues — Année 2011

Nbre Non conformité % de:

Limite Référence: : : 5 o
g d’analyses ou dépassements | conformite

Bactéries sulfito-
réductrices 0 20 0
Coliformes totaux 0 20 0
Entérocoques 0 20 0 100%
Escherichia Coli 0 20 0 100%
Germes totaux a
22°C 100 20 0
Germes totaux a
36°C 10 20 0

DIRECTOIRE
tériologiques — Année 2011

conformité

onformité lr % de:

oU dépassements

Bactéries sulfito-
réductrices 12 0
Coliformes totaux 0 12 0
Entérocoques 0 12 0 100%
Escherichia Coli 0 12 0 100%
Germes totaux a
29°C 100 12 0
Germes totaux a
36°C 10 12 0
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5.2.2. Analyses physico-chimiques

Résultats des analyses officielles 2011 :

RIVIERE BLANCHE
Analyses physico-chimigues - Année 2011

Non
oot ekl Nombre Valeurs conformités % de
nité _imite R:,\ elrence l ¢ $ A
Unité | Limite | Reference| ., aivees | moyennes oUl conformité
- dépassements
Aluminium total | mg/l 200 4 101,25 0 100%
Chlorures mg/l 250 18 8,37 0 100%
Chlore libre mg/I 20 0,76 0
Chlore total mg/l 20 0,80 0
Carbone 0
organique total mgl/l 2 14 0,58 0 100%
Fer total ug/l 200 2 37,50 0 100%
Nitrates mgl/l 50 17 0,41 0 100%
pH U pH 65a9 20 7,22 0 100%
Sulfates mg/I 250 19 11,39 0 100%
Titre °F 20 3,77 0
alcalimétrique
Température °C 20 2413 0
Titre o
hydrotimétrique J <0 491 ¢
Turbidité "
néphélométrique NTU 1 20 0,32 0 100%
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DIRECTOIRE

Analyses physico-chimigues - Année 2011
Non
site | Limite | Réfarence | Nombre | Valeurs: | conformités % de
Unité | Limite | Référence |, o 1vses|moyennes ou conformité
dépassements
Aluminium total | mgl/l 200 3 174,00 1 67%
Chlorures mg/| 250 10 8,57 0 100%
Chlore libre mg/| 12 0,73 0
Chilore total mg/l 12 0,81 0
Carbone P
organique total mg/I 2 10 0,60 0 100%
Fer total ug/l 200 4 43,25 0 100%
Nitrates mgl/l 50 12 0,48 0 100%
pH U pH 6,5a9 12 7,40 0 100%
Sulfates mg/l 250 12 10,03 0 100%
Titre -
alcalimétrique F 12 2,62 0
Température °C 12 25,48 0
Titre o
hydrotimétrique F 2 ngai 0
Turbidité .
néphélométrique NTU 1 12 0,40 1 92%

Un dépassement sur le paramétre Turbidité en sortie de Directoire, a hauteur de 1,3 NTU en mai

(norme : 1 NTU).
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5.3. Eaux distribuées (réseau de distribution)

Les points de prélevements définis par ’Agence Régionale de Santé sont répartis sur ’ensemble
du réseau de distribution du SICSM. Ils sont répertoriés par Unité de Distribution en fonction

des origines de I’eau. La ARS réalise également des prélevements en des points mobiles.

Le nombre de prélévements réalisés par point au cours de I'année est décrit dans le tableau ci-

apres:

| uDI Commune | Quartier | Point | Nombre

7 Lamentin Acajou Galleria 12

Gondeau Créche 12

CENTRE SUD Bourg Centre social 11

Saint Joseph Seéailles Réservoir 12

Point Mobile 2

49

Soit un total de 294 prélévements pour analyses officielles réalisées en 2011 sur le réseau de
distribution du SICSM.
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5.3.1. Analyses bactériologiques

Résultats des analyses officielles 2011 :

DE DISTRIBTIONSICSIVI
Analyses bactériologiques - Année 2011

Non conformités|
Limite|Référence|Nbre d'analyses oul % deiconformité

dépassements

Bactéries

sulfito-réductrices 0 294 0

Coliformes totaux 0 294 0

Entérocoques 0 294 0 100%
Escherichia Coli 0 294 0 100%
Germes totaux a 22°C 100 294 0

Germes totaux a 25°C 10 294 0

5.3.2. Analyses physico-chimiques

Résultats des analyses officielles 2011 :

RESEAU DE DISTRIBTION SICSM
Analyses physico-chimiques - Année 2011

[rinité

Valeurs moyennes Unité |Centre Sud|Sud'Caraibes| Pointe '\()l.),f”al' i }”.,(,'
= Augrain Atlantique
avane

Nombre d'analyses 49 111 26 14 94

Aluminium total mg/l 82,59 76,81 18,96 39,00 61,91
Conductivité a 25°C uS/cm 126,22 119,03 187,31 108,23 124,61
Chlore libre mg/l 0,47 0,48 0,68 0,60 0,49

pH U pH 7,34 7,39 8,20 7,36 7,57

Titre alcalimétrique °F 3,72 3,32 5,31 2,89 3,41
Température °C 26,77 27,65 29,28 26,45 28,07

Titre hydrotimétrique °F 4,28 3,95 6,49 3,48 4,12
Turbidité néphélométrique NTU 0,37 0,39 0,22 0,27 0,49

[otal
distribution
Savane SICSM

Nombre d'analyses 49 111 26 14 94 294

Robert Sud

Pointe Y T
: |Augrain | Atlantique

Sud’  |Caraibes

l Centre Sud

rinité .

- . 100 % de

NC bactériologiques 0 0 0 0 0 0 sonfarmite
Dépassements de 93 %

turbidité (1 NFU) 2 8 0 0 10 20 de respect
Dépassement en 99 %

aluminium (200 pg/l) 0 2 8 0 - 4 de respect

En plus des analyses officielles, la SME réalise un autocontréle hebdomadaire du chlore libre en
40 points du réseau de distribution du SICSM, étendu en 2008 aux nouveaux points de
préléevements du SICSM et aux quatre points de rechloration du réseau.

Au total, ce sont 1948 autocontroles qui ont été réalisés en 2011.
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7. ANNEXES*

» FICHE-TYPE DES RESERVOIRS

> FICHE-TYPE DES STATIONS DE POMPAGE

» LISTE DES RISQUES PROFESSIONNELS

» DOCUMENT UNIQUE SICSM/ SME
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Rédaction du Document Unique - Diagnostic préalable de la situation

Réservoir Eau Potable

Site :
Date : Agent :
Fréquence de la visite systématique : fois / an
Durée moyenne de la visite systématique : min.

RISQUE ELECTRIQUE (commande électro-vanne par exemple)

Le personnel intervenant sur les installations électriques est-il systématiquement

habilité (personnel SME ou sous-traitant) ? Oui o Non o

L'installation fait-elle 'objet d'une vérification annuelle par un organisme de controle

(Véritas) ? Oui o Non o

Les dernieres prescriptions de I'organisme de controle ont-elles été mises en ceuvre ? Oui o Non o

Fréquence moyenne d'intervention sur I'armoire électrique fois / an

RISQUE LIE A LA MANUTENTION (DORSO-LOMBAIRE)

Quelles sont les possibilités d'évacuation des équipements hydrauliques :

- acces possible par un véhicule SME Oui o Non o
- mise a disposition de moyens de manutention manuels (chariot) Oui o Non o
- utilisation d'un appareil de levage (backhoe -équipé d'un clapet de sécurité-) Oui o Non o
RISQUE CHUTE DE HAUTEUR

Les toit est-il équipé d’un garde-corps périphérique (si hauteur > 2m) ? Oui o Non o

Les passerelles ou plates-formes d’acces sont-elles toutes équipées de garde-corps

. , . i
(pour les chateaux d’eau en particulier) ? Oui 0o Non o

Les toit est-il a une hauteur supérieure a 3 m au droit de son acces ? Oui o Non o
La surface d'appui des trappes parait-elle suffisante ? Oui o Non o

Comment se fait ’acceés au toit ?

- escalier avec garde corps Oui o Non o
- échelle a barreaux plats avec dispositif de préhension Oui o Non o
- échelle avec crinoline Oui o Non o
- présence d’un dispositif de stoppe-chute Oui o Non o

Comment se fait I’acces a I’intérieur du réservoir ?
- Les trappes sont-elles suffisamment solides (inox ou équivalent supportant le poids

Oui o Non o
d’un homme) ?

- Les trappes sont-elles aisément maniables (probléme du poids) ? Oui o Non o
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- La surface d’appui des trappes parait-elle suffisante ?

- échelle avec crinoline

- échelle sans crinoline

- la hauteur de 1’échelle intérieure dépasse-t-elle 3 m ?

- présence d’un dispositif stoppe-chute

Si profondeur de la chambre a vannes > 2m, est-elle équipée :
- d’une échelle fixe canne

- d’un dispositif de calage pour échelle amovible

Le scellement de I’ensemble des échelles parait-il correctement exécuté ?
L’alimentation du réservoir est réalisé par :

Robinet flotteur

Robinet hydro-savy

I entretien du robinet et du pilote peut-il étre réalisé depuis I’extérieur du réservoir

(trappe d’acces,...)
Fréquence moyenne d’intervention sur le robinet d’arrivée ou son pilote ?

RISQUE CHUTE DE PLAIN-PIED
Le toit présente-t-il des risques de glissade (présence de mousse,...) ?

RISQUE LIE A L'ABSENCE D'ECLAIRAGE

Le local (Ia chambre) des vannes est-il (elle) équipé d’un point lumineux ?
L’éclairage est-il suffisant (notamment pour les chateau d’eau)

RISQUE D'AGRESSION

Le site est-il trés isolé ?

Le site est-il mal fréquenté et non sécurisé (non cloture) ?

RISQUE LIE AU NON PORT DE L’EQUIPEMENT DE SECURITE
L’employé est-il équipé de fagon adaptée :

- de gants

- d’un gilet de sauvetage

- de chaussures de sécurité

- de lunettes

- de masques a gaz (protections respiratoires)

- de gyrophares fixes ou aimantés

- d’un kit de balisage

- d’un protecteur anti-bruit

- d’une boite a pharmacie ou d’une trousse de secours

Oui
Oui
Oui
Oui

Oui
Oui
Oui

Oui
Oui

Oui
Oui

Oui

Oui
Oui

Oui
Oui

Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui

Non
Non
Non
Non

Non
Non
Non

Non
Non

Non
Non

Non

Non
Non

Non
Non

Non
Non
Non
Non
Non
Non
Non
Non
Non
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- d’une perche

- d’une boite a outils complete

- d’un casque

- de harnais anti-chute

- de vétements de protection contre les produits chimiques
- de vétements de signalisation en cas de travail le soir
Ces équipements sont-ils vérifiés périodiquement ?

Fréquence de vérification des équipements

Des consignes ou des régles d’utilisation concernant ces équipements sont-elles
affichées sur le site ?

La surveillance médicale est-elle réguli¢rement faite ?

Le balisage des zones a risque est-il réalisé ?

RISQUE DU AU MANQUE DE FORMATION et D’INFORMATION
L’employé est-il formé aux différents risques précédemment cités ?
Existe-t-il des consignes de prévention affichées ?

RISQUE LIE AUX TEMPERATURES

L’employé est-il exposé a des températures extrémes ?

Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui

Oui

Oui
Oui

Oui
Oui

Oui

Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o

/ mois
Non o

Non o

Non o

Non o

Non o

Non o
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Rédaction du Document Unique - Diagnostic préalable de la situation

Station de pompage

Site :
Date : Agent :
Fréquence de la visite systématique : fois / an
Durée moyenne de la visite systématique : min.

RISQUE ELECTRIQUE
Le ;.)e.rsonnel intervenant sur les inst.allations électriques est-il systématiquement Oui o Nom o
habilité (personnel SME ou sous-traitant) ?
L'installation fait-elle l'objet d'une vérification annuelle par un organisme de controle .
(Véritas) ? Oui o Non o
Les dernicres prescriptions de l'organisme de controle ont-elles été mises en ceuvre ? Oui o Non o
Fréquence moyenne d'intervention sur I'armoire électrique fois / an
RISQUE MECANIQUE
Les éléments tournants (accouplements, ...) sont-ils protégés ? Oui o Non o
RISQUE LIE A LA MANUTENTION (DORSO-LOMBAIRE)
Existe-t-il des accessoires de levage des groupes de pompage :
- crochets
- rail/ poutre
Les accessoires de levage font-ils I’objet d’une vérification annuelle par un organisme
de controle ?
Quelles sont les possibilités d'évacuation des groupes de pompage :
- acces possible par un véhicule SME Oui o Non o
- mise a disposition de moyens de manutention manuels (chariot) Oui o Non o
- utilisation d'un appareil de levage ( backhoe -équipé d'un clapet de sécurité-) Oui o Non o
Fréquence moyenne de démontage des pompes _ fois/ans
RISQUE LIE AU BRUIT
Le fonctionnement des pompes est-ils bruyant ? Oui o Non o
Une signalétique est-elle en place ? Oui o Non o
RISQUE LIE A L'ABSENCE D'ECLAIRAGE
Le local est-il équipé d’un point lumineux ? Oui o Non o
Existe-t-il un éclairage d’appoint (baladeuse,...) Oui o Non o
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RISQUE D'AGRESSION

Le site est-il trés isolé ?

Le site est-il mal fréquenté et non sécurisé (non cloturé) ?
RISQUE LIE AU NON PORT DE L’EQUIPEMENT DE SECURITE
L’employé est-il équipé de fagon adaptée :

- de gants

- d’un gilet de sauvetage

- de chaussures de sécurité

- de lunettes

- de masques a gaz (protections respiratoires)

- de gyrophares fixes ou aimantés

- d’un kit de balisage

- d’un protecteur anti-bruit

- d’une boite a pharmacie ou d’une trousse de secours

- d’une perche

- d’une boite a outils compléte

- d’un casque

- de harnais anti-chute

- de vétements de protection contre les produits chimiques
- de vétements de signalisation en cas de travail le soir
Ces équipements sont-ils vérifiés périodiquement ?

Fréquence de vérification des équipements

Des consignes ou des régles d’utilisation concernant ces équipements sont-elles

affichées sur le site ?
La surveillance médicale est-elle réguliérement faite ?

Le balisage des zones a risque est-il réalisé ?

RISQUE DU AU MANQUE DE FORMATION et D’INFORMATION
L’employ¢ est-il formé aux différents risques précédemment cités ?
Existe-t-il des consignes de prévention affichées ?

RISQUE LIE AUX TEMPERATURES

L’employé est-il exposé a des températures extrémes ?

Oui o

Oui o

Oui o
Oui o
Oui o
Oui o
Oui o
Oui o
Oui o
Oui o
Oui o
Oui o
Oui o
Oui o
Oui o
Oui o
Oui o

Oui o

Oui o
Oui o

QOui o

Oui o

Qui o

Oui o
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Non o

Non o

Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o
Non o

/ mois
Non o

Non o

Non o

Non o

Non o

Non o



SME ANALYSE DES RISQUES

SITE: BRTE:

AGENT (S):

RISQUES LIEUX OBSERVATIONS

Accident de la
ciculation interne

Accident de la
ciculation extérieure

Agression physique

Agression verbale

Allergies

Atteinte de la vue

Atteinte pulmonaire

Briilures

Catastrophes naturelles

Ecrasement

Chimique

Bruit

Vibration

Poussiéres

Ambiance thermique

Chute de plain-pied

Chute de hauteur

Electrique

112




SME

ANALYSE DES RISQUES

™S

Absence de formations
et d'informations

Absence d'éclairage

Températures extrémes

Morsures ou allergies
aux animaux

Noyade

Blessures

Chute d'objet

Manque d'hygiéne

Bactério

Intoxication

Explosion/ Incendie

Travail isolé

Ensevelissement

Stress/ Harcélement

Risque général

212




4703

PNOFS IR sdiod 2pios uonenbeoa ayoue|q APy
apiequie) el ap sgle(es UoIINPOIO
0b=99p WslIs 04-29p sopiequiey uawoseiduwoy sopieb sop 2z Qjaiey 9jqeqosdw 51 aqrey ey uou NS SUONEAI3SI0 /91Q NEa,p ap uaBy uoiaNPoId
wowosedwos ap apiequiey ML Dfleg ap auisn
WSOIS neap
9| Jed saooe,) asud e| g puas
ap UoHeIoIIWY 98 Jnod WOOS auduelg 2Ry
spueEs poyd nea,p asud e| 4yonaNpPod
WsoIs Li-o9p 922y sas01e01qo e g Qlqied ajqeqoidw| SRIL aed ey Jns anblioyes n Eo—-— vonpad
91109 5P ol sUoNeAIasqQO  |-ueid op 9nyQ | NS UoNUAAIIIU| ap yualby apeuisn
yod a) Jasodw un aunidwe
X & wabey
5IN00
anbloyes PUdURIQ APNY
y . . ua /abie) snid % . = spuees " uonoanpoid 4
0402120/40 WSoIS 5920y £9998,0 VDY) ! udkopy 21q8q0IdWI UL aqiey 159 5002, SUBRENISO SHIL sevepuaud - Toh uopnpoid
uilways a7 ap auisn
o duejay b el
opi0jpue A (aghonau 22,0 aulwnie,p
xA2903 ne ausueiq 2PIARY
uonexy ¥ . anbuo) ueuaA) agjinow llenes | s aeyns uoponposd !
sfloqajied o ‘1oqatlies np uakopy ?lqeqoid aqed 1o 2wanbyig ajpsassed €00Z/04/0€ 1 JUapOAY ”.”.M_.“ve.ﬂu_n 4P BARD BUNP 2p Weby Mﬂu%,ww%
Wwowooedwol £]Ins 9PTSIIO ! MO | wopisodwon =
SHONVI8 3UIIAR
WSJIS np anbjed WMOHMMMM 20110
anbjuedpue ) nue aueq spueles inoiney 4 s uoianposd N
WSS LL-o9p Soing spidne sasyeqs iz uakoyy aiqeqosdw) o3A0|3 ey ciias mincses 4p SUBENIRE eRalD auwnie,p 35 o6y uonanposd
¢ apuewap 21e)ins ap ap auisn
140s Ip U0
D||eS UD lears |
2ui010250
. Jie,p anajoenxe Jie,p JNajoelx,p spuejes —_— uoRINPOIT
Wsois L1-29p B, SINAORIKT s z uakon 2lqeqoidw| ELICTE] ey P g suojientssqo | UONERIXOWI [ xneyd apeaoy 90 1UBBY :Mhuuﬂww_pn
WSOIS 51000 U2 (YSOIS n2WULIZP 3| Soeics " 2u012210
600Z/LI/LO 60-'A0u sinajueagg J0I5S0P fauIsn| z uakoyy 2jqeqoidw| 29A9(3 asey ans abele(a3,p . 2290 uoijonposd
v3I0O0s oy 9oussay SU0JIeAIaSq0 203udsqQy ap waby ap suish
51n02 Ud NSOIS SINgIuEFp . 019310
6002/L4/L0 )OO0 nsoIs 0L0Z Ul siNauedsQq 12iSS0P [3U[SN,| = uakoy 2lgeqoidw) 098913 ey ins suoiuanIal| n:o__wMewno 1e19u9B onbsy v mcwﬂﬁbuz :oom.wm_w“\o uoijanpoid
9p ainaANoD 9p si0] Ja0ueq . ap auisn
sanbuayduad
WSOIS Np sdi0o opied 24101240
) . . ap spdinby sopejes noiney Quisn | ap uPs | LONINPOIT
WSOIS OL-"299p sdioa sepie mw._uo_‘_uc%““mm. rA uakopy 2jqeqoidw| oA013 ey \U0S QU JIoAIBS I SUOICAIRSG0 op oINYD e UoeINAD 2p Wby :M:u.puwa
g apt P 91U " duueA LEITeY
€ aiquweyd efIN
WSOIS . . 1UOS 3U PIUNIPS spnejes noiney QuisSn| @p URS | UoNINPOIY
Se0c/ELAD V3908 LA SapiEauiRY ” z wein @ideqoiduil o3 oty op saplequies SUCHEAIRSA0 op 9Ny ne uone|naIY ap Wwaly uoiipnpaid
XnEAes) $2p SI0| ap auisn
SPURYID
waweoeidwas
2N2AN0 suisseq
" UBWI|[PANOUD $9p Jnoine dloRag
600/LL/LO NSOIS 60-AOU 5§10 SIpID ap Z 2ARIB SIL ajqeqosdu 290913 aiey anbuguduad mcw_wﬂ_m.n__mwao oSN:._,u: Nﬁ.wﬂ" wu:,u___”vm :w;umwh_c uonaNPaId
vaoos XneAes} s3ap §10| $d102 apiel RO REINID P WAty ap auisn
awase|dwa) ap a2uISqY
JUIWIUCLIAUD,
,_:M“”.“__wo\,“—oouco._ e sanbiuiyo 8022110
. " R L synposd 59} sylejes inayney auisnop uiEs | uonaNpod o
0L0zIELL0 nsoIs O-29p SauessInH op z b9 2iqeqoidu) oy Jed segnbeye SUONENIRSTO op oInyd ne uoneinauD op waly venangaid
ANEARJ) S3P SI0] 108 euisn op ousn
Wawaoedwal j=n. ap oussIny S
sN659P =
nea,p esud e| 2UNSUD EqUIO) ouae :w_wcur.. un
op ebeidwon ap [EEREN 1eARsL 0fqo,p Anyo suep w_couﬂu us a0
WSOIS LI o9p neap uod pielbal a| suep z uakopy 2|9eq0)g DIGTLEY Juanbiy 290 12 9nid np UIPIIY payd oy _u,cnuaﬂo 5% uonanpoid
nea,p 1auIqes €] 9p 9sned voneieoaq  [ujeid op oinuo | o auw.ww WAL 5p ausn
un Jo(eisy) ¢ 2119429, 2B 099!
est) 6 uabe Op pioddRYy
sheeep 1929 Jun
nea,p asid o 2|INSUD BQUIO} uuhw K.Mo& A
op obeidwod ap [QETIEERE \leaesf 19(qe,p a1nyo ouel w—:uuau i 210199410
WSoIS LLm0pp abeuiepy piebos 9| suep 2z uohopy 91qeqoig aqed ajuanbiply 299 19 9inid NP Wepoy pajd o._u i B o (u » uonanposd
axij 20ese|o e 9p 95nED uoteie|o3q | ujerd op o1y :o_ncu _ﬂ_.wm PUBRUONIAZ | 5p Juts
un Jalieisul € 91[9U27 9P i
ess!0 wobe P pioddey
JHI0LOTUIT
(I uolao p
5PALISG0 U015 IO U01}051{07.1 O uoyosyups |, K SaNUD4DI 5D4UDYSIXD ajjaruajod abowwop np JHs0dxa p anbsi 2.1p3udWINI0P 52nb514 524104UdWP|P nay
5124)3 op 940Q s 2p 9jqusuodsa; 2p 510[9Q adinb3 "24504) e 504059 ey 52un59yY piiotd P1ADI 4rioddo p qou, oitioddo,p qoy 294np /b3, np 5211 kil 22400 Ip 52|10, say2 B98P 9450d o
5 . " AP Uoi s
] S10[3 oI5 v ¥ oS wosg |, P qoud 240p /b33 0 S P 52])104 TEETY P uoHoubISHQ
2]0U0D 105|894 Jueisixg S[auuossajold sonbsid sap uonesiyaed|H




(434

Ol 3qey 312112 AUN0Y 2AMRIS uo|ss.0y Ausse siueliesl] NOHONBYY
’ oorid up ap I0UBSAY sylejes 19 JI0ARS ) NP SM05 + U3
VSIS als asmaw ¢ 2IniglD z anwibsiL  [diqeqoidu spiL SUOHEAIFSGO Qn1qRY USIA | 19IURIRWO009|3
oL-iAe 7 91219 9UN0Y 2101910 uo|ssIBy BN sueyen| anvalnos
doeid ue s oA — @p @duasqy squejes 1@ JIONISPI NP SNOS + LD
WsoIS as 2w g 2INIgID [ aneil sl |aiqeqoiduwt L SUOHEAIRSGO 3llanNqey ASIA | 1PIUEIIWOAI(T
Ob- e 7 ajqied 218119 9uNaY 201010 uojss0iby alulIse siwepen| 37137738
201(d UD ¢ " 2P 22UPSQY squeles 19 JIOAJOS) NP SM0S + UD
g 2MaW g 2MYID 2 | aneiBspil  [aiqeqoidw sl SUCHEAIDSGO al@nGey SIA | PIUESIWOAT,
- = siuejies)
5d10> SNOS + UY nM__u....oﬂ.w“w._ u_w__M_n
) - auljould ap " -59p1eb sues syuejes nainey JIINEESY) Pluesawonoalz| .
WS2IS Li=nf JONIBSRY 20e(d UD asIy z oneiB sl |ajgeqosdun i) qiey . 19 9UN0Y $191|£959 210} SUONEAIISA0 op oYY P 101 NE $700Y _hnum:mm:uow,”wu“_
NQ K2 § 8990V s8I 5oL
slueles
ANy dogs SNOS + UD
Jisodsip sues 1PIUBIYW0I129(]
N0 aujoulsd
SUESE IIY2P
‘uopuayid ap "
" auljouus ap . sleles noiney JIINEERN ERERREL]
SIS L=l JONIDSPY wo0id U9 I ra aaesbspil  [algeqosdwi sIL aqiey 248112 9UN0Y | JNisodsip sues SUCIIENITSAO sponuo  |np ol ne seaoy Unuawe"
siejd xneaneq
€ 21194939 'sd100
-saplel sues
5191|2959 210}
NQ 12, ¢ S92V
sieqes)]
(s3ynaiped ua NS + UD
nea,p neajgyd [IUEIDWOI02|3
Quijould ap 59| Jnod)
ooeid UD ISIN sdioo-apieh s uvea L S33¥UYO
Juejes inajney
WsIs LL-09p JONIRSRY ‘NS B 9P sa z onesBspil  |eiqeqosduwi sa) aqiey 2ierj@ apnod | ap sapdinby SUCHIAIIEGO opoINYD 2 2qweys ey S3HO0Y
§9p |eUI0 s9Jno} sed Juos P )10} Ne 5329y unuawen
wawabeuywy UdU SP00LP
sowioj sajeid no|
sjjas9ssed 527
siueyes)
aujouNd P (wz <Jnainey SNOS + UD
" 121URIIWOA2I3| oi s
Ws2Is LL-29p JIoNISRY .M_u_mwﬁn“kw%mﬁm z oAb sl [ejqeqoidwi spiL sjqied )L 19 9uN0Y ;' u.:ou%wu_nn_%a 1unies AnSInEY UONIDET ? B w%nmﬂ_uo,w_au_nww
NS! - 9 A . [ J s :
$9p [£13U3D unp gdinby SUCHEAIESQO op ainyD np 0} NE 5920y primpbny
awaleuywy sed 1sa,u 0y
SHIOAYISTY
51109 U9 WSOIS SINDIUEIPP ayoueiq 21PN
3 sQ . aulsn uoljonpold
WSIS L-99p 19(550p /3U(50,| z sjaied 21qeqoJdw §91L sjqes ey NS SUO[UAAIDIU SIOENIRAG le1pugB onbspy | SUBIUGAISIU] 95 1usBy uopnpold
9p 2INLAANOY s9p si0] Jabueq 2p oujsn
anbjued
onbjued e aueq xnew|ue aUsURIG 21IAY
anbjued ) sue|es auisn; uolINPOIa
LL=29p lue seueq ap 2z s 91qeqosdW) 5941 aiey ap sapdinby xne soiBio)je - uoINPOLI
B Selieg soed ua asipy sed juos SUoENREA0. ] o somnsioy | ° sUoRuaARI L ap auisn
i QU §aJjes 597
WSOIS ne aije) $2|19429
2 uonisodosd xne anyo = |UIVE(G URINY
spwuddns y " syueles IN2IUWOD ap U0IPNPOIY g
e WSJIS oL-99p z slaey Diqeqosdw) sgiL slqe ey dois syusodsip i % b uenpold
sineiduion D assiIo0D Sucienasa0 124 P10y 9p 1ualy apousn
x 9P 2oUBSY
aoed N i
0L-09p WsaIS 04-99p 0 @OUNY URelRue z alqey ajqeqodw £94) sqey sy Il soun b %..eumﬁ“ﬂ.“ tojienpoid uzﬂ“ﬂﬂ%mﬂ_vzm
2 NSO - 93 2 B e s y 0
op 23UasqY SUOIEAIREQ0 21045 9p SyjeS 2p Waly SeuEn
WSOIS
ne uonisodosd uRUYIIP
Jouuea of ap co:ce__s abeae| PP
/| S E SURRAIISEIND aqe. ajqeqoidw s, aqiv, e, ch %cwpumﬂg - Hpisag ion uorjanposd L:.,Mrw,ﬂ__ a.oﬂ__zz
Wsolis Lio9p SauueA ajqied Iqeq; | SPIL (EILE] <] | 9p 6UDS 3] SUOIRAIFSA0 JINassaIdINS ap 9By ueIINpo
SIEW BWWOY P slles apauisn
nainey ¢ 9An0)}
95 duueA g
(~aanry uo20 p
$PAISGO U0 0510 Uo1{051[094 D] UOHLSI(OD SaNUDIL 504UDYSIXD ojjpuuajod obowiwop np JH5odxa p anbsid 2u4i0jUdWNI0P SoNbSIL SPUOUIWI|D nay
Do) s1q0 d y ‘odin3 *2i50q) e AR §2n52! Pisdotud 11AD.! srioddo p qoug |* toddo,p qoug 2punp /b, np sauiblig 1y 924005 op S| I0, S0Y2D, 0y op Sstd nj 6
542 P 240 2p 2)qusuodsd 9p 510) $2.4059 NS DY ! o A £ 5 ) uonoubis
42433 P 240Q P 3lq ] P 5103Q |UOUIIIU0D W W onsos20491H ! 9 P qodd ? d liwog 424 P ?Q
0[04JU0D 19811U9d Y JuRISIXy S]aul0]ss9J0ad sanbsid sap uones|YIEYIH




vie

abeae|
auljouyd ap FUioLy9 sUES ap adinby +u
ooe(d Ua sy M__.Hﬁ_ﬂuuﬂ”.w spueies inoinoy sfoas) [IMEOIUWOIRI| o vaiomL
" - 3 ane. qosdu A3 ose A * 0 ooucUdUIEW
msols Li-99p HonasPY s u spsss z anein aIqeqoidul I3 Y uo yiej 0 suojeniosao | opawnug |17 TR a9les 2Ny
uawaleupuwn 1101 NP JNAUPKI|
3 WY ¢ 892007
abeae|
auljoulo ap QHllouns m:mmm 9p 2dINbY +ud
aoe|d ua asip 19 sd10d sapie abeae 121UEDU0N2(F .
Wsols 11-99p 1oAY IS ¢l op saUs oAein a1qeqoidu| 090913 210y sucs sgitinaysyl syLejes MANEH 5 saueusiuiew 3UVd SNYS
sop [E19ua6 ua e 9% SUONEAIDEQO op anyd uanRIL e WY
uowaBeupus 110} NP INDLIFIK
L Uy ¢ 592027
T albeae|
QuIjouNd ap u:ﬁa::u m:mmm 9p adinby +ue
2oe|d ud asIpy s _,ou sapie N aleae) 121UE2PW0II08(T .
Wsols bL-o9p JUINCEEN] SIS B 9P 56 z annio aiqeqosduy opral3 sy SUBE llinoyeu| spueies noned o oiew 3030 LAVH V1
$9p [2J3Ua0 uaijej as SUONBAIRSA0 9P ANYD UaNINUS YICS AYAIY
? 110} N 1N,
wawabeupy © 590087
abeae|
aujous op em,_uo::u m:mmm op adibg su3
aoe(d Ud asIN 19 50103 sopiel N 2beag) 12IUEIPWONIIT
WsoIS LL-99p JIOAIRSPY 3WS ©1ap SIS 2 anein 2iqeqoidu| 2900(3 aley aues glunagsul ipUees Anainey 12 23uBURIEW 1837
9P (219095 ua Jic) 03 SUOIRAINSQ0 op aInyd Gaiishvg INYUOW 509nQ
uawaleupw i
; L € 590027
_ EEE]
aujjould ap uﬂﬁo::u w:n.m ap adinba +ua
eoe(d ua esiy 1980400 Sapue R abeae| 1DIUBYWOIR3I1F
WSoIS Lo OADSRY ‘BWS &l 9P soUS z PTeI) aiqeqosdw 298013 aiey SuRsyney Syues noiney o o e uaiew 3LLTUO
1 A ud Jiey os SUOHEAIISAO ap ainyo usEenU3 3INYOW s0ang
110} NP INaLXa,|
Juawabeugluy ¢ 590507
aleae|
Bulloui2 9p 2 Loc__u m:ﬂm 9p 2dinby +ud
d0e(d vo esipy Joeciod sapie aleae| 12IUE2PWOA20|3
WsoIs LL-29p JIONRERY “INS 9P S z P aiqeqodu) agral3 ey e - ElEiRs N o o euoIuEW NISVAYL
sop _nuaccm ua ey as suolleAIasqO ap anyd ‘uanalu3 wewe|g
E‘oEumE._ w 1101 Np Inauga,|
el £5922€,
abeae|
duljouno op M—Mhohnnun“cmwn 2P 20iNbY +ud
22e(d ud o8|y 195102 Kapi . N alene| 12IUEIPUI0L9(F
WSOIS Le-o9p HoNBSY “BWS €l 9P SIS = one19 aiqecosdu) 03r013 ey Sues pinagsy) SPURIER noiney | o oo euaiew QuVAVD
S0P [TPU96 u e 95 SUONEAIISA0 op aInyD ity 3SNY lueweiq
1101 NP JNDLPXD,|
Wwawabeupuy €8500e,7
abBeag|
QUIOULD 9P o m%unﬂam:”m op adinby +ud
#2810 s s “mm .ﬂzsuwms spueies nojney apeasy PIEIIUONII | o1 Intiow
5 - 3N anel 2jqeqoidu| BP9 o 3 @ soueUUIEW
Wsols LL-o9p JionasRY M_...wﬂ_uhwm._a z o iaeqaiaUy P13 o ua gy 95 SUONEAIBSA0 opomyy | @ng“,_bw_ 191Y.p SI5UY
uaWabeuaw: 101 NP INRUIKD|
1 wy ¢ 590087
4 0 BURS abeAg|
aujoup2 op ..K,_u::u:us.vm 2p adinbo +ud
2oe(d U2 asiy _n._‘.nm_.ﬁ_“_guﬂmms siidids TR abeag 191UE29W01993 | LMooV
- (INEE “3WS el op SAUS anel 2lqeqosdui PPN ale % = 9 soueUBlIeWw .
Sols v . v mwmmv L.o.uﬂ.qm: z 2 iqeqpidiiy it 4 ua ey 95 SUOIEAID8G0 opomyy | S;S_Nw_ 101iy.p S9sUY
E,quma:cE< 1101 np INaLYIKD
€5929¢e,7
WSaIs 240119 9UNOD | S9290 + UNPID uojssaIby UIRISE sjuenes 1INYLld
19520) ¢ op 92UIEqY sueIEs 12 JIOAJO59) NP snos + U3 INyOW
s 5300€ 12 2INIQID 4 L L e SUORAIIEQO Sl[aMIGRY AUSIA [ 19IURIIWOI2I|T
VSIS 0L in( aqiey 51119 9UN0D | S99€ + 2INKID Uo1550.0Y QuIIsE seien|  Lnvayvs
ayg Zz oARIGSPIL  |21qeqoIdu S P duRsqY squejes 19 JIOAI@59s NP §108 + U3
89200 12 ANIRID SUONEAIREQ0 BNPQEY ANSIA [ 19IUCIVWOIDY]
oI alqies €110 0LN0D QU001 Uo|ssaIby Juplise sweien 3IAIN0
20eid UD Lo ap 92udsqy saueles 19 JI0AJ9S) NP $nos + ud| $3Q INYOW
WsaIs Aus UMW g INID z oneib 5L diqeqosdul 5. SU0IRAIIRGO IINNGEY NSIA | 191URIWONIIT
O1-IAe alaied 2ie1 12 9UN0D Mg U0|550.10y Quiasse seies| 3113dvVHO
" 20ed uo ” P IoUsqY suejes 19 JIOAJRSYI NP SN0S + Ud S3IANO
W28 s QW g 2IMeID 2 e SUGNEAIESqO UIMIGEY DUSIA [ 10IUEIFWO09IT | 2§30 INYOW
(i uoy20,p
59A25G0 U0 LS| 0P UoNsIOPA D] | UOLLSOPS SINU4OL SO4UDISIXD Januated | abowwop np LHS0dxa P onbsta Qup4uaWN0p sa0bsty S2I0pUIW(D nay|
At ey ‘adinb3 ‘04s04) waliEnea] RSy FTRLING) oHuoddo p qoug )Py R |1DADJ} DP 21504
S194)3 ap aeq op 9|qosuodsay ap siojpQ L9308 S24n59yY S2unsaY NSO P4AVIY Lhtoddo p qoug 29.np/ba.y np saublip 224005 ap saf|noy SO np uonoubisaq
a10u09 195|1E9) juels|xg sjouuo|ssajoid sonbsi sap uonesIyIeIH




14714

™ e NSOIS BIqIE aunog
ViSoIS Ob-inoe EIEETS  WSDIS 4 (inigr ¥NI WAV
’ . uou) PEUNIYS| spueies JIOAISR) NP N INHOW
un,p ejoau3z z aneibsIL  |aiqeqoidul 5L uou 12 Fluanbyyy SUONEAJRSAO uolssa.6y allanpaey alsp a3 el ~LIYdS3
e ep |ew 158 o8 07 1S JIoA5IY
UawWal[@AnouaY i)
anelb sl EICICE) 2UN0Y anblpudyad nainey
dujoud Ip sdioo P 2INYD
2oe(d U3 3sip g apiel unp s910p spleles JIOAIaS3) NP SIONIISS
WSIS (5 JIOMDERY “INS €l Ip SAYS k4 9|qeqoduly Sl sed Juos au SUONBAJSQAD ajlaniqeny alsin 531 5n0,
53p [BSUR0 SIOAIISR) 597
wawateupwy !
HsoIs oree el S:.mzu gl e s e yeow spueles Hereaerty JI0AI250) NP _scwuan:uo—_hmu
e Cu_um_E oiqeqosduy uou 3 gjuanbayy u:o_w..é_awno dllNIGEY ANISIA , mmmw«_.wrmmn_n
ouieuig |ow 12 215 97 L
uD ajos
WSoIS OL-99p FEINEET 210012 aUn,p AeID SPIL 99/013 aunoy asunogs| UoI5500Y [T}
20e1d Ua asIN = spueles JION3SI NP | 191UE2RWONIRT | LODIE INHOW
d o 2lqeqosdw] uou 2 Juanbiy) N B =
awoulg |ew 159 a)s 97 SUOHEA9SQ0 LpRnliqey UsIn 19]1Y.,p 535Uy
U aos
fisos ok e oo“n__w_“ouuuzﬂ S = o Frpncye spuees ey JIOAIIS) NP _uEmuaEE_ua,_M ouNoa
uou 1 luaNby); v .
swouig z ajqeqoidu _E”. _M. e w.__ SUOIEAIISA0 aj19n)qeY SIA 1alY,p S9sUY
EENES ¥
WS2IS Lr-nnl ACID EEUIE] aney uo
3iqlaawe 1oIuEWON0E(T
|12y29 aun
inod abejea ap
Jisedip un,p u duuea
auuea aulould ap . a sglees Jinainey o o NIYYAYL
: 74 21qeqosduw QUUED D9AB 8XI) ¢ aiqweus e| 4
P 2iquieyd aoe(d ua as||y 119429 aunp| SUONEAIISAO op ANy SUEp 01UA2590 ueweiq
2dinby u1sau
1/ ‘W < @uueA|
e aqueyd
WSOIS ti-unf EIXIG) AT BP0y s
9|qirowe 19IUE2PW0193]]
Q19429 aun
inod a6e|eo op)|
Jisodip unpju auuea
quues dufjoutis op z a)qeqoidu| ‘UL 294 9K m:nm.ﬂ\”_” e.:M:..“u: € alqueyd | oc<mx_<u.
¢ diqueyd oou|d Ud s llaYo7 aunp Q0 P ANYD SUEP DIUPI5IT ISNY weweiq
Pdinby ujsau
3)19 'WZ < duueA
® eJqweyd
e T T IAeID 99A13 EVIER) ()
nsale aquolwe 191UE2IWO0NI3|T
8)jayog aun
inod abejed ap
Jiysodip un,p U ouuen
auuea uljouud 3p . o mejes inaney 10918 INYoN
: z ejqcqoidw| UUED DDA 9K - ¢ daweyd e
2 aqueyd aoe(d uo asiy a|p4p aunp SuoNeA9sq0 op oy SUDp 21U20590 1214y.p SasUY
dinby (u 500
0]19 Wg < duueA
9 2iqueyd
WS2IS be-unl EXI5) EEEIE] ENIER) ['E]
alquowe 121U829W0129)3 |
9019407 aun
nod abejes ap
Jisedip un,p (4 s auuen
auuea Qujouud 9p z a1qeqosdu| ‘auuED 9 91 n:h.«._u_n._mw ...:M::E ¢ SIaweyd e 1YHOOTWVO
€ queyd 20e(d UD 2SIV 11949 2unp) I 40 POINUD | 500 ajuaoseq 13lY.0 SasUY
dinby usau
)2 "W < ouveA
€ aiqueqd
T BACID SQI) 93A013 uenbaid u
21ny2 doys 121UE2PWI0A29|3
SUES 13 2UIIOULD
Suljoula.ap sues ‘53109
. . o...vm_a‘su SN " g $9psel sues ejes inoiney " auﬂwﬂ\%was z
WSOIS L 09p JonRERY WS ©f 9p salis aeqoid siL RNURo¥SUlLS sileneasss | aneings 0 N AUNFT4 GNOS
sap |e1aualb 28 JioAI9ETS uanIu3 19Uy, p sasuUy
Seuguiy e | 9.
au P N3
€ 59087
(" avnoiy uoyo p
A 5 014051{09.1 O] UO1O51|LPS i sonua4ad SI4UDISIXD 2bowwiop n 11s0dxa, p anbsi 241D4UIWN20P $90bSI 52J104UDWP|P
L i UoKDz| D9 g oy uorosy| wn | HOED “adinb3 '24504) weney wu._:w“ el s2n59Y Phaorud PHAVID 41aoddo Ms“& oHanddo,p goud e-u;:v\w?_u np saublig e 224005 9p 59|10y s4apy A2 8P 23504 np :o.:z_?v.so
2p 10} Y 1 « A 3 i 9 3
519))3 ap 240Q 2p v|qusuodsay P $109Q JDL33UC) W U WO DSINPOIH
9]QU0D 10811094 Y jue)sixg s|ouuolssajosd sonbsii sap uopes|yoIedIH




4%

0L=uAe auanse JIONRSY) NP saueies aupnse obeae JONIRSI LN
WSoIS aAs eoeidua ua awoulq ELCIGEEIT alqeqosd 6941 aPAaI3 aluanbsg Jnoine anigia SUCIIEAIZSG0 uoissi0y 12 JI0MD51 NP | ap 2diNby +Ud | I¥VEYNOD
jIwW e wMQID uo aIuos ap @auasqy ABIA INYOW une
[ swfense O8I NP - diurasise obene JIINEEEY
nsois S asiefd us ua swou, aneib il ojqeqosd 8941 a3 ojuanbyly Jnojne 21nQd n:o_wq?__nnno uoissby 12.J10A0591 NP | 2P 2dinbY +ud Y3INWOD
22U ¢ 2MQID ua a|pos 9P 20UIEQY QUSIA SNHOW uloy
0b-Ae awanse sg00ep satieien Auiznse oleae| JIoAIES)
WSsaIs As 29eid ug U awouq ELIGETTY @jqeqosd saL 29013 @uanbyiy 19 MR u:oNuZeﬂo uoissaly 19 40ABSPI NP | 9P ediNbY +ud Z IN3A
DIW £ 2INQID ud a0g op asuasqy QUSIA 3| INMOW uuen
0b=ne auiasse §3008, soejes Aupnse abeae| JIoAIB8)
WsoIs s aawd 0y ua dwouq aneiBspll | ajaeqoid sqi) a9AI3 ajuonbyiy 12 21192 mco:_uz_nﬂo uoissaiby 19 J10AI959) NP | ap adinby +uD L LN3A
AW € 2INIRID ua ajuog 2p 22URsqY QUSIA 3 | INHOW el
Qi-1ae owjesnse JIONDSPI NP squeios ouense abeae| PICINEEEN)
. I U2 awou| aneiBsiL | slqeqoid siL 29A13 2quanbyig noine 23n9}2 uoIs61BY 19 J10AI9592 AP | 9p diNbY +Ud | QIVHIOLNON
WsaIs ns oaew ¢ 2010 g op 20uasqy stenereeao oS |1 3| uuep
oL-iAe aujsse JIINCEEIR T Slualse abeae) _—
aoed ue sleles 6 o op adinby +u3 11095
A ua swouq oreisplL | egeqod squy apn0lg ajuanbasy noine g uoissauby 12 Jjonasps np | 9p edinby +ua .
Wsais e @UPW € ANYID o arpos op d2udsqy SudlieAlssq0 2PMIQEY DUSIA |191UEDPWO0I0|T AJBdna el
= o) aun
Ul quiase A abeae|
208/ ua 4 . SUBD /500, sppejes B SilnbesEey 6590k siis JI0AJIS)
wsols S asow ¢ aimiplo ua awoulq el siL @jqeqoid siL pARIZ auanbg 10 2101 SUOIEAIISA0 iS50y 2l 90y 2“3«.5%:“” 28N08 ulEy
u? ajuos 9p 22ULsaY i -
0L-une 5Un2ps euianse abeag|
oaeid ua b b spusies UoIs5261 2 Ji0A9594 N | 9p adinby +ua | _O42¥A 3LVId
" o aaeiBspil | oiqeqosd s opA9|3 quanbyiy  [uou 13 fuanbyy v o 24 0p +
Hsls s 2MBW € 211D lew 150 215 97 SuGHEAREQ0 alleMIgEy dNsIA [1aiueawosoayy [INIAVY UIRREA
auljouys ap JIoAIRSR)
@0uid ud IS np o1 sapeles nainey oueUIUIRW abeaey seg
WisoIs Li-2o9p JIoAIERY ‘NS Bl ap sas Jns sdjoo apieb SUOHRAIASQ0 ap anyo 12 uanaiua ap adinbp +ua | Auuy AS I
SIS kit _m.qcuu. s ou:umM( - abieae 12jue22W0119313 | Binog JioAlasay
wawabeuawy
SINDIYPA 63|
29AR UONE|NDID
€] 9p nezAou
.u_monu ne awylqosd .
Jed iy spuejus $19/q0,p JIGAIDS9J NP Quuy 3G op
J2(InB3) /SiUeWow Due| (a0,
WSoIs ] JIonasRY unp v3eid U uuisﬂocn_ nbspi | ogeqoid spiL 930913 QWRNLS | ot wueinyo suoeassqo | uondaloly  [iney ne 1apaooy uu__v._M%.Pwh w“u Ginog Jionasay
951W) WSOIS ne “o8n3)090) [1o1ueowosoalg
uje) ¢ J91IN0D JONDS
3 ueinolua
‘AUIPXD 10Jey
aujjousd ap FIINEESY]
Geae|
2oeid ua a5y np 10} 9| spuejes inainey JIOAIISR4 NP 9 seg Ginog
VisoIs LL-o9p JONDSPY ‘3NS el op sais aawiB 5941 diquqoid 5911 RAE Siuanbiig ins §d102 apiel SUC)IRAIRSA0 ap YD 1ney ne Japeaoy apedinby;sua SUUY AuITS
£9p (019UP6 ap soussqY 12/ULIWOI|T
wowabeuguy
SUTES IPICT Ip
| STUVEGY 79ETE]
autjous ap STRITUND
000(d ua a8l i TpIGqE e STem spugjes neiney o vunmunn_ seg Binog
nsols L-09p HoNTERY “ANS ©19p SIS aawibspiL | aigeqoid spiL 298913 R L e e suoleaasqo | spainyp | P NWEUDEl | apadinby wua | oo e
S9p [espub TG SUED JUIVSIQ |(21ULIFWOAD9)T
Juawebeugiuy RV
LR2Eb]
aufjoud ap TORTTES 5
9ou(d ua 31y VOS] spuejes nainey JioAIBS9S NP ring pay aniy
nsols V0P Jonasyy TS €l ep sais weib 5L 9196901 $911 R vjuanteid TS SUI0T PTG SUOIRAIISAO aponuD  [iney ne apgooy | °P adinby 4us auUY JuES
$9p 019U eIy 1DIUEIIWONIIT
Wawabeugy
SENUTOTET
8002 1dag BN
0F 91 WSDIS = obee;
np WAYL W syueles = N d BEITS
i -1das A)iS N §29) QABIO SRIL ojqeqosd s91L 993 anuantig “UBTIENSEASD UONEINDJID | 2US NE JAPJRDY | ap adinb) +ud
WSIs Ok ¥ 4 0V 2948 UONNISIA i SUHEAIISA0 [uepwonoarg| YO0V SIS
108 ne 5 s
590081 2EJDY TP SIIT
a4y uoi0,p i
SPAI5Q0 Uo4051]0Pd SRR UOH D510 B UOH 510D "3dimb3 ‘34s504) . S90UDJ2U I SIHUDISIXD. st 9januatod um“ﬁov np . ioddap a5 .:ncn“u.v u:wnw. oy ENEIERT) sanbsia S2NDIUDW[D A .'_u__.w
TR N 2059} N 41AD woddo p qoug |° h 2p40p/bau np sauibi 224005 op 5|0y S942pL np uoioubispq
549333 ap 2ieq op dqusuodsdy | 2p 51013Q SUDUIDIUO) saunsay 5 v ouDSI2IDIH PHaoL9 ot P qo4d 9:40p/09 44 P 0
210NU0D 105[¢91 \/ JueysIxg sjouuolssajold sanbsi sop




vi9

Ol-une aufenst JI0AJ359) NP po— awanse abeae| 1I0AI28Ds
WsoIS alls oun_n.cu ua awoulq aneiBsil | algeqoid spiL 294913 ajuanbaig noine > SUOEAITSD uoissaiby | 12 Joalasganp | ap adinby +ud 9u9) dey
NIW E N9ID ua eIpos ap aouesqy JjANQEY ISIA [121UEPW0NR(T | duuy-duIeS
Qb-iae awanse AUIDISE abeae JIOAIRS )
SIAD) ) syuees
WsoIs NS wmdup ua awoulq anesl s91 ajqeqosd siL 29A9(3 auenbiy ““...:_E m:owmz_onn uoissby 19 JIOAaEI NP | AP adiNbY +UD 1| JajeAayd
PNIW § 2NIQID U UoS L o ajlaniqey JISIA [1uedswonon3 [ ded alues
0L Jae uiase snap JollelRl sauiien Nuieise abeae| HOMIERS
sl als ocigid ue U2 dwoulq aneiBsaiL | 9qeqod spiL 298913 owanbysy 4 .“. 4 SBAGAS uoissoiby | 12 Jlomeses np | 9p adinby +ud | | JaNEAILD
P 2001 U2 A0S ceinigia IBAITIR0 ollenuqey dIsIA [wIuespwonosz | deg alues
01-Ine o 21081 /5920E,D EENL atieae
uialise ) sejes 5
Wsois s ooejd ua ua swouly oreibsqil | @igeqoid sl 29493 auanbysg 12 2unigp mcuam_wa_unno u0is5240y 19 Jonsass np | 8p adinby +ud hwﬁ__mmﬁ
QIHIW § 2InI9ID ud 21105 ap 20Udsqy ajeniiaey alsiA |1piuesywonei S
Oiine auplse 9081 /39908.p sueies JuaNsE aleae wc_l.\em,“.mnw,_cmmé
WSaIsS NS oouid ua ud awoulq anesB sl qeqosd spiL 2909(3 awanbiy 19 g SUOHOAISEA0 woissIBy 10 Jionasps np | ap adinbd +ua | = an1o
2umaw € 201010 s a10S 9p P0UIEAY SUsIA suuy aluEs
oprisg auppnse JIONREY NP P— s abeac| JIOAIISY)
2 oogid ue U2 awoulq aaesB sl alqeqold sIL 29A9(3 auanbyiy Jnoyne 2InjgR uoi66I0y 10 J0A3SI NP | op adinby +ud | JYYIJ IV
WSoIs NS % SUOHEAIIER0
PO BRINIGI0 U oS ap aussqy ojaniqey AISIA [1oueoswon9ig | suuy dues
= sv8
ol FCINCER ) AuIse abeae|
EEY souejes
WSOIS s Sagld s ua awoulq aaeiB sy ojgeqoid sIL 29A2(3 auanbas4 Jnoine aJnigj mcw.«_.mz_ewoo uoIssBy 19 Jonags np | 9p edinby +ua mZMMMwMEw
MW g 2IM9ID uo AINOS ap 2UIEAY nyARU DUISIA PWEIWONIT | ol
2 NVH
Bk siulsse J|onIRSI NP uIdAISE a0eae) 1
spue|es ANNY JLNI
WsoIS as midua U awoulq aneibspil | ajaeqoid spiL 9proi3 awanbyig | Jnone e - o.wnz_o e o | wossaiby |0 sowssainp | apadinbs sua an w«ww m_<w
QAR MO0 ua ANpog 9p 90UDSqY 2APNHGLY RNSIA |10iUROIWONRINT | T
0)-ne aulalse JI0AJRSPI NP ssiieies auiauise a0beae) A_ﬂnwnu@
WS2IS s ahidid U wouq oAeiB suL ajqeqosd 5911 APA3(] Juanbaiy Jnoine aInig|d SUOIEAISA0 uojssalby 19 JIOAJDSI NP | 9P 8diNbY +uUL Mm_o ave
S ANGD, ua aIloS ap AoUISAY EERCERN (EUTE e vvihel
Of-iiAe squpnse JI0AIRSPI NP —— auianse aboae) .“_uw_w”_w\.,
WSoIS as “a0jdiLy Ud awoulq aneiGspiL | 9iqeqoid sL EECTE] oenbaid | anone gl SUONEAIBSAD oISy 12 J10A9591 NP | 9p 9dINDP +UD o
QI B UMD uo aioS ap 80uesqy QALNIGEY JNISIA |2IURIWONIIT | TS
oF=ine 9 s CHPEEEDS Jupnse abeae;
|usjse los| 5232 syueles g ¥
WsS2IS ang odeid ud u@ swoujq aneib saL ajqeqoid 5L 29A013 oanbig 12 ameR m:o_o_m?__umno uoIssalby 19 JIOADSPI NP | ap adinby +ua nhﬂﬁ, w_w.m_nwk
AU € 201010 IEEITES ap 2ouasqy alPNIGey BiISIA ||a1uedpwonoaly
Op-ine ajupRise 91081 /59992, RN abeAe|
sgueles
WsaIs s eseyd g Uo swoulq aneibsaiL | 919eq0sd spiL 298013 aanbys4 10 2Inigd So.w‘nz_as o | wossaity | o sowaseinp | ap adinbs suo ruw_ﬁ mnn.wz
s R MR ua aniog ap 9oUBSqY : ajaniaey d)sIA [191ueaWoN9)3 Y
oA aqulanse JIOAIISPS NP r— auanse atieae| ._wﬁ.wu._
Wsols AS 9oe(d U2 U@ swoulq anesb suL ojqeqoid s9IL 29A9(3 ajuanbalg inojne JungR SUONEAIISA0 uoissauly 12 Jonasyinp | 9p adinby +uv InHoW
WU § 201010 U eIuos p VOUISAY anigey dusiA |loedgwonoad | BT
Ob- e autanse HOAIFSPI NP F— auianse obeae| w_mmﬂnnw—“
-’ ) odeid us ug Jwoulq aaeib syl ajqeqosd sI1 ERTETE] ajuanbg Jnoine iR uo1s50.0y 10 JIoAS959) np | @p 2dInby +ud 4
WSoIs VS SUENISAO il
SR EANIRIO U a1Hos 9p Qoussqy aAINIGEY SIA |1PIUERWONIAT | o 5T
OLe ased ua culase Jlonasl np squeles AuIsse abeaey JOAIESL
as u2 awoujq ane)b 5941 2jqeqoid s91) 294913 2uanbasy | Jnoine aimigid u0IssI6Y 19 JoAKas9s np | ap adinby +ud | Z ANVISSOr
Wsols aaw g M0 uo a0S ap s3uasay SUONEAIRSQO A 1511 ool
Qi-ine d aupse Qlost /59208p — 2Aupiise abeae) JUINEEC
WsaIs s e ua woulq aneib 511 8|qeqoid sIL g3 @uanbid 12 21n19; SUONEAIRSAO0 uolsss0y 12 JI0A9S4 NP | 2P 2dINLY +ud EEYe
APaW ¢ MQID u? 3OS 9p QouUFsSqY onNARY DUSIA |121URIIWO0IIT | D10l FIAY
0b-'1ne e 5 Oeae auvga
Gunse JIOAI2SI NP o aAuIIse abene
Hsols AS 2aeid ud U awoulg anesB syl ajgeqosd sl a3 djuanbyly nojne Qi u.:nu.mz.uﬂo uoissaiby 12 Joaasai np | ap adinby +ua wlh‘%%%won
28w g nigID U@ AYOS AP DUISQY INUAEY RUSIA [121UEIIWOI91T e.oﬂn Py
-ias d aupRse JONIDSI NP F— Auidsse abeae| wdeq
WSIS s 920i0.49 uo dwoulq oAmIGSI) | @qeqoid SL agAa|3 awanbaig Jnoine LN SONENRSSD uoissaiby | 19 sioaasi np | ap acinb +ud | NVIEKVIS
SIULYIMIID U VIS op BoUIEgY 11INNGOY ABIA [121UeIIWONVT | INBOW uLew
Ok . e lion9s94 D - sy agev HONS9I ZuN
WS2IS s aaeid v U@ awoulq aneib sgi) 9lqeqoid syl ERICIE Juanbig Jnojne AN mcm__r.aumno uoissalliy 18 10AI3S91 NP | 9p @dinbp +ud | YVEBNOD
AW g 2N9ID UB GMOS 9P HOUIEQY DNIA 3 [ INYOW uuen
uRjosy uoy20,p
£PAIDSA0 UDHOSI| TP st ipod U0 051|0P O 0140510 “adinb3 ‘24504) R SaNUD|OL N 5D4UDI5IXD St 9||anpuajod um.“...h._.on np .1 i0086p o4 ..._uon“u.v u:cmw._ oy 24104uaWINIOP s9nbsta S2104UDWP|D e :u__m
A Y uodsd, 0| 524059 : S24n52\, § PAvIY L1vddo p qoag [* ! 2p4np/bay np saubO 224105 2p 53|10y 5401 np uonoubispQ
519))3 2p 240Q p 2jqusuodsay | - 2P $10(7Q O32089 W W doyosiyaanapi
21Q4)U0D 195]e9d Juesixg s[oUu0]s50)04d sonbsi sop uones|taLeRIH




(4773

d
800C 1das 0t 9| EUSWIUMUG
VISOIS NP WAYL WSS NP Eed — abeae) 5
Wi 9p sudne 1o 1d $9). PETE uanb, “UOTENIEAY, 5 uonenan S Ne sy30y | ap adiNbY +ud | unew Ginog
WSS oi-ides | ousnesaaoy osien e Mﬁwm_u e oneis | eiqeqoid sqaL o3 - SUOHRNISA0 st oot
3oue@y /als ne “TUTP OIS TE
Spade ey ElENTEE)
X
8002 1495 I InEG
0E @ WiSDIS TP spueies abeae, .
np WAYL "W 01d 694 209 2uanby). TONCASCAY.D uaienang s ne 5302y | 9p adinbp +ua |oapseb ap sdlog
WsoIS 0L-1das S Ne 8I0Y s9A€ UoNasIQ el 2qeqosd 6941 VA3 4 T SUOHEAIDSGO SIS uanaIs
/o)s ne SUGP SIS e
9008, 242j0Y TIPSy
8002 1928 BUIWadnGy
0E 9| NSDIS 590 splees sceney
np WAL W ) 29A3|3 ajuanbys “UONERIERT.H uoliein) QNS NE 5920y | ap adinby +ud [auuy A Janiod
WSOIs oL-idos Qysne sgacy 20Ae UoNNasIg e Piqeqoid 9.1 90913 W el 2, SUOIIEAI2SA0 101UB2904129)3
1avs ne DUOP ITiS e
Spo0e| 2UEjRY MRS
. SITIOIFTT
800C idas Sowednog
0E 3 SIS I saueies wbene)
. np wAyL W d si DAY uanbi, USIIENSEAy, P ; uonenag 2iis ne 5330y | ap adinby +uv e susopy
WsoIs ob-1das s ne 8900y 2eAe uopnasig oAeIQ Qiqeqoid spa | A3 il M dl SUOIEARSO Siieseiionma
19us ne UG GVis e
$9008,] alejay BB Y5V
SINLTOIRN
8002 Wag SUSWIINUY
0€ @l NSDIS w5 - abeae)
; np wiyl ‘W " d 20M0] 0uanbal. ] 7N uopenaiy oUs ne s900y | ep adinby +ua wey
Wsais ob-1dos s Ne 50y 298¢ UoINISIA e 0jqeqosd s91L CUE] i 4 bl 2 SUONIRAIRSTO 121UEIWO0I3|]
/a)s ne BUOP BIEIE
$9000,| dUlejoy 7] 7
SIACTOIPY
8002 des TSIy
0E 21 WSDIS TP pr— am«mu_
np wiyL W d s 29A9) Qjuenbyy “UGTESEAY, B % uoneinas Qs ne 5920y | ap adinby +ud |  siejolneag
nsols oi-1das oY ne 5920y Wb o< 8 EYOS) oiqeqoid 511 9A913 luanbaiy Sikbdiaiil SUOIEAI5G0 Briseip b
198 ne “SUSE 9l% ne
§920€, ey P STV
b~ AR ausse JIOADSPI NP — Aupse obeae JIONIDSS
Wsols s 2oeid ud U awouq aeibsaL | aiqeqoid spiy ELICTE] aluanbaly noine ainigjo SUbnENFSAO uoissauly | 10 sionas9s np | ap adinby +ua | ITTIVAVOST
ERIER ) lle] ua a10S ap 20UISqY AlINGeY IJISIA [1D1ULdFWOND|T [INMOIW UIPNeA
[ - JIONDSYI NP solieies dunse 90eae) JINCEDN
SOl s 908 U U owoulq oneilbsil | oqeqoid spiL 29A9)3 Qjuanbgsy Inojne Inigjo SUO)eASq0 uoIssaby 19 Jionas9s np | 9p adinby +ua | INOVINOW
isois DIRoW g UMD us oj1os op @oUREqY QPNIGRY FUSIA [12IULIFWONYIT [ v UllsnEeA
JI0AI957)
ob-iAe awnanse 110AIPSP4 NP — BN a0ene a1190v0
Eois ans aseld ua ua awoulq areIB SIL aqeqoid 911 29A913 auanbasy inoine ainjgld mccwsZuBO uoissauby 19 JI0M9891 NP | 9p 2dinbg +ud H3AONNT
sl 2U8W g 3INRID us aljog 2p 93usqy all2nlqey SIA |19/Ues9gwonIag vy
Ol-ine duianse JHoM9sRI NP % ajulaiise abene| -
I pueies ~ JIENEEEN
ooed ua b: none inigle uoissally 19 J0NasR4 AP | ap adinby +ua N
' 2 awouy, 2neib s9), 21qeqoid 5911 29A013 sjuenbysy 2 19K
Hsals e QUpoW ¢ 29I ::o Eco% ™ 9p AUISqY SHouEr8%90 alanUgEY aUsIA |p1uEspwoiaa) | FHNO8 URREA
[ awase g SO Aupise abeag) HONIE
aoeyd ua S90€,p se ) uoissaiby | 19 sioaiaspi np | 9p adinbd «us | Siviornvag
aou, aneib s34 alaeqoid s941 aAalg aluanbsy %
WSOIS Ll NBW g 2NYID ::wo u_coma - iR RRseY HaNeAIsa0 2I3NqRY IUISIA [1214LIPW023|] uianes
0b-IAe Glulesse o — Auianse abeae JIONVSP)
WsIS @S e38d U uv Bwouq aneibsyil | aqeqoid sqay EETETE] wuenbasd  |seanigle e joyp CUSIEASI0 uoIssuGy 10 JioARSI NP | 9p edinby +ua AVNId3
SINRW € 2MQID U2 oios 2NJIGEY DUSIA |101UeW0I0)3 | @907 djuiL:
JIOAI59)
0)-Ae swiense op sed coneles aupise aleae 3080
aoeld ua bas $9900,0 s€ el uoIssiby 12 300894 np | ap adinby +us
U3 awou| aneibsyil | ameqoid sqi) 298913 ajuanbas 4
s anlaw ¢ 20010 o o.:omn /21m012 3p seq SMOnENISHIO) alaniaey aUsiA |1oIuesawosverm Wom_mnu_m_nmw
oL-'iae ouialse FICTNELLVE ) spueies Aualise abene| H0NIBS) 519D
Wsais as ok ute us awouq aneibsqi) a(qeqosd spay 29A9(3 uanbaiy INOINE 2INIYID u:m_EZeSo uoissalby 19 JoMESP1 0P | ap odinby +ua ‘ncv aujow
: UIW ¢ 2RO s oS 9p 90uasqY aleniigey dUSIA [1aIuedswondai3 | eant-aues
(aapiy uoHm,p d DWALOP N 150dx3, anbsid ENTCIVE BT sanbs1s S2UDIUIWI|PD Al
5PA5G0 UoH LS| OD U0IUS|OP O UOIO51|0PU adinb3 'a4504) S SanUd4ad e 5IJUDESIXD Siioio 3||214uajo uw&n P op 41a0ddo p qoug u..‘.s ou.._v ol Y o a5 sy e [10AVa4 3p 24504 A
51943 2p 240q 2p 2|qosuodsay | @p S1OPQ ....2._3_.8 saunsayy S2unSIYY (uergeepasig P4AvI9 LAioddo p qoug 9np/bauy p soubL I
EICITE) 105(1294 jueysix3 S|aul01ss0j04d sanbsia sap UopES|Y2IEYIH




viie

orme a0eid us 951NI9S squeies Audse obeag| JIOAJIE T
WIS 2UMQI0 smsiis ! Pl aaeibspil | d1qeqoid i) 99Au3 aonbpld  |uou 1o Fuanbpy SUONENIEA0 uoissBy 12 JicAI0s9) np | 9p adinby +u2 | TUYVEUNOD
NAW g 2IMQID |eus 159 oyis a7 NUQEY DNSIA |121URIPWOIRVIT | INUOW ulew
Op-ine - F5UN0FS F— slulanse abeae) OISR LN
WsoIS MgIo oW ’ o aneiSspiL | a1qeqoud su) @3A913 auonbpid  [Uou 12 iusnby SUOIEAIISA0 uoIssaIby 19 JloAasPI NP | 9p AdINDY +UD | TI¥YEUNOD
Haw ¢ 2090 jew 199 ays a7 2anuqey AlsIA [121UePWoNI3(T | INVOW uuew
OL-iAn
PsUN2PS AUIILSE abeae;
2oeid v suejes . AI0AJDES
WsoIS NI eaei0siL | 9198q0.d SRuL 09A9|3 oonbyid  [uou je gluenbyy e U050y 10 Ji0AI9594 NP | ap 2dinby +ud
AW € 2INIQID |EW 159 8 97 SUOHIBAIERQ ayenIGey aMsIA [jorusoguwonoalg | SUNOD UUE
30 el ¢ siAep
ap uopisodoid
596 soueles albeseda,p AUIAISE abeae
WSIS ob-unf UoNeNUIA AP UoNB|EISY| udhopy alqeqold Qe auanbipid JUIUOT 2TEUsH SUONEAIRSA0 @ouasqe 19 JloAsass np | 9p adinby +ue UEAN QUIOW
apaw 19 9XAYdSY [ UINNGEU HISIA |191UEPWON3(T
¥ UONE|IIU9A 9P
2dA) np apmi3
3Q el ¢ sAep
I o6e11e199,p Qupse aBea
WSoIS ol=unf uoneliuaa uakopy ajqeqold ejqiey Quanbl 4 FUGUGCTFIEAT] SUOIEAIRSA0 Qoudsqe 12 JioAJas) np | ap AdinbR +ud Z pnessol
1o axAudsy | dlRNIqRY SNSIA [121UB2WONRIT
€ Uoye|iuaA 2p
2dA) np epm3
3Q el g sivep
ap uoyisodosd
o6 P— abene|py.p BVENEE abeae)
WS2IS oL-uinf uolEuUIA op uonejelsu| uakopy 2|qeqoid Qlqiey ajuanbesy JUNUGT 93T w:o_:.;._unzo Pouasqe 19 JOAIDSRI NP | ap adinbg +ua L pnessol
upew 19 aXAUdsy | aNenyiqey alsIA ||121uePWoN29(I
€ uole|uaA 9p
odA) np apm3
30 el ¢ siAp
ap vonisodoid
sa)|ub saleies abesepy.p ujpsse abeae)
WSOIS oL-uinf uonejuaA 2p uoneeisu uakoyy 2jqeqoid ajqey ouanbaly | FUTUCY Aseds SUONEAISAO 23udsqe 19 Ji0A19591 0P | 9p 9dinbg +ud | Pani Ais Banog
onpw 12 9Audsy [ 91I9NIGEY SNSIA [1DIUBIIWONDIT
¥ uolje|iuaa 9p
adAy np apmi3
30 ¢l § sihep
op uojysodoid
soub — abesne|oq,p Auisse abeag
WSoIS os-un( uojeuIA 2p uone|eisy| udhopy 2qeqoid ajqed auanbiyly FUIUCT WIEUS S SUOHEAIFSA0 [ouesqe 12 JioARsRI NP | @p AdInby +ud QUOUWOY
oW 19 axAudsy NIGEY SIISIA |191UB09WON3(T
¢ uopie|iuaa op
2dAy np 2pni3
3q e g shop e
op vonisedold E
9|0 i P— abesepy,p duialse alese)
WsoIs ob-umnl UOHEINUIA 9p uoneeIsY| \ uakow 2|qeqoid aqed auanbs4 JUTUOTIETT SUOREAISEAO Qvuesqe 12 JonasI Np | @p adinbd +ua | ujanea Ginog
amow 265 o 12 aAydsy S 3
© Uolie|juaA 9p s g
adAy np apnig
30 el g AP
ap uosodoid
sa|ub soueies abesie09.p fulase abeae|
WsaIs op-uinl UOIHRIAUIA op uoiie|esu| udhop 2iqeqoid aqied Yuanbyiy | FUUGT SITTTT SUOHENIRSGD 9auasqe 19 Jionaspa np | op adinby +ue | uwew Binog
amaw 10 oixAydsy | ajenigey ousIA |121Ue29W0109|T
 UGHE|uaA 3p
2dA) np apm3
TIUTSY TISTE)
auijouys 9p
ooe(d us day .nmqqmﬂ%qaﬂ spuejes ineiney auuen abeae;
WsoIs 11-29p JINEE ) IS Bl 9P SIS aaeibsiL | diqeqoid sIL 29A9|3 Quanbyiy ey e SUOHEAIINAO o o:.Eo eaqueys | op edintiy +ud 2U0AWoy
s9p (2IUP0 rqada,ac Bl 5900Y  [1aIuEdRwWoNaal3
Jawabeusy “Sp0TeR
EOWNs
8002 1dog ITOTOT)
c_._w@:_h&wu_.w spueies obeae)
WSIS 04-1des 95 Ne §920Y R :o#.uﬂﬂ eI 21qeq01d $911 EE2CIE] ajuanbysy uco:na_oﬁo uolenaNgy als ne S0y | 9p adinby +ue HSPPUON
sne 121UBOPWOIND|3
s900e BiRRY “TTEEY
[QECIENY uoi420,p 5
$PA405G0 L0100 U01051]07d T uoyosiod |, ) $INUD4IL S24UDISIXD 2januajod 9bowwop np JH150dxa p anbstd . 24i04uMINI0P sa0bs1J S2ID4UDWP[P nay
542 P 240 PRI 5iqosuodsa; 2p 51019Q adinb3 "21504) e S2uns2YY e s24ns9yY pitiond 409 +wioddo p qoug w4Hioddo,p qoud 294np/by.y np sauibo 74 224105 2p $3||uDy 594201 foresll-apatsnd np uoieubisaq
12443 P 240Q P 219 i} P S10[ P V T 4 ot f 3 H i D
91041U0D 195)1894 ¥ Jueisix3 S|oul0}ssajoid sanbs|s sap UOPES|OIRIIH




14709

auljouus ap (wgz < Inajney
aveyd ud sy 18) anbupyduad —— abeae
Wsols bi-ogp JoNRsRY JNS el ap sAs € el B1qeqoudw) s94 alqey aley £dj02 apsed mcon._wLum _h__c-“,...wwwu. .ww op adinba +ua <~:Mc._<m
Sap 1eJ9URB unp pdinby a0 bl PAIY |OIUBIRWIONI9IT sioduely
Juawabeupwy sed J5a,u j0) 27
WSDIS e sinop saonet) . .
. sanbnesply ap uopisedold $20IN0Y AP sonbijospAy abeae(
WSS 0i-23p sjuawadinb3 59008 € uakoyy a1qeqosdu 5911 ejqied aunod uojenaey,p| ncw_mmh_”no sjuawadinby | 9p adinbp +ud | yIANINVINSIA
un,p uonesiegy sllaissod, S0P UONENIBAT |12IUBDWOIN02|T by
h sounone e Au ||
WSOIS ne sinop nuwg_“_:gc
sanbjinesphy 2p uopisodosd $adinb) sap i SaNbI|0IPAY a0eAe|
1818 obro9p swawadinba /Raoe ¢ uakop  [aqeqoidwisai | dlqied auno uonenaeAy.p n_.wwu“_wmao siwawadinty | @p adinbd +ua | xo_;w
un,p uojesieRy sellgissod $9p UoiEnoEA3 [DiuEaRwosajg | 2LNIOd U0
saunone e Au ||
WSDIS ne sihap uou.wu__”EuE .
sanb(inespiy 2p uoljisodosd 83dinby sap sanbijoipAy aleae| -
WsdIs 0L-29p siuowadinb3 /59008 € uahopy oiqeqoiduw s9)L alqies 2UN0Y uoHENILAY,P| ncwuhﬁ_mpo siuawadinby | 9p adinbp +ud mooc(“._ &
un,p uoes||eRy €9lliqIesod. S9P UOIENIRAT [10IUEDIWOIIT|T 31NIod pagoy
saunane e Au ||
WSOIS ne sinap sanbiinespAy
sanbjnesphy 9p uojIsodosy sadinby sap sanbyloipAy abeae|
WsoIS 0b-29p sluowodinb3 53358 € uakoyy Q1qeqoidw s aqiey 2pnogy uonenoeay,p ncwwwn_ummmno swawadinby | ap adinby +ua [ OUNCE LaGoY
un,p uonesiegy sylqissed SID UONENJEAT ||21UBDPWOND3|T
saunane e Au ||
WSOIS ne sinop Sy
sanbynespiy ap uojiisodoly sadinby s9p = SUN0I0IPAY abeae|
WsaIs 0L0Z was 1oL swawadinby 59008 > uakoyy 2lqeqosdu 1L e 2Jes 19 2UnoY UOHENIEAD,P msw.w__““_uamvno siwawadinby | ap adinby +ua MMuQWm
un,p uones|iERYy spnqissod S9p UONENIEAT [1DIUEIWOND3|T le2kgid
saunane e Au ||
SIS e sinop bt vl 4
sanbjinepiy op uoisodosd 981191 ¢fop $9dinby sep S9NDI0IPAY abeag) 1
WsoIS 010z was 9L suswodinba e sgooep u_—>on_ £ uahoyy 9jqeqoidw) siL aqieq aey uolEN2BAY,P m:onu_.n_nmwnO swowadinby | op edinby +us r<m_MMWc
unp uonesegy saunqissod $9p UoNEN2EAT |PIuEopwonzalg | S0P 44
saunane e AU ||
0L-IAC
" oe(d us F5UN2Ps AuURlIse a0uae, JIONDEP)
WsaIs aineid oaau ¢ 2NQID oneib s1) 2lqeqoud 6L a9A0l3 quanbaiy  [uou 12 uanbpy n:“.ﬂ..”.umnno uoissaiby 19 10M9891 NP | 9P 2AINbY +ud | INOVINOW
|ew 159 s 97 adniaeu SNSIA |1PIUE29WoN3313 | v ulPneA
[
20eid ua F8UN2Ys Auiense abene| e
WsoIs 2AMQID 209U € 2INIGID onesl spay 2jqeqoid spiL 294913 Quenbid  |uou 19 Fluanbyy ucMHMM_MM o uo|ssaiby 19 JoAIRSRI NP | Bp adinbP +ud 4ogq w.?jnm
[ew §52 aus 07 A jonigey ausiA | piuesgwosorg [NIAVY UIRNEA
0L-Ae
" eoeid U sHN2Ps auanse abeae) JIONIBSS
$H59ls olmoy 219w ¢ 2RI oneiBspiL alqeqoid s a9a913 Quanbyly  uou 1o UL mcwuhmmno U015y 12 013531 np | 9p @dinby +ud | ITIVAVISI
lew js2 ays a7 D|IINIQEY DISIA |12IULIIW0AI|T | INUOW UINEA
OL=lne =
" 2oed U 981N0YS s auanse ofeae|
Wsols L) Biiiou e Sinio aneibspiL | aiqeqosd sqi a9ra13 owanbasy  [uou 12 uanbay mcw.wmn_” uoisseiby | 10 Joasasas np | op adinbp +ua | INNY 3LNIVS
[eW 159 a)s 97 %30 QU2MIQeU USIA [191UBIPW0II20|T Dunod
Quuy slujes
OL-IAC —
. Qoeyd us F51N295 p— alualse abeac) 1AvH
WsoIS oinigid maW ¢ 2UNIPID oAmIB S1L AAqeqosd s9iL AT duenbaiy  [uou 12 puanbyly SUOHLAIS U0Is$IBY 19 J10A19831 0p | 3p adinba +ua | NNV LNIVS
W 183 )8 97 HeAI0890 DUSIA 2Ynog
auuy ajuies
0L-"1AR
- aoed ua s1n29s : uiasse abene| QUoEq LNIINIA
amglo Siiiaie einibio neiBsay | a1geqoid 591 29n93 owonbyiy  |uou 1o piuanbyy mcwwnm__“wno uoissIBy | 10 JioAeses np | op edinby +ue LNYS
suwisd ays 97 Qjp0ugey aisA |11uespwonoe3 | ai0)d sy
0L-ih8
” & ooeid ua F8UNPS EIVENE] atieae| ayagq
WsoIs 2ANRID samaui ¢ 201010 aneiB iy 2jqeqosd &1L 9A9I3 auonbig  |uou 1o fluanbyyy SUONEAIDSA0 voissalby 12 410A13591 P | ap adinby +us | Z aNvassor
lew is@ aps 97 SPMIGEY JSIA [191UB29WON33IT | B1001d 219IAY
OL-AE
N . soed ua F81N29s AuUIanse aBeae| JonRsSH)
wsois AMYIO amow ¢ ANYID aneil sq11 2|qeqoid s1), 298913 Auenbiy  |uou 1@ guanbiy -:omw.a_m‘_”wno uoissby 10 50Mas9) np | 9p adinb +ua 331V
jew jsa oys 0 JlPNNgeY FUSIA [19IedpwWoNDI3 [ alo)dg @iy
SPAL5G0 UOHDSI[DPS u (aanapy 90,p
PAIISq 1051{07. apand g | ONORIPPA 0L | variosyegs “adinb3 ‘a4s04) p— EELIEYEN] i SUUD4SIXD SiiiBiid 9||a1uajod abuwwiop np aoddo p qoag JH150dx9 p onbsia ) 24104uaWN0p sonbsiu 520U nay
549, 2p 9 4 < o5 U # ) . . L ! f 1y 10AD4 2P 2450, :
42443 P 24eq 9p Iqosuodsay | 3p 510jpQ I $adnsayy 52053y oD IIDIIH 049 obtaoddo p qoag [* 2p4np/bp. p sauiblip Junos ap s3)|wog sayopL ' PR np uooubisaq
dlohuoo d9siedd v [IEE] $|2UU0[$$0J01d SaNDS[I Sap UONES|LDIEIIH




vLi0L

Bulould ap AEnvA nainey §
208(d ua as|y 15) anbuayduzd Saliies siti abicag;
NS NP
SIS L1-29p JONISRY JWS &l Ip sANS < anesn qeqoidu 8911 Qe ey sd100 9p1el n:a.m_.uz_unao ,_o_. o _oauouu< ap adinby +ua | mmvmn...cwao
sap (249U9B un,p dinby 19IUEIPWONIIZ
wawabeupuy sed 152,u 110} 97
aujlousd ap (WZ < inainey
20eid ud asIN 18) anbpaydugd % abeag
uejes JIONDSI N
WSOIS L1-29p JONSPY JWS el Ip sAS > ARID [a1aeqosdwt sqaL ajqied ey 5d100 apIel uco_w....a.umno :o__ ) Emuﬁuﬁx op adinby +ud chMwM<
T9p [espulb un,p gdinbg [1oeogwonoaa
wawabeugluy sed 159U 110} 97
Qufjous ap ::nuA _nsa_zau s
20u(d Ud ISl 15) anbupydue: abeae)
spuejos JIOAIRSPS NP ayo
SIS LL-o9p JOAIDSRY ‘INS e 9p SIS o aneIO a(qeqoiduw) 941 aqed aey sd100 apieb n:o_w,.uz_umoo liiow 3038( apadinby +ua |°Y NMM:OMMOm
sop |)ub un,p 9dinby ' 121UB2WONV3|T
Juswabeuawy sed 1s9,u 110} 97
aujjouyd op (wg <naney
ooeld ue sy 1) anblauduad —— obene| a4ogq
LS 10AIBSPI N
Wsols L1-09p JonasRY ‘JWS e p SIS O anelo ojqeqosdwl 1L aiqiey ey 50100 apieb n_._o,_wﬁc_umno __m_ =a.._u,3uw< op adinby +ud | ILLOJOHD
sop 21Ul un,p dinby 12IUE2W0II09IT sioduely
Wawabeuywy sed jsa,u 1ol a1
QUIOUND 9P (Wg < Jnainey
voeid ua asiy 1s) anblgydugd o~ abeagy
s JI0MIDSP) NP
Wsols Li=09p JIINEEEN] “IWS el 9p 52)1S ) oARID ajqeqoidw sIL ajqey vy 5c402 apiel m:ounz,omno iioi nis sapgaa || 2 adinby +ud MWNMND
sop |epuah un,p gdinby 121UB2WON03|T
Jwowabeuywy sed 159,u 110} 91
auljoupo ap (W < nainey
ooeid ud asI 1) @nbugyduad — abeag) (1S3 ¥N3dvA)
es 1IOAI59) NP
WsoIS 11-99p HOAIDSRY IS €l 9P SOUS e el | $4L ajqiey aley 5d103 9pieD wcownLomno i e .aeuoou< op 0dinby +ud NONVIYL
s0p |2Ipugb unp gdinby 121UE29 W09 sloduely
wowabeugwy sed 159,U 110} 97
auijouls 9p (Wz < Inaney
ooejd ue asiy 18) anbugydugd st abeag ININVO
iejes CAJDEPS N
SIS Li-99p oA IS ©) op Sa)is £ a9 a1qeqoidu) SIL f1qiey aley 5100 apiel mcu_w.qLeSo __m_. h Bﬂouﬂ( 2p adinby +ud 3NN
$9p e19uph unp pdinbyp g 121UB2IWI0L9IT sioduel
wowabeuywy sed 15a,u 0} @7
aujiouyd ap (wg < inawney
oouid uo as|y 18) anbugyduad ; abeae|
spueies 10AJSPI N "
WsoIs Li-29p JIONBSPY WS €l 9P SIS € e a1qeqoidw) s91L ajqied asey 5d100 apiel ucn_w.‘.z_unno __m— ey .uoueow< 2p adinby +ud uZMw._ow.whzO;
sop (259U un,p 3dinby 91UE2WOoN9(T 4
Juawabeuawy sed 130,u 10} 011
aulouud 3p (Wg < Jndiney
oou(d ud as|y 18) anbugudad abeae| TYENN0D
sppeles 10AIDS3 N
WSS [AR-1-) JIONDSY ‘NS € ap sals < QLIS 3jqeqoidw SIL ey £dJ00 9pieb) n:o.wwz_ewno :h, ne ,.uﬂﬁw( 0p 20INDY +Ud INYOW
$9p |eJyugB un,p dinby 121UB29WO0I9|3 siodueid
awabeupuy sed j50,u 1101 97
auljouyd ap (wg < nainey
oed ua ISy 18) @nbugydyad abeae|
sguees 110A13S9) NP ” 183
WSoIS L= 09p HOAIISPY IS el ap ealls € aneio) ajqeqoidw) 911 aqied ey §d109 2pJe0) 9p aaINby +ud e
sap [e1pul unp dinby SUQHEAISA0 Yo IRnaoRY. 10IUE29WO0NIBIT gvO siodutiy
Wwawabeupuwyy sud 189,u 210} 97
auljous 8p {wz < inainey
aoeid ud sy 18) anbuaudiad aleae|
) i suejes JIOMIBSR) NP i 5 1valos
WS2IS Lb-29p JonRsRY 3WS €| 2P SAUS € 6] Qjquqoidwl £J1 Aqed EYCH] sd103 apsel] i 9p adinby +ua "
s9p |eJual unp 9dinby SUCNEAIRSA0 VOLNE JIPFIY | Leoouonoarg | S1O8 sjoduesy
Juawabeuguny sed 159, )10} 97
i uo1}20,
5PANDSGO oL D5 0 uoH S|P O uo14051|0p s SINUD4II SI4UDISIXD ie,p 9)jouaiod obvwwop np LA1s0dxa,p anbsis 24i0JUDWNI0P sanbsia SPUIDIUILP|D nay
o5 s apqpsaand o) a5 diosios op 510 *adinb3 *24504) wolarnEay S WpEneg = Phaorad i 5D o LHaoddo p qougd Sounoyb - 42y S5t S N © |1ioapat 9p 24504 * 5
9, il 5.1 Y 1A 9 2 1 Bl | IO, s
43 p 2ivq P 219 Y P 510[9Q JUOUI23U0) W W oIS {2091 HADIY obt P 4044 P4Np/0Pd P “o S P sy WL np uonoubispq
2(01U0D 108([e9d Y Jueysixy S[0ul01550J04d sonbS| S9p UOHESIYIIEIIH




147133

autjound ap (wgz < naney
@oeid ua IsI 15) anbuaydupd abeae|
s9pejes 1I0AJOSI ND
WeoIS Li='09p HONIREPY "JNS &) P SIS € el |aiqeqoiduwi spi Aqiey oiey £d100 dpsel| n:o...”.nz_unno yoine guoueuu.‘ P AINGY +ud WJDM__HMV
sap |1espual un,p pdinby| 121URDW0II23|T L
wawabeuawy sed 159,u110) 37
aullound 8p (Wg < Jnarney;
ooe(d ud asy 18) anbugyduad squeles JIONBS91 1D aleae| 83
SIS L1-09P JIOAIISPY "IINS €l 9p SalS > 2neIQ QlqeqoIdwl s1L EICICH] aley 54103 9pieb Soisheacs s\ ae fopamov| o adinby +ue | yIINIMVINSIA
s9p (2supb unp dinby [2IUEIPWO023|T UL
juowabeugwy sed 15,u 10} 97
Qujjound ap (Wwg < Inainey
oejd ua Is) 18) anbugyduad abeae)
syue|e: 5 X
Ws2IS 11-09p INEEEN) ERELEE ¢ anesn [eiqeqosdwy sasg vqred auey 5dJ0d 9pseD| n:onh.n._u“no :h._ahnuacma:ow«\ 2p adinby +ud J_H._Qoﬁ_.m
sap |e1pualb unp gdinby 12IURIPWOND3I|T NIYg AL
wawabeuawy sed 159, yi0) 07
aufjoul 8p (Wz < Jnaney
woeid ua asiy {s) anbuyydipd sl = abeae| z
Ljes [INELEIN!
WsoIS L1-99p JonasyYy NS el op Saxs ) aneIn [o1eqosdwi 511 dqiey ey 59103 apied| m:uumz_umno :h_. :mdwwéuw.\ 2padinby +ua | YNOrIsNvIa
$9p [espURB unp 2dinby| 12IUERWO0s194|3 AUy
juawabeugiy sed 159, 1101 27
duUIOUNd P (WZ < nainey
aoeid ua vsI (8) @nbpgydiad — abeae v
sylees 0 n
Wsals L1-09p Hona59Y “31S ¢ op SIS ¢ aneig  |olquqoidwisur|  aies ey 54103 9pIed e o Jorme sy | 90 9dnby 4ue | unorasnvas
sap |Lipugb unp adinby 121UB29W0ND3|T MuuL
wawabeuywy sed 199,u 10 97
aufloups 9p (WZ < Jnaney|
osed ud as)y 1s) anbugydiad . ab6eae;
]
WSaIS Lb=29p 1j0AISRY ‘3INS Bl Op SIS < oARID DieqoIdW| SPIL ajqied ey sd102 apsel; mcmﬂ.w._umno _.h”ohwwﬂcqu op adinby +ue Eww .
5P e59u96 unp adinby juesgwonagg | LNOW H2a0Y
WwawoBeupuy sed 1s9,u )i0) @7
auloulo ap (Wz < napney
oou(d ue as|y 15) @nbugydugd abeae;
WsIS Li-o9p Jionas9Y INS €l 9p SIS > orpio  [oiqeqosdwispiL|  @mied ey 5100 9pIEB EM_N.@.MHAO E“._o.ﬁo.wﬂﬂmw< ap adinby +ua qumuoo
sop [e1gupl unp ydinby 121UB2PWO009|] 31NI0d Cl
JowaBeuwy sed 15,0 101 07
auljoud ap (wz < nainey
2oeid ua asiy 15) anbpyydugd N abeae| -
1isoIs Lio9p JonsY 3N ¢ op Salis ¢ ones9  [oiqeqoidwisai|  olqied asey 5di00 apiut o 1o 1 ramany | 9P odinbo sua | SSOUVE
9P [RIFU6 unp 9dinby ! j2ueapWonoa3 | LNIOH HadoY
WwelaBeupwy sed jsa,u o) @7
aujloupa ap (Wg < Jneiney
aoe|d ua as|py 15) anbugydpgd abeae;
) ) ) " 4 sue|os AIOAJDE ND INIAY
WsoIS Li-29p JIOAIISRY IWS €l 9p SIS ¢ areie) a|qeqoiduw i1 aqies ey 54100 9pieB 9p adinby +ua 2
S9p [2IUD unp gdinby SucKEN#3d0 UON N8 JIPIIDY o ooowionoar [NITNOK HaGoY
JRwabeupwy sed 152,u 110} 27
QUIOUNO 2P (wg <nainey
aoe|d ud asy 15) anbugydugd a6eae|
i P . suees JIOAJDSI DD . ANVHO
[xjetelis) Li-opp HoAIRSY 3NS el ap says € PARIS 2jqeqoidw) s9i) oqiey aiey 64403 opiel N ap adinby +ud -
sap [e19ug0 unp pdinby suoheinsdo VOINTIIPINV | o eoguianoayg | ¥ UNO HIGOU
Jawabeugwy sed s 00 @
(wz < nainey
woed ue eS|y 18) anbuaydud . " T abeae
HSOIS 11-99p sonasRY WS €l op Sas € oneio  lojgedoiduwi suL|  aiqiey aiey 54103 3pieB mzm_ﬂu_unmno :M_,a.mu_uwaww,\ ap adinby sua | SYIOON
9P |eIyuph un,p pdinby 12IUE2IWONDIT ANO4 uaqoy
wowbeugwy sed 159, 103 97
a2 o120,
SPAIEQO uo1|0sOP U014 D51|0Pd O] vonosyops |, ( .‘_ Y 590U2424 $D4UD}5IXD P 9)|auaiod obowiwop np JHsodxa p anbsia 24104udwN20p 520bS14 $2101UDWP)D a2
549 ap 240Q Shistipud igad ap 2|qosuodsd; 9p 510j7Q 2dinb3 "24504) S 59.nS2YY e S5y phaorad 1A {1aoddo, p qou odtioddo,p qoug 290p /by np sauibig L 224n05 ap 59]jNuD, S94P, (ol apaisod| b
¥ uo
13 p P 2|9 y|  op s SssssY wonosupioapyy| A9 [s4Hoddop o p/byd 161 P 59|y LTS p uoioubispQ
2]QJU0D 1061{9d Y jueysixgy s|auu0|ssajosd sonbsid sop uopestoILdH




vLIzh

Wg g Inauydns;
Jnainey
ap 51103 3] Jnod
(Jannojied U/
ulould 3p nea,p nedtgyd a 3
2 uuea abeae;
Seplister, : aeqoidwispiL| el o ¥ ncc) Spueise v oiquieys o 3p | 9 acinbs +ud | MnOraSNVEE
WSoIS LL-09p 110M1959Y ‘INS P SIS € IREID pigeqoicieRIL, ik u sdi02-2piel suollenIssqo 1101 ne JapRasy |IDIUeaaWwonIeia oL
s9p [eiual op seadinby
wawoebeupwy sojno) sed
JUOB dU 53008,p|
sowio) sojeid no
so|jasessed 527
wg e Inaugdns
inainey
ap 51103 59| Jned
(sanna1ped ua|
auljoud ap NEa.p NEARUd) .
acejd ua . s3] Jnod) sPuees ¢ En”_.”ﬁ,n. ap| op uwh_wuhwhoca ATVLSOd
Wsols ki8R HoMasIY NS ELOpSale £ 9NEiD prasGeRee saed e sdi02-apiu0 Suolienasgo ol ne 1appoay |oluesgwonoaia|  SOPUEE
sap (RIuib 2p sagdinby E
Wawabeupwy sano sed
UGS BU $920E,H
sowio) sajerd no
s9||asossed 597
uliPtko-9p nAvaﬂ.wzcﬂﬂ_wu abeag;
20e(d Ua asIfYy 18) InbUILCL: spuejes JIOAIBS94 NP INVLUVL
s X l adinby +ud
T ~ ©] 9p SIS £ NelD 21qeqoidw) §91). Qqie. ey sd102 apieb o mn
WsaIs L9 m“ww __naﬂom_ unpsdins SUOHBAIISQ HOUNE SIPFOV | oo ionsap | AN PHUIL
Jawalbeupuwy sed 15,u 0} 91
auljouys ap ,Emm .:..w:m: e
oed ud sy ¢ o siciaqsitiu e — oy 19 uwﬂ.uw.whmm splejes JIOAIBSFI ND S ou.zcw,o:o NOIMVO
" X . €] 9p S8 - 3
HsoIs LE-09p JHOAIDEPY mm..._mu _ ,_wanomﬁ, inp sdinba SUoNeAII5A0 YOI NE 19P9OV | L ooiuonaarg | LA UL
wawsBauguwy sed 152U 101 97
uouNd Ip .H:_NM_ _:ua_znu aleae|
20uid ud AsIN 15) anbiiauydy squees JIOAIBSRI ND ZNOMIAVY
- 5 ‘IS €] 9P SIS el 2jqeqoidul §911 aqes ey 54100 9plel ~ gy ap adinby +ua &
WsoIs LL-29p HOAIISRY m,n__umu _M_oﬂom. € unp gdinba SUCNEeAIISA0 1101 NE JOPRIVY olueoIWONTRIT INHOW UL
Wwawabeuawy s8d 159 3101 9
aujjoud 3p ..ENM _aonw:““ <Biia
2zed ud asipy 18) anblIRua sauejes JI0AJRSP) D " J L NOTVAVY
» “apS €l op SIS ¢ aAtO  [2lduqoiduw s9)) e awey 54100 ap0 9p adinby +ud "
wWsols LL=29p JONDSRY m”_umu _haﬂeu, unp adinb9 suonen2sqO 110} nE J2PPIY 121UB29WONIINT INHOW UL
Wowabeuawy sed 89U 101 97
auoud ap ..EmnA :.ﬂ"_au abeae,
208(d UD IS 1) 3NTHIUONH spueles JONISI NP o 3NoI4
L1-09p HOAIRSPY “3VIS vl 0P SAYS < el aqeqosdull s.L sied ey vnau,msma SUCHEAIISAO Yol nE Japgody uu.”mun e_ﬁch_w“o IO UL
59p |eIguab un,p ydinby [ ]
wawabeugwy sed 159,u yio) 07
Quioua ap ..Ewm ...:HEM abeae
oed UD 38|y 15) anbpudi suejes JIOMDSPL NP QONOD
B - 3 : eb op adinbp +ua =
o .2 UONPS WS e vp sals 5 I 21qeqosdwl sIL aqied ey $di03 apse SUOIEAIDS 101 NE JOPPID ” 3 N UL,
WsoIS LLo9p Y it unp odinbp il 590 DY PIUEIIWONINT INSOW UL
Wwalabeuywy sed 159,010 97
uoov p 5
SPAIISQO UOIDSIDP I UoHDSH0P T] UOYLSI|DDL sadiba 33504) — SoNUDL —" SD4UDISIXD ohviod 9|januajod 2bowwiop np e g SH50dx2 P u:vmw.. o ddiojudwinzop sonbsIs 5241I04UBWP|P R :u__m
apgistaand o)y I 1S N N3 140} Wi 41aoddo,p qoug |*" B 2punp/bpad np saubliQ 224n05 ap o))y SYODL np uonoubIsQ
413 op2irq opdqpaindsa]  IPFRIIG JUCTNEETS) e} : W U015 IY2J0IDIH RS e Piated
31005 195|191 Y ue)s|xa | 1550J0.d Sanbsy sop uonesiydIE9IH




vLEL

QJNjQd uou awiasse 1Invid
aliejar ¢ 5909y Wsols 11-1das amoin asie) & InigID aneio ajqeqoid saed ojuanbsy Sh_ﬂu_m”no uoissaiby | o uoneiseap | ondal3 3NIJOW
2jjlaniaey s -unuawen
159 ayis @7 :
39VdIOd 30 SNOILYLS
WSDIS ne swnap ey (30019
s np axeypudosd apse abeae
op uoliis0do) uou) 9siNags squejes
WSoIS 0L0Z Was JaL | ayis ne 529y P Bn_uun d ne yoddes € uakoyy 21qeqosdwi 531 EIRICE ey i _wwznamﬁ. m:o_w._uLuEO 13 HI0AIDSR NP | 9P 9INGY +ud m_o.rwm_.wmw&
Jed spoo0,p \ 2JidNIALY QUSIA [121UEIIWOIT 4
unp uonesieRy sugiqold ew 159 2)is 7
S—— u[eiio)
@.ww% moa% P np aueipudosd 08 — Quse obeagy
WS2IS 0LOZ Was 1oL | ajis NE §920Y htodold ne yoddes € uakopy 21qeqoiduw s9JL aqiey osey Ll i i 19 J10M1959) NP | 9p 3dINbY +ud Lvalos
/4328 sed spooep S o EMIR0 olpNIgey apsiA |jowespwonaag | S1O8 Sjodueld
unp uopesiexy eEc_no:..
wg ¢ inaupdns
noiney
@p 6}10) 89 Jnod
(sa1n2gped ua.
aulouus ap nev,p Nevgyo
aoe|d ua asipy i sy aned), spuRES LIS abasey ANVLYY.
WSoIS LL-09p JIOAIISRY NS €| 9P SIS s EICI) olqeqosdwi s@) aqied ey sdi0a-0piah a:o__..;_omno ¢ 2iquieys ef ap| ap adinby +ud M ﬂ.::w.
sap [219U70 2p so9dinby. Y01 ne 13p9ady [ipivesswonoaig | ¥
wawabeupwy $21n0) 66d
1U0S BU §202,p|
[sawio) saje|d no
sa|j21assed 597
WE B In2uzdns
najney
ap 5103 $9] Jnod
(49nojued U
Quljouud ap nea,p NeARYD|
2oe(d ua os|p §a|inod) sajees uuen aHe/al Z NOTTIAV
WSOIS [ARETT) JlonasRY ‘3NS ©lop sels € anein 2jqeqoidw) s ey ey sdi00-apieB SUONEAIISAO ¢ 2.qWeys e ap | ap adinby +ud INNOW w_.:m._.
s9p (e1gugb spsogdinby 10} NE JaPRIIY [121ULI3W0I9)T §
Juawaebeupuwy saIno) sed
1U0S 9U 5322,
5aW10) sIe|d no
sa|Iessed sa7
We e naugdns)|
nainey;
ap s1(0) s9| Jnod
Jonaued ua
aufjound op u_mo D L—m.u,ecu
ase|d Ud oI ’ a1 anod) squeies ouuen abung) .
WsoIs LL-09p JIoAISRY IS € 9p saNs ¢ el 919eq0IdW) $11 alaied vJey $8i05-3p080 SUGiEnI5u . ¢ eiqweuo el op | ap 20inbd +ud zodS«&
G it 540 INHOW FuunL
S9p [e1pu) 9o EaudnbY 1101 NE JIPPIVY |jIIULIPWONID|3
awabeuguy sano; sed
1U0S 3U $3002,p|
sawio) sated no.
so|loassed san
WE e Inengdns|
Jnaney
op s)0} $9) Jnod
ointped uo
auljould 8p %2 5 :ﬂu_«zu
eomid Us amy " so1an0d) sglcies il 9Benel 4
HSoIS LL-09p Jon0sPY INS €| 9P SOYS ¢ el 9jqeqoidusl 51 2Aqies auey dio2-apied SUOHEAISGO ¢ oiqweyd ©f op| ap adinby +ua | YNCraSAY3IA
$9p (B19UR0 spsagdinby 110} NE JOPFIY [DIUEIaW0N28|3
uswabeupwy s8N0} sed
JUOS DU 5322€.p|
s0Wio) sejeid no
s9||2s9ssed 597
SPAJISQO OIS UD UBKLSI|0P Of uoHDSI0PI (aatpiy 500U A d 61 dx bs ;
i 14051 SDHUD}SIXD 9||P14ua40 26owiop nj 150dx2 | anbsyu 24(0JUAWND0 sanbsia S21D4UDW;
$194)3 apaeq AR 2p u_a&_:o&u_a P m.o”“M “odinb3 "2is0d) e S2dnsaR e m“.s“u W Aulord ! ..“e._nu 1auddo i’ M_ odtioddo p qoug u...:. \cu._m_ nj mu_.:__wc b u.u.so g 2P 59|10, mu. 9] il fIPAOF2P:2450Y =u__m
1 1U0UDIUO) V |uonosiya09H 4 of!! P qo.g 9:40p/0dd P 0 S P $9|jog YaeL np uoyoubispq
9|94u0o J9sj|e9l ¥ jueys|xs sjauuolssajold sanbsia sap uopes|yalediH




147143

L
I
3
WSOIS LL-09p WSJIS e|qies 2uN0D i
ne Jauinod puusy
unp aionu3 e
; o
2mieid 121019 z eneibspiL  |aIgeqodwi s9iL mﬁ. mEM nbai] . cwm._.._w”wo uoissaiby | i uoneis e op onowg [ NOHLONIEVE
apiua amigey apsin $S0oNa
wajleAnouay lew
10 8lIs 87
WSOIS T1-50p WSoIS ST ETCEE] EITs)
ne Jalnod (anigjo uou)
U
un,p 8loAu3 Sieibeai SeRpidi Ee 95UnoRs ”oc spuejes Siipdise NIOTVHD
JIniQR L |2lqeq {20 12 gIuanbyyy SUOEAIISA0 uo|s52.0y 12 uoneis e Ip 019313 g i
op o jew aljaniigey aysiA LNV
waljaAnousy i 159 3)is 97
WSDIS L1-29p WSJIS ECICE] EIGle)
ne Jouinod aubioje
un,p 8l0AUT /(2mQd uou)
/8JmQpR 9sUNOYS uou s Juianee
NI aneiBsiL  |ojqeqoidu * Fleies NIMVAYL
op ooe|d Z L (PRI 1 91uanbay) suoienasqo | UOISSOIOV |8 uoumemop | R -LNVIYID
ua asiy lew
158 a)is 87
WSQIS 0l-inoe WSOIS obedwod ap alqied unod
ne Jaunod uopess sed
un,p ajoAuz BUTNELL-] Mo auivsise Tiyvednoo
2UNIQID ! aneibspiy  |aiqeqoidul) s7) saueles
oIniQR AL qeqoidul) sR1L ap 8oUBSqY SUOHEAISAO uojssoIby E] :o:m.—m € ap oNvalg EERS]
apjus aipnigey dUSIA EEINY]
wajjaAnouay 3
WSDIS WSaIs Q|qied ElVIle)
ne Janod M&Eo_o uou)
SLNOJS UOU 3
. un,p eloau3 - AuRNse .
L1-220 aniglD \,mS—o_u z oaebslL  [21qeqoidw s4L 12 9|uanbyyy ncwuw\m_”mnno uoissoiby | 19 uoness vl 9p o913 YIINIYYWS3a
opIud lew I1PNNQEY dNSIA mwm_.__u_mm
waj|9Anouay 2 159 ayis @7
WSJIS WSDIS e|qie 2UN0D
ne JouInod MEEQU uou)
SUND3S UoU AUts
un,p 8l0AU3 > awwise NOSSYI
-39 n| s e syuejes
Li-29Q ANRID JaIniop z oreibsil  |ojeqosdw sqiL 10 gluanbay mcc:ma_umco uolssoiby 19 uonels e ep PRENED aNO4-33WS
ap jue lew dlenigey aysin IHIINIY
wallpAnouRy 158 8ys o1
annod
10 j1es 1u
'$181{2010 1U
‘ebedwod ap
. e abeAdl uones el ap - abedwod
0102990 wsols  fovoz avuuepul| oo ol Mo apiloa ¢ onein  [emeqoidwispL|  vies aicy sodnoJb sop s et op 520n0I6 on2oi3
obens| op sap abeas) -500Nna
58J10S5800E
sunone
alsXa U ||
(aapry uo120 p
$IAJ5Q0 uorusugd uoo: 4 O uo b - %
Jutw o |03 L .,_.. _“ﬂn u_ 140510 “adinb3 *24504) — S0nU4IL —— SYUDY5IXD siuoad 9)|a1yuajod abowwop np Apioddop goud Ghsedxa p anbsid - 24i0jUIWNI0P sanbsia S2UIDLUDWI|D R "y
2 P 210Q P 2|qosuodsayy 53065 S2n50 s oosnpuii| M0 w4aoddo,p qoag opnp/byay | np souiblio 2205 s, | P 2450 o woywbispq
d194u0d das| e v RS|X3 S[ouU0|ssajold sonbsia sap uopes|yaIe|H




